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Plan upravljanja destinacijom Ogulin predstavlja strateski okvir za odrZivi razvoj, upravljanje
resursima i unapredenje ukupne turisticke vrijednosti grada. Temelji se na analizi postojeceg
stanja, definiranju razvojnih prioriteta te uspostavi mehanizama za koordinaciju svih dionika. Cil;
plana je osigurati ravnomjeran rast, kvalitetno upravljanje posjetiteljskim tokovima, dugorocnu
zastitu prirodne i kulturne bastine te povecanje koristi za lokalnu zajednicu kroz inovativne
projekte i partnerstva. Ogulin se ve¢ niz godina brendira kao ,Zavicaj bajke”, jedinstvena
destinacija Ivane Brli¢-Mazurani¢, legendi i bajkovite kulturne bastine. Klju¢ni nositelji brenda su:
Ivanina kuca bajke (interpretacijski multimedijalni centar), Ogulinski festival bajke, tematska
urbana signalizacija, vizualni identitet destinacije s motivima iz bajki, lokalne legende (Bulin ponor,
Klek i vjestice) i gastronomska posebnost (ogulinsko zelje, masnica). Navedeni pristup osigurava
destinaciji jasnu diferenciranost na hrvatskom trzistu, cini Ogulin poznatom hrvatskom

destinacijom za obiteljski, djecji i edukativni turizam s elementima kulture i prirode.

Ogulin uziva vrlo visoku reputaciju kod domacih gostiju: na Google recenzijama i TripAdvisoru
prosjecne su ocjene 4,4 —4,7/5, a Cesto se isticu ,toplina, gostoljubivost, prilagodeni sadrzaji djeci,
prekrasna priroda, sigurnost i Cistoca”. U medijima se Ogulin najces¢e spominje vezano za Festival
bajke, outdoor ponudu na Kleku i jezeru Sabljaci te kao destinacija obiteljskog izleta gostiju iz
urbanih srediSta (Zagreb, Rijeka, Karlovac). Reputacija medu stranim gostima postupno raste,
narocito pri organiziranim grupnim putovanjima i snaznijjom promocijom na digitalnim
platformama. Brend Ogulina ima snaznu osnovu za turisticko pozicioniranje i prepoznatljivost, sto
¢emo, analizama, identificiranjem izazova i potrebnim mjerama, u ovom Planu upravljanja i

definirati.



Pozdrav gradonacelnika, Dalibora Domitrovi¢a

Postovane sugradanke i sugradani, dragi partneri i prijatelji Ogulina,

s ponosom vam predstavljam Plan upravljanja turizmom Grada Ogulina koji je kljucni strateski
dokument kojim uskladujemo nas daljnji razvoj turizma u Ogulinu s nacelima odrZivosti,
inovativnosti i zajednickog dijaloga medu svim dionicima. Na temelju bogatstva prirodnih, kulturnih
{ povijesnih resursa te osobitog identiteta Ogulina kao bajkovitog grada, nas je cilj osigurati turizam

koji donosi korist ne samo posjetiteljima vec i lokalnoj zajednici te buducim generacijama.

Ogulin danas stoji pred iznimnim razvojnim prilikama, od valorizacije prirodnih ljepota, preko
inovativnih obiteljskih [ outdoor sadrzaja, do ocuvanja kulturne bastine i razvoja domace
gastronomije. Upravo zato u srediste ovog Plana stavljamo integralno upravljanje turizmom,

partnersko razmisljanje, transparentnost i dugorocno planiranje.

Vjerujem da ce ovaj Plan biti vrijedan alat lokalnoj upravi, turistickoj zajednici, poduzetnicima, svim
sugradanima i partnerima. Njime definiramo viziju i prioritete razvoja ogulinskog turizma, jasno
postavljene ciljeve, aktivnosti i pokazatelje uspjeha. Naglasavamo potrebu stalnog pracenja

trendova i ukljucivanja svih stanovnika jer kvalitetan turizam gradi se zajednicki.

Pozivam vas da svojim prijedlozima, inicijativama i sudjelovanjem doprinesete ostvarivanju plana,

S postovanjem,
gradonacelnik grada Ogulina,

Dalibor Domitrovic¢




Pozdrav direktora Turisti¢ke zajednice, Zeljka Blagovi¢a

Postovane kolegice i kolege,

iznimno mi je zadovoljstvo pozdraviti vas povodom pocetka procesa realizacije Plana upravljanja
destinacijom Ogulin. Pred nama je strateski zadatak koji iziskuje zajednistvo, strucno promisljanje i

otvorenu suradnju svih dionika destinacijskog sustava.

Ogulin raspolaZze vrijednim prirodnim, kulturnim i drustvenim resursima te jasno definiranom
tematskom prepoznatljivosc¢u. Uvjeren sam da cemo ovim Planom uspjesno integrirati sve

potencijale, poboljsati razvojne procese i osigurati odrzivu buducnost destinacije.

Vase iskustvo, znanje ( angaZman kljucni su za postavljanje jasnih ciljeva, odabir prioritetnih
projekata, kao i za ukljucivanje lokalne zajednice i partnera u realizaciju svih aktivnosti. Otvoreni
smo za prijedloge, inicijative i konstruktivni dijalog tijekom svakog koraka realizacije Plana

upravljanja.

Zajednicki moZemo osigurati da Ogulin postane primjer uspjesnog turistickog razvoja, na korist

¢jelokupne zajednice.

Srdacno vas pozdravljam,
direktor Turisticke zajednice grada Ogulina,

Zeljko Blagovi¢




Plan upravljanja destinacijom inicirala je Turisticka zajednica grada Ogulina, uz podrsku Grada
Ogulina. Sudionici izrade i provedbe Plana okupljeni su iz razli¢itih sektora, tvoreci Sirok spektar

relevantnih dionika koji doprinose odrzivom turistickom razvoju destinacije Ogulin.

Predstavnici lokalne i regionalne samouprave obuhvadaju Grad Ogulin te nadlezne sluzbe za
strategiju razvoja, komunalnu infrastrukturu, gospodarstvo i zastitu okolisa. Ustanove u kulturi,
udruge i organizacije civilnog drustva te privatni sektor zastupljeni su pruzateljima smjestaja,
vlasnicima obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava, iznajmljivacima i rukovoditeljima
specijaliziranih turistickih dozivljaja, kao i operaterima u ruralnom i aktivnom turizmu. Stru¢njaci i
savjetnici ukljuCuju neovisne konzultante specijalizirane za analizu destinacije, edukacije,
prezentaciju te podrsku implementaciji mjera upravljanja. Sportske i rekreativne organizacije
obuhvacaju sportske klubove i udruge, dok sektori vezani uz javne usluge, sigurnost i
infrastrukturu ukljucuju predstavnike odgovornih za komunalne, prometne, sigurnosne i druge

javne servise vaznih za kvalitetan boravak turista i stabilno funkcioniranje destinacije.

Suradnicki okvir temelji se na koordiniranim radnim tijelima, tematskim radionicama, fokus-
grupama, anketnim istraZivanjima te relevantnim partnerskim mrezama destinacijskog
menadzmenta. Takva struktura sudionika osigurava multidisciplinaran i partnerski pristup, koji

omogucuje strateski, inkluzivan i sustavan razvoj turisticke destinacije Ogulin



Tablica 1: Profil odredista destinacije Ogulin

Institucije, nositelji aktivnosti i provedbe vezane za turizam u Ogulinu:

Turisticka zajednica Grada Ogulina i Grad Ogulin

Turisticka zajednica Karlovacke Zupanije

Hrvatska turisticka zajednica

Ministarstvo turizma i sporta

Gospodarstvo, javne ustanove, stanovnici Ogulina

km, ZL Franjo Tudman 115 km.

Tema Naziv institucije/dokumenta Opis

Strateski plan kulturnog turizma Ogulin; Analiza Postoje temeljni strateski
Strategija, stanja i strategija razvoja turizma Karlovacke dokumenti, no fokus je na
ciljevi, Zupanije do 2025.; Glavni izvori financiranja: kulturnom turizmu. Potreban
financiranje Proradun grada, Fond za nerazvijene, natjecaji je jac¢i marketinski i

Ministarstva kulture i Karlovacke zupanije. infrastrukturni plan.

Ogulin se nalazi u kontinentalnoj Hrvatskoj, Lokacija ima snazan
Lokacija Karlovacka zupanija; podnozje Kleka, rijeka Dobra, potencijal za outdoor i

Bulin ponor; jezero Sabljaci. kulturni turizam.
Prometna Autocesta A1, DC 23 i DC 42, zeljeznicka pruga Dobra povezanost cestom i

Zagreb —Rijeka, ¢voriste Ostarije 5 km; ZL Rijeka 85 | Zeljeznicom. Izazov je lokalni
povezanost

prijevoz.

Udaljenost od
glavnog grada

110 km do Zagreba

Dobra pozicija za vikend i
kratke odmore.

Udaljenost od
admin. sredista

55 km do Karlovca

Regionalno srediste relativno
je blizu.

Emitivna
sredista i trzista

Hrvatska, Njemacka, Poljska, Nizozemska

Potencijal za jace
pozicioniranje na inozemnim

trzistima.
Prijelaz gorskih i nizinskih predjela; Klek, rijeka Povoljan spoj prirodnih

Geografska . N e . .

biliesi Dobra, Bulin ponor, Sabljaci; blizina A1 i Zeljeznicke | ljepota i prometne
obiljezja

S pruge dostupnosti.

. . . ) . Pogodno za razvoj zimskih i

Klimatska Umjereno kontinentalna; hladne zime sa snijegom; e
e ve . . - ) L ljietnih sportova, potreba za

obiljezja topla ljeta; visoka kolicina oborina u proljece i jesen

upravljanjem rizicima.

Broj stanovnika

12 246 stanovnika (popis 2021.)

Mala zajednica — lakse
koordinirati turizam, ali
ogranicen ljudski kapital za
vece projekte.




Jezik: hrvatski, dijalekt s kajkavskim i cakavskim

Kultura, jezik, elementima; folklor, KUD-ovi; legenda o Buli i Bulin | Jak kulturni identitet i
obicaji ponor; ,Zavicaj bajke" — veza s lvanom Brli¢- storytelling potencijal.
Mazurani¢, Festival bajke.
Diverzifikacija gospodarstva;
. Industrija (drvo, gradevinski materijali), . .. J, J . P .
Ekonomija o L . . sinergija poljoprivrede i
poljoprivreda (Ogulinski kupus — oznaka izvornosti). . i
turizma moguca.
o1 . ,. . e . L . Zaposljavanje u turizmu nije
Zaposljavanje Vecina u industriji, javnim sluzbama i poljoprivredi. ..
pretezito.
Vrhunac u srpnju i kolovozu, ve¢inom tranzitni Potreba za jacanjem
Sezonalnost . .
gosti. izvansezonske ponude.
Turisticka Ivanina kuca bajke, Jezero Sabljaci, Klek, skijaliste Najpoznatije infrastrukture
infrastruktura Vucidi. povezane s identitetom.

Kulturni resursi

Ogulinski festival bajke, Zavicajni muzej, lvanina
kuéa bajke, Ogulinska masnica.

Spoj nematerijalne i
materijalne bastine.

Vrste turizma

Kulturni turizam, aktivni turizam (planinarenje).

Mogucnost prosirenja na
biciklizam, pjeSacenje, gastro
i ruralni turizam.

Zavicajni muzej, lvanina kuca bajke, Frankopanski

SnaZan portfelj razli¢itih

Atrakcije ) . .. . .
kastel, Bulin ponor, Klek, Sabljaci, Smitovo jezero. atrakcija.
Ugostiteljski L . L Niska raznolikost i manjak
. . Restorani, pizzerije, objekti brze hrane. . .
sadrzaji ponude vise kategorije.

Glavni turisticki
proizvodi

Ogulinski festival bajke

Potrebno kreirati 2-3
dodatna jaka proizvoda.

Suncani sati
godisnje

2241 suncanih sati u 2024.

Potrebno putem drustvenih
mreza osvjestiti gostima
ugodne temperature i
vrijeme u Ogulinu.

Planinarski

Planinarski put via Dinarica i

Potrebno unaprijediti,
povedati sigurnost i

putevi 7 planinarskih staza . o
signalizaciju.
Potrebno unaprijediti,
Biciklisticke . i Py .
5 oznacenih ruta povecati sigurnost |
rute . o
signalizaciju.
Biciklisticke Ogroman resurs, trenutno ne funkcionira kao Potrebno mapiranje,
staze proizvod uredenje, oznacavanje.

Pjesacke staze

Neformalno postoje, ali ne kao turisticki proizvod

Jednako kao za biciklistcke
staze.

Turisticke
cjeline

Centar grada, Klek, jezero Sabljaci

Pogodno za tematsko
zoniranje ponude.




Uloga lokalne
zajednice

Osim kroz privatni smjestaj i udruge u
manifestacijama, ne ukljucuju se znacajno u razvoj
turizma.

Jacati participaciju i svijest
gradana.

Ciljevi razvoja

Povedanje turistickog prometa kroz cijelu godinu,
povecanje broja stanovnika ukljucenih u turizam.

Fokus

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina




Grad Ogulin svoju razvojnu politiku temelji na stvaranju ugodnog, sigurnog i funkcionalnog
okruzenja, prije svega za svoje stanovnike, ali i za goste koji dolaze uzivati u svim resursima koje
grad nudi. Teze¢i modernom i inkluzivnom urbanom prostoru, Ogulin kontinuirano unapreduje
javne servise, komunalnu i turisticku infrastrukturu te ulaZze u oCuvanost prirode i kulturne bastine.
Navedenim aktivnostima grad ne samo da podize kvalitetu svakodnevnog Zivota svojih gradana
ve¢ svima koji ga posjete omogucuje ugodan boravak, osjecaj dobrodoslice i priliku da u

potpunosti dozive autenti¢nost, prirodnu raskos i gostoljubivost Ogulina.

1. Prosjeéni broj stanovnika na km?

Broj stanovnika prema popisu 2021.: 12 246 (ukupno podrucje grada). Povrsina podrucja: 537,6

km?. Prosje¢na gustoca stanovnika: 22,8 stanovnika/km?.
2. Ukupni broj zaposlenih u djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane

Broj zaposlenih (2023.): Oko 125-150 zaposlenih u djelatnostima smjestaja i ugostiteljstva (hoteli,

restorani, OPG-ovi, privatni smjestaj, kafi¢i, brzi objekti i sl.)

3. Udio u ukupnoj zaposlenosti: na ukupno 2900 zaposlenih osoba u Ogulinu, sektor

turizma/ugostiteljstva cini oko 5-6 % ukupnog broja zaposlenih.

Sezonske fluktuacije: tijekom srpnja i kolovoza broj zaposlenih priviemeno raste, ukljucujuci

sezonske radnike — domicilne i vanjske.
4. U vrinom terminu prosjeéan broj gostiju i stanovnika na km?

Ukupan broj stanovnika: 12 246. Ukupan broj osoba u destinaciji: oko 14 000. Povrsina: 537,6 km?.



Partnerstva sa srednjim Skolama — uvodenje prakse i ljetnih staziranja. Suradnja s obrtnic¢kim i

regionalnim obrazovnim centrima - gostuju¢a predavanja na temu digitalnih vjestina i

gastronomije. Svake godine odrzavaju se treninzi, prezentacije o odrzivosti, higijeni, digitalnom

marketingu i korisnickom iskustvu. Sudjelovanje sektora u regionalnoj mrezi karijernih centara

Karlovacke Zupanije. Demografski i socijalno, Ogulin je suoc¢en s padom stanovnistva i starenjem

populacije te povecanom sezonalnos¢u u zaposljavanju, ali i s rastu¢im turistickim prometom,

odrzivom strukturom smjestaja i pozitivnim inicijativama na trzistu rada i obrazovanju. Potrebna

je daljnja koordinacija privatnog i javnog sektora za privlacenje radne snage, jacanje kapaciteta za

stalni boravak te digitalnu i usluznu transformaciju turisticke ponude.

Tablica 2: Rezultati istrazivanja stavova lokalnog stanovnistva o turizmu i utjecaju turizma na
kvalitetu zZivota

Obiljezja uzorka

Uzorak reprezentativan, zastupljene su sve kategorije stanovniStva promatrano po spolu,
dobi, ekonomskom statusu, razini obrazovanja - radi se o ispitanicima koji imaju stalno
prebivaliSte u Ogulinu i viSe od 90 % ih u destinaciji zivi dulje od 10 godina.

468 ispitanika od cega:

93 % ima stalno prebivaliste u Ogulinu

92 % u Ogulinu zivi vise od 10 godina

70 % su zene, a 30 % su muskarci

25 % od 36 do 45 godina, 23 % dobi od 26 do 35 godina, 18 % od 46 do 55 godina, 23 % je
starije od 56 godina i 10 % je punoljetno, ali mlade od 25 godina

42 % je zavrsilo srednju Skolu, 38 % ima zavrsen fakultet ili visi stupanj obrazovanja, 18 % visu
Skolu

Mjesecna primanja kucanstva:

e <1000€=10%

e 1001-1500€=19%
e 1501-2000€=16%
e 2001-3000€=23%
e 3001-4000€=14%
e >4000=6%




Znacaj turizma za lokalnu
zajednicu

lako samo 12 % ispitanika ostvaruje prihode od turizma, cak 89 % ispitanika smatra da
turizam ima pozitivan utjecaj na kvalitetu Zivota (samo 2 % smatra da utjece negativno)

88 % ne ostvaruje prihode od turizma, samo za 1 % turizam je glavni izvor prihoda, 11 %
ostvaruje dodatni prihod od turizma

Utjecaj turizma na kvalitetu Zivota: 65 % smatra da pomaze u unapredenju kvalitete Zivota, 24
% da pomaze u odrzavanju kvalitete zivota, samo 9 % smatra da nema ucinak na turizam, a
minimalnih 2 % smatra da smanjuje kvalitetu Zivota

Zadovoljstvo razvojem
turizma i destinacije

to

opceni

Ispitanici pokazuju iznadprosjecnu razinu zadovoljstva Zivotom i turizmom u Ogulinu, pri

c¢emu su viSe zadovoljni Zivotom u Ogulinu

Zadovoljstvo razvojem turizma: u prosjeku oznaceno razinom zadovoljstva 3,34, medijan 3, mod
3

Zadovoljstvo zivotom u Ogulinu: u prosjeku oznaceno razinom zadovoljstva 3,68, medijan 4,
mod 4

Utjecaj turizma na lokalnu zajednicu

Ispitanici percipiraju da turizam ima izuzetno pozitivan utjecaj na lokalnu zajednicu (na
autenticnost, ocuvanje tradicije i kulture, na izgled destinacije i koristenje javnog
prostora). Smatraju da ima prostora za poboljSanje u podrucju uporabe prostora, ali ne
smatraju da zbog turizma nedostaju sadrzaji vazni lokalnom stanovnistvu.

Utjecaj turizma na duh mjesta, na autenti¢nost (raspon 1 — izrazito negativan utjecaj do 5 —
izrazito pozitivan utjecaj): u prosjeku 4,05, medijan 4, mod 4

Utjecaj turizma na ocuvanje tradicije, obicaja, kulture (raspon 1 - izrazito negativan utjecaj do 5
— izrazito pozitivan utjecaj): u prosjeku 4,16, medijan 4, mod 5

Utjecaj turizma na okolis: osobnim primjerom pokazati da ¢uvamo okoli$ (63 %), potrebno je
dodatno poticati turiste da ¢uvaju okolis (46 %), turizam ima pozitivan utjecaj, okoli$ se dodatno
ureduje (43 %)

Utjecaj turizma na izgled destinacije: velik pozitivan utjecaj (76 %), nema utjecaj (21 %),
negativan utjecaj (3 %)

Utjecaj turizma na koriStenje javnog prostora: pozitivan utjecaj (64 %), nema utjecaj (30 %),
negativan utjecaj (6 %)
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Izgradenost destinacije/koristenje prostora: nije lose, ali ima prostora za poboljSanje (70 %),
prostor se loSe koristi, nedostaje sadrzaja (18 %), prostor se optimalno koristi (11 %)

Nedostatak sadrzaja vaznih lokalnom stanovnistvu zbog turizma: ne (79 %)

Negativan utjecaj turizma na lokalnu zajednicu

Ispitanici ne izrazavaju nezadovoljstvo zbog turizma u podrudju (zbog guzve, parkinga i
buke)

Otezane svakodnevne aktivnosti zbog turizma: 93 % ne, samo 6 % donekle, manje od 1 %
smatra da su oteZane zbog turizma

Potreba prilagodbe dnevne rutine zbog guzve u destinaciji: 83 % nema potrebu prilagodbe, 16
% ponekad, a samo 1,5 % Cesto

Stanje s parkingom: dobro, podjednako u svim mjesecima (41 %), nemam problema (29 %),
gotovo nemoguce pronaci parkirno mjesto (18 %)

Smetnje uzrokovane bukom: ne smeta (47 %), ne osjecam (38 %), osje¢am utjecaj, ali mi ne
smeta (11 %), smeta (samo 4 %)

Smetnje uzrokovane guzvom: ne smeta (44 %), ne osjecam (37 %), osjeCam utjecaj, ali mi ne
smeta (13 %), smeta (samo 5 %)

Obiljezja razvoja turizma u destinaciji

Ispitanici pozitivno percipiraju obiljezja razvoja turizma u destinaciji Ogulin

Top 4 prednosti koje destinaciju izdvajaju od konkurencije: planina Klek (81 %) geografski
polozaj (55 %), atrakcije (Ivanina kuéa bajke, Zavi¢ajni muzej Ogulin i sl.) (54 %), jezera (48 %)

Vrste turizma koje treba razvijati u destinaciji: aktivni turizam (biciklizam, pjesacenje,
planinarenje) (79 %), festivalski turizam (62 %), osmisljavanje pjesackih ruta i tematski itinereri
(52 %), izletnicki turizam (42 %), kulturni turizam (39 %)

Izazovi u Ogulinu: pretvaranje stanova u turisticke apartmane (40 %), turizmom uzrokovana
nedovoljna raspolozivost stambenog prostora po prihvatljivoj cijeni (32 %), ovisnost stanovnika
o prihodima od turizma (27 %), povecéanje troskova zivota (23 %)

Nacin implementacije odrzivih praksi u lokalnoj zajednici: koristim Stedne zarulje (64 %), sadim
vlastiti vrt (62 %), biram uredaje s visokom energetskom ucinkovitos¢u (61 %), biram kvalitetnu
izolaciju stambenog prostora (46 %), viSe hodam, manje koristim automobil (37 %), koristim
bicikl (31 %)
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Izazovi u razvoju turizma u sljedecih pet godina: nove atrakcije i dogadanja (68 %), zadrzavanje
stanovnika i povratak mladih nakon studija (62 %), nova gastronomska ponuda (47 %),
ujednacen turisticki promet tijekom godine (45 %), razvoj turizma koji nece smanijiti kvalitetu
zivota lokalnog stanovnistva (36 %), izvrsnost u omjeru cijene i kvalitete (34 %), kontinuirani
razvoj znanja i vjestina (33 %)

Perspektiva razvoja turizma u sljedec¢ih pet godina: destinacija s produzenom sezonom i
cjelogodisnjim turizmom (53 %), destinacija s novim atrakcijama, atraktivna i privlacna (38 %),
nemam dovoljno informacija (33 %)

Zadovoljstvo razvojem destinacije

Ispitanici su iznadprosjecno zadovoljni razvojem turizma i Zivotom u Ogulinu, u prosjeku
su ipak viSe zadovoljni Zivotom u Ogulinu u odnosu na turizam

Ukupno turizmom u Ogulinu (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u
prosjeku 3,82, medijan 4, mod 3

Ukupno zivotom u Ogulinu (raspon 1 - nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u
prosjeku 4,59, medijan 4, mod 5

Zivotom u Ogulinu u posljednjih mjesec dana (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko
zadovoljstvo): u prosjeku 4,24, medijan 4, mod 4

Nacinom upravljanja turizmom (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 - visoko zadovoljstvo): u
prosjeku 3,73, medijan 4, mod 3

Kvaliteta turisticke ponude

Ispitanici su najzadovoljniji prirodom i bioraznolikoscu, turistickim atrakcijama te
sportskim i kulturnim sadrzajima, a najmanje su zadovoljni dogadanjima tijekom cijele
godine.

Priroda i bioraznolikost (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku
5,19, medijan 5, mod 7

Turisticke atrakcije (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 4,07,
medijan 4, mod 4

Kulturni sadrzaji (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 - visoko zadovoljstvo): u prosjeku 3,70,
medijan 3, mod 3

Sportski sadrzaji (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 3,76,

medijan 4, mod 3

Dogadanja tijekom cijele godine (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u

prosjeku 3,64, medijan 3, mod 3
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Kvaliteta turisticke

infrastrukture

Ispitanici procjenjuju ispodprosjecno kvalitetnima biciklisticke i pjeSacke staze.

Biciklisticke staze (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 2,58,
medijan 2, mod 3

Pjesacke staze (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 - visoko zadovoljstvo): u prosjeku 3,20,
medijan 3, mod 3

Kvaliteta komunalne i prometne infrastrukture

Ispitanici su iznadprosjec¢no zadovoljni kvalitetom komunalne i prometne infrastrukture,
najnizom kvalitetom ocjenjuju prometna rjesenja u destinaciji, a iznadprosjecno
kvalitetnima procjenjuju Cistocu grada i uredenost grada.

Cisto¢a grada (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 4,69,
medijan 5, mod 4

Uredenost grada (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 4,59
medijan 4, mod 4

Prometna infrastruktura (ceste, prometna signalizacija, parkiraliSta i sl) (raspon 1 - nisko
zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 3,50, medijan 3, mod 3

Mogucnost parkiranja (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku
3,89, medijan 4, mod 4

Prometna rjesenja (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku 3,64,
medijan 3, mod 3

Nacin zbrinjavanja otpada (raspon 1 — nisko zadovoljstvo do 7 — visoko zadovoljstvo): u prosjeku
3,98, medijan 4, mod 4

Iritacija lokalnog

stanovnistva turizmom

Iritacija stanovnistva turizmom ne postoji ili je zanemariva.

428 ispitanika je u posljednjih mjesec dana veéinom boravilo u mjestu u kojem Zivi:

Osjecaj uznemirenosti zbog neocekivanog dogadaja povezanog s turizmom: 79 % nikada

Osjecaj gubitka kontrole nad vaznim stvarima u zZivotu zbog turizma: 83 % nikada

Osjecaj nervoze i stresa zbog turizma: 83 % nikada
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Osjecaj da se zbog turizma ne mozete nositi sa svim obvezama: 81 % nikada

Nemogucnost kontroliranja stresnih podrazaja koji su posljedica turizma: 64 % nikada

Osjeca;j ljutnje zbog dogadaja uzrokovanih turizmom: 80 % nikada

Osjecaj da su zivotne poteskoce uzrokovane turizmom nagomilane i da ih je nemogude
nadvladati: 83 %

Izvor: online anketiranje ,Misljenje stanovnika o turizmu u Ogulinu” provedeno od Turisticke

zajednice grada Ogulina, obrada autora

Napomena: medijan - dijeli uredeni niz podataka na dva dijela (50 % odgovora je nize, a 50 % vise
vrijednosti), mod — vrijednost s najcescom frekvencijom. Medijan { mod su koristeni kao kontrolni
pokazatelji srednjih vrijednosti. Vrijednosti aritmeticke sredine (prosjecne vrijednosti), medijana i

moda pokazuju da ispitanici nisu davali odgovore s ekstremnim vrijednostima.

Stanovnici Ogulina u vecini (89 %) turizam percipiraju pozitivno, smatraju¢i da unapreduje
kvalitetu zivota, oCuvanje tradicije i izgled destinacije, no nije znacajan izvor dohotka (samo 12 %
ostvaruje prihode od turizma). Najvise su zadovoljni prirodom, kulturnim i sportskim sadrzajima
te Cistocom i uredenjem grada, dok slabije ocjenjuju cjelogodisnja dogadanja te biciklisticke i
pjesacke staze. Ogulin se dozivljava kao destinacija s velikim potencijalom za razvoj aktivnog
turizma, kulturnih i festivalskih sadrzaja, ali i kao sredina koja treba bolja prometna rjesenja,
uravnotezen turisticki promet tijekom cijele godine i osiguranje dostupnosti stambenog prostora
po prihvatljivoj cijeni. Ukupna razina zadovoljstva zivotom u Ogulinu visa je nego zadovoljstvo

turizmom, a iritacija turizmom gotovo ne postoji.

Infrastruktura i ponuda — slabije razvijene biciklisticke i pjeSacke staze, nepotpuna prometna
rjeSenja, nedovoljna cjelogodisnja dogadanja i gastronomska ponuda. Stambeni i
socioekonomski pritisci — pretvaranje stanova u apartmane i rast troskova Zivota, $to smanjuje
dostupnost povoljnog stanovanja. Odrzivost i dugorocni razvoj — potreba za uravnotezenim

turizmom kroz cijelu godinu, zadrzavanjem mladih i kontinuiranim ulaganjem u znanja i vjestine.
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Razvoj turisticke infrastrukture i ponude - ulaganja u biciklisticke i planinarske staze,
poboljsanje prometnih rjeSenja i parkiralista, kreiranje kvalitetnih cjelogodisnjih dogadanja i
jacCanje gastronomske ponude. Odrzivo upravljanje prostorom — regulacija pretvaranja stanova
u turisticke apartmane, poticanje modela koji Stite dostupnost stanovanja i neovisnost lokalnog
gospodarstva od iskljucivo turistickih prihoda. Diversifikacija i dugorocna odrzivost — razvoj
aktivnog i edukativnog turizma, povezivanje s obrazovnim institucijama, poticanje povratka

mladih te provedba ekoloskih i energetski ucinkovitih praksi u zajednici.

Omjer turistickog smjestaja i stanova za stalno stanovanje

Broj smjestajnih objekata: na temelju podataka TZ-a Ogulin, na podrucju destinacije nalazi se oko
250-260 registriranih turistickih jedinica (apartmani, ku¢e za odmor, sobe, smjestaji na OPG-
ovima, vikendice). Broj stanova za stalno stanovanje: prema popisu DZS-a i lokalnim evidencijama
(2021. popis), Ogulin ima oko 4250 stanova za stalno stanovanje. Omjer: oko 6 % ukupnog
stambenog fonda koristi se kao turisticki smjestaj — relativno niska razina u odnosu na snazna

turisticka sredista, ali trend rasta je prisutan (posebno u uzem gradskom jezgru i oko Sabljaka).
Cijene najma i stanovanja

Prosje¢ne cijene zakupa stana (2024.): posljednje 2-3 godine: 6-8 € po m? (stanovi za najam
veli¢ine 50-60 m? su 350-480 € mjese¢no). Cijena kupovine: od 1100 do 1350 € po m? za stan u
centru, a kuée su 800-1200 €/m?, ovisno o poziciji i stanju. Utjecaj: porast cijena korelira s rastom
broja turistickih apartmana i pojacanom kupovinom s ciljem iznajmljivanja, sto stvara pritisak na
mlade obitelji i nizih prihoda, ograni¢ava dostupnost povoljnih stanova i nosi rizik depopulacije

sredista.
Utjecaj na ekonomiju i troskove Zivota

Promjena cijena osnovnih namirnica i usluga: tijekom vrsnih turistickih mjeseci (lipanj-rujan) vidi

se blagi rast cijena osnovnih usluga i artikala u cijelom Ogulinu (cca 3-6 %), osobito u du¢anima i
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ugostiteljstvu u blizini glavnih atrakcija i smjestajnih zona. Maloprodaja: turizam povecava razvoj

usluznih djelatnosti, ali stvara sezonalni efekt u sredistu grada.
Dobrobit od turizma i utjecaj na kvalitetu Zivota u Ogulinu

Pozitivni utjecaji: rast turistickog smjestaja povecava prihod mnogih lokalnih obitelji, potice
poduzetnistvo, revitalizaciju starijih objekata i donosi dodatna sredstva za javne usluge kroz
poreze i boravisnu pristojbu. Izazovi: s porastom broja apartmana raste pritisak na dostupnost
pristupacnih stanova za mlade i lokalne obitelji — moguce je smanjenje stambenog fonda izvan
sezone. Grad stoga kontinuirano prati omjer turizma i stambene funkcije kroz prostorni plan i
strategiju, jaca javne usluge u svim kvartovima i diversificira turisticku ponudu kako bi se izbjeglo

narusavanje kvalitete Zivota.

Na temelju analize upitnika o misljenjima turista i posjetitelja Ogulina, dobiveni su izrazito
konkretni uvidi u percepciju destinacije, razinu zadovoljstva, iskustva i ocekivanja posjetitelja.
Analiza kombinira kvantitativne obrasce i kvalitativne komentare kako bi pruzila cjelovit prikaz

misljenja.

Opdi dojam posijetitelja

Vecina ispitanika ima izrazito pozitivan dojam o Ogulinu — destinacija se opisuje kao mirna,
uredna, prirodno ocuvana i ugodne atmosfere. Ocjene sigurnosti, CistoCe i opce kvalitete kretale
su se vrlo visoko (najcesce izmedu 5 i 7 na skali od 1 do 7). Turisti Ogulin dozivljavaju kao sklad

izmedu prirodnog i kulturnog ambijenta, s naglaskom na mir i odsustvo guzvi.

Najvazniji motivi dolaska

Najces¢i razlozi dolaska ukljucuju: posjet prirodnim atrakcijama — Klek, Bulin ponor, jezera; posjet
kulturnim atrakcijama — Ivanina kuca bajke, Zavicajni muzej Ogulin; planinarenje, izlete i boravak

u prirodi; krace proputovanje ili jednodnevne izlete. Velik broj posjetitelja Ogulin dozivljava kao
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.grad bajke”, ,mjesto za odmor od guzve” i ,autenticno srediste prirodne i kulturne bastine

kontinentalne Hrvatske”.

Glavne pozitivne karakteristike

Najvise isticane prednosti destinacije: gostoljubivost stanovnistva, dobra uredenost sredista
grada, o¢uvana priroda i osjeéaj sigurnosti, dobra prometna dostupnost automobilom, umjeren
odnos cijene i kvalitete usluga. Mnogi naglasavaju i pristojnu razinu informiranosti, tiSinu i osjecaj

mira, ¢ime Ogulin stjeCe reputaciju destinacije ugodne za obiteljske i rekreativne posjete.

Uoceni nedostaci

Analiza komentara pokazuje nekoliko ponavljajuc¢ih tema nezadovoljstva: nedostatak sadrzaja i
dogadanja tijekom godine (posebno za mlade); slaba gastronomska ponuda, skroman broj
restorana i lokalnih jela; potreba za boljim oznacavanjem turistickih atrakcija; loSija prometna
povezanost Zeljeznicom i autobusom; neiskoriSteni potencijali jezera i prirodnih zona (npr.
nedostatak vodenih aktivnosti, prostora za rekreaciju). Pojavljuje se i percepcija kako bi trebalo

snaznije promovirati lokalne proizvode (npr. ogulinski kupus), tradiciju i ponudu OPG-ova.

Profil posjetitelja

Struktura pokazuje dominaciju domacih gostiju iz urbanih sredista (Zagreb, Rijeka, Karlovac),
pretezno u srednjoj i starijoj dobi (46-65 godina), koji Ogulin posjecuju automobilom, najcesce
kao jednodnevni izletnici bez no¢enja. Manji broj ¢ine posjetitelji iz inozemstva (Svicarska, Italija,
Spanjolska, Kanada). Uocava se i rast segmenta ,vikend posjetitelja” te turista koji Ogulin

dozivljavaju kao postaju na putu prema moru ili drugim destinacijama.

Stupanj zadovoljstva

Ukupna razina zadovoljstva vrlo je visoka: prosjecna ocjena izmedu 6 i 7 (na skali 1-7); 80 %
ispitanika navelo je da bi ponovno posjetili Ogulin; destinacija se percipira kao sigurna i
neprenapucena. Posebno visoke ocjene dobili su elementi kulturne bastine, Cistoce i sigurnosti,

dok su nize ocjene zabiljezene kod restoranske ponude i zabavnih sadrzaja.
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Preporuke posjetitelja

Turisti Cesto daju konstruktivne prijedloge za razvoj, ukljucujudi: prosirenje kulturnih i zabavnih
sadrzaja (festivali, radionice, manifestacije); tematske ture po prirodnim i bajkovitim lokacijama;
bolju interpretaciju prica Ivane Brli¢c-Mazurani¢ u cijelom gradu; povecanje broja ugostiteljskih

objekata s lokalnim jelima; dodatno ulaganje u jezersku zonu i rekreacijske aktivnosti.

Percepcija odrzivosti i razvoja

Vecina posjetitelja smatra da Ogulin nije preizgraden i da bi se trebao razvijati pazljivo, uz obnovu
postojecih objekata i oCuvanje vizualnog identiteta grada. Ekoloska svijest ispitanika je izrazena,

cijene prirodne resurse, mir i zelenilo te ne Zele prekomjernu izgradnju.

Ogulin se u o¢ima posjetitelja dozivljava kao autenti¢na, mirna i sigurna destinacija bajke i
prirode, ali s joS neostvarenim potencijalom u segmentima gastronomije, dogadanja i aktivhog
turizma. Posjetitelji prepoznaju kvalitetu i dusu mjesta, no Zele vise sadrzaja koji bi im omogucio

duzi boravak, vecu interakciju s kulturom i prirodom te bolju promociju lokalnog identiteta.

Moze se zakljuciti kako Ogulin ima visok emocionalni kapital medu posjetiteljima, koji
osigurava lojalnost i potencijal za rast — pod uvjetom da daljnji razvoj balansira izmedu ocuvanja

autenticnosti i uvodenja novih iskustvenih, interpretativnih i odrzivih sadrzaja turizma.

Zagadenje svjetlom — Grad Ogulin ugraduje LED rasvjetu koja je uskladena s normama o
svjetlosnom oneciséenju, no povremeno u ljethim mjesecima pojedine terase i dogadaji uz
Sabljake ulazu Zalbe na prekomjernu rasvjetu. Zagadenje bukom — prijave zbog buke su rjede (3-
8 puta godisnje), uglavnhom u razdoblju glavnih manifestacija ili ljetnih partyja na Sabljacima i u
centru grada. Inspekcijske sluzbe MUP-a i komunalno redarstvo djeluju odmah po dojavama. Grad
i Turisticka zajednica kontinuirano sustavno informiraju gradane i goste, a poduzetnici se obvezuju
prilagoditi razinu glasnoce glazbe i trajanje prema zakonskim propisima (najcesce do 23 h). Razina

buke u sezoni mjeri se priru¢nim uredajima tijekom manifestacija (prosjek: 48-56 dB/ dan, 38-44
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dB/ no¢, sto je unutar dopustenih granica za mjesovite zone). Pracenje i edukacija — identificiraju
se rizicne zone za buku (centar, Sabljaci). Poduzetnici su educirani i potaknuti putem Savjeta za
gospodarstvo i Turistickog vijeca TZ-a da ulazu u tisu opremu (klima-uredaje, rashladne sustave,

elektri¢ne skutere) i reflektore s fokusiranim svjetlom.

Strateski plan kulturnog turizma Grada Ogulina izgraden je kao okvir za dugorocni, odrzivi razvoj
destinacije i njene kulturne ponude. Naglasava se vaznost povezivanja svih relevantnih dionika,
njihova sinergija i poticajno okruzenje za suradnju kako bi se osigurao uspjesan razvoj kulturnog
turizma. Za provedbu mjera neophodna je komplementarnost u planiranju i realizaciji projekata
izmedu Grada, Turisticke zajednice i ustanova u kulturi te aktivno ukljucivanje civilnog sektora,

lokalnih poduzetnika i zajednice.
1. Stratesko planiranje i upravljanje destinacijom:

- razviti operativno tijelo za koordinaciju turizma

- uspostaviti sustav pracenja pokazatelja (npr. broj noéenja, zadovoljstvo turista)
- osmisliti godisnji akcijski kalendar kulturnih aktivnosti

- izraditi strategiju razvoja ljudskih resursa u kulturnom turizmu

- pokrenuti certifikacijski sustav za interpretatore bastine.

2. Razvoj kulturnih i tematskih dozivljaja: osmisliti interaktivne bajkovite ture inspirirane
djelima Ivane Brli¢-Mazuranic, kreirati noéne ture uz svjetlosne i zvucne instalacije u starom gradu,
postaviti urbanu bajkovitu signalizaciju u stilu ilustriranih putokaza, osmisliti program ozivljene
povijesti s Frankopanskom gardom, razviti audiovodice i AR aplikacije za duh i osjec¢aj mjesta,
organizirati interaktivne kazaliSne predstave u prirodi, stvoriti bajkovitu biciklisticku rutu s pricama

i QR kodovima.

3. Infrastrukturne i prostorne intervencije: uspostaviti Setnicu oko Pulinog ponora s
interpretacijskim stanicama, izgraditi vidikovac i stakleni most iznad kanjona Dobre, osmisliti ,Park

prica" s tematskim paviljonima bajki i legendi, postaviti adrenalinski park (zipline, penjanje) nad
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kanjonom, uspostaviti centar biospeleologije u $pilji Medvedica, adaptirati Sabljake kao centar

sportskih manifestacija i rekreacije.

4. Podrska kreativnim industrijama i umjetnicima: osigurati radne prostore i rezidencijalne
programe za umjetnike, financirati kulturne programe u okolnim selima, organizirati natjecaje za
umjetnicke intervencije u javni prostor, uspostaviti godisnji festival vizualne umjetnosti i dizajna,

digitalizirati i distribuirati zavicajne narodne price i legende.

5. Suradnja s lokalnom zajednicom i udrugama: osnaziti umrezavanje izmedu udruga,
poduzetnika i ustanova, pokrenuti lokalne savjetodavne forume za kulturni turizam, razviti
mentorske programe za novoosnovane udruge i obrte, ukljuciti Skole u projektnu nastavu vezanu

uz bastinu, organizirati volonterske dane i edukacije za gradane.

6. Edukacija i interpretacija: pokrenuti treninge za vodice specijalizirane za duh mjesta, razviti
edukativne radionice za djecu u Ivaninoj kuéi bajke, uspostaviti ,Skolu interpretacije bastine" za
djelatnike muzeja i TZ-a, organizirati studijska putovanja u europske gradove dobre prakse, razviti

tematske vodice za kulturne entuzijaste (glazba, priroda, hrana...).

7. Brending i promocija destinacije: redizajnirati vizualni identitet destinacije ,Ogulin, zavicaj
bajke”, osmisliti seriju promotivnih videospotova o duhu mjesta, kreirati interaktivnu internetsku
platformu s dozivljajima i mapama, osmisliti kampanju ,Pricajmo pri¢e — zivi Ogulin” s lokalnim

stanovnicima, organizirati dane otvorenih vrata kulturnih institucija.

8. Poboljsanje ponude i usluga: potaknuti otvaranje etno-gastro konoba i zavicajnih bistroa,
kreirati pakete dozivljaja (npr. vikend bajki, pjesacke ture, gourmet), potaknuti razvoj craft
proizvoda i suvenira inspiriranih bajkama, odrzati turisticke vodi¢e i male poduzetnike kroz

vaucere, potaknuti digitalno bookiranje i virtualne ture.

9. Financiranje i odrzivost: osmisliti fond za mikro projekte kulturnog turizma, aktivno se
prijavljivati na EU fondove i INTERREG suradnje, uspostaviti partnerstva s kulturnim rutama Vijeca
Europe, organizirati donatorske vecere i prikupljanje sredstava za tematske sadrzaje, uvesti

ekoloske takse za odrzavanje bastine.
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10. Odrzivi razvoj i klimatska otpornost: integrirati ekoprakse u svim projektima (reciklaza,
lokalne namirnice), edukacije o odrzivom ponasanju turista i zajednice, postaviti zelene koridore
za pjesacenje i biciklisticke rute, plan i ideje utemeljeni su u dokumentu Strateski plan kulturnog
turizma Grada Ogulina i u duhu su njegovih temeljnih smjernica: jacanje identiteta, autenticnih

dozivljaja, integracije zajednice i oCuvanja bastine.

1. Demografski profil posjetitelja

Dob: najvise nocenja u skupinama 25-34 (7443 nocenja), 35-44 (8634) i 45-54 (7032). To potvrduje
privlacnost za mlade obitelji i aktivne putnike srednjih godina. Spol: 57 % muskarci i 43 % zene —
sudjelovanje muskaraca vele, posebice u segmentu sportskih manifestacija, planinarenja i
biciklizma. Domaci turisti znacajno dominiraju, zatim slijede gosti iz Njemacke, Koreje, Poljske,
Nizozemske, Italije i Spanjolske. Profil gostiju iz DACH zemalja i srednje Europe jaca ljeti. Azijski

su gosti esce u tranzitu.
2. Segmentacija posjetitelja i motivacija putovanja

Tablica 3: Segmentacija prema tipu gosta

Segment Udio / znacaj Tipicne motivacije/ponuda
o ) L Festival bajke, lvanina kuca bajke, tematske sSetnje,
Obiteljski gosti Rastudi udio .
edukacije.
L . . Planinarenje (Klek), biciklizam, prirodni sadrzaji,
Aktivni (outdoor) Snazno zastupljen . o
ribolov na Sabljacima.
Kulturni turisti Visoka vaznost Kultura, bastina, folklor, muzeji, manifestacije
o ) ) ) Kratka stajanja, A1 tranzit — dolasci/odlasci na
Tranzitni gosti Dominantna skupina ) -
more, vikend putnici.
.. . . Edukacije, manifestacije, manja poslovna
Grupni i poslovni Manji udio i
dogadanja.
Posebni interesi (moto Vazan segment Produzeni boravci za vrijeme specijalnih
susreti i sli¢no) dogadanja dogadanja.

Izvor: online anketiranje ,Misljenje gostiju o turizmu u Ogulinu” provedeno od Turisticke zajednice

grada Ogulina, obrada autora
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3. Ponasanje i preferencije gostiju

Smyjestaj: najveci broj novoregistriranih kapaciteta ima 3 ili 4 zvjezdice; privatni apartmani, sobe
OPG-ova, ruralni objekti i hoteli zadrzavaju (ili lagano poveéavaju) popunjenost. Aktivnosti:
najpopularniji su planinarenje (posebno Klek), biciklizam, kulturne ture, Festival bajke, ribolov,
mototurizam. Sve vedi interes za kreativne radionice (pricaonice, etno-gastro). Prehrana: uloga
lokalne gastronomije snazno raste: ogulinsko zelje, masnica, gastro manifestacije i OPG-ovi.
Potrosnja: prema trendovima, gosti najviSe trose na smjesStaj i prehranu, potom
aktivnosti/izlete/suvenirnicu (posebno u Kuéi bajke). Prisutnost obitelji i mladih putnika poveéava

izdvajanje u iskustvenu ponudu i outdoor.
4. Sezonalnost, kapacitet i struktura potraznje

Popunjenost ljeti: najveda iskoristenost hotela (30,32 % nocenja), a zatim kampova (22,56 %). OPG-
ovi i ,objekti u domacinstvu” (8,31 % i 11,73 %) biljeze spor rast u izvansezonskom razdoblju. Sve
vise obitelji i parova traze autenti¢an smjestaj ili boravak u prirodi. Infrastruktura i dostupnost:
tijekom vrhunca sezone, parking, kapaciteti jezera Sabljaci i infrastruktura znaju biti optereceni.

Javni je prijevoz slab ili ga nema izvan centra.
5. Utjecaj dogadanja i manifestacija

Festival bajke: 10 000 posjetitelja (3 dana) — snazan turisticki magnet, podize interese obitelji i

skola.

Advent i Moto susret: 4000 posjetitelja (Advent, kroz 4 vikenda), 2000 posjetitelja (Moto susret) —

kontinuirano privliace goste u krugu 150 km i generiraju smjestajnu i ugostiteljsku potrosnju.
6. Zadovoljstvo i perspektiva

Google recenzije: 4,4-4,6 (vrlo pozitivne), istaknuta gostoljubivost, bajkovita tematika, priroda.

Povremene kritike na signalizaciju, parking, kvalitetu javnog prijevoza.

Stope povrata: tocan podatak nije poznat, ali biljeZi se sve vise gostiju koji se vracaju radi veéih

dogadanja i autenticnog smjestaja te smjestaja u prirodi i na OPG-u.

7. Zakljucci i kvalitetna razrada za strategiju
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Dominantni trend: kratki, intenzivni, tematski boravci s velikim potencijalom za produljenje
boravka i produljenje sezone ako se aktivno razvija izvansezonska ponuda i integracija gastro,
aktivnih i kulturnih proizvoda. Rast segmenta obiteljskog, outdoor i festivalskog turizma — ovdje
Ogulin ima najbolju platformu za jacanje konkurentnosti. Gost u Ogulinu je sve vise ,putnik
dozivljaja” (obitelj, mladi aktivno orijentirani, ljubitelj kulture/bastine), fleksibilan, digitalno
informiran i trazi autenti¢nost, prirodu i edukaciju. Za jo$ snazniji rast i zaokruzeni dozivljaj,
rjeSenje je strateska inovacija, povezanost dionika i fokusiranje na produljenje boravka kroz

raznovrsne (multi)sezonske proizvode.

Na osnovi istrazivanja, online ankete i fokus-grupa mozemo zakljuciti kakvo je stanje te koji su

izazovi i prilike u poslovanju u turistickim agencijama te usluzi turistickog vodenja.

Osnovne funkcije: agencije se bave organizacijom i prodajom aranZmana, jednodnevnih i
visednevnih izleta, rezervacijama raznolikih turistickih usluga te organizacijom tematskih i
incentive putovanja. Vrste ponuda: u ponudi su i posebna dogadanja, tematske i kulturne ture,
Sto prati suvremene trendove u turizmu s naglaskom na dozivljaj. Suradnja: Turisticka zajednica i
lokalna samouprava prepoznate su kao kvalitetni, profesionalni partneri, Sto doprinosi ukupnoj
suradniji. Izazovi i slabosti: neravhomjeran promet tijekom godine — veliki broj gostiju sezonski,
pad u zimskim mjesecima i danima usred tjedna. Umrezavanje i inovacije: potrebno je snaznije
povezivanje dionika te poticanje inovacija u ponudi (npr. digitalizacija, nove vrste tura, veca
suradnja izmedu agencija i OPG-ova). Nova ponuda smjestaja: potrebni su novi kapaciteti jer
kada dodu grupe nemaju se gdje se smjestiti, ve¢ se smjestaju u destinacije oko Ogulina.
Vidljivost i PR: pojedini vodici/organizatori ukazuju na problem niske digitalne vidljivosti i slabijeg
PR-a (ovisnost o preporukama, spor pristup novim klijentima), a trziSte trazi jaci brending i
digitalnu promociju, osobito na inozemnim platformama. Ponude i trendovi: cijene i
cjelogodisnje poslovanje: raspon usluga je 60-120 eura, s prosjecnom godisnjom edukacijom
od 1000 eura po osobi, do 20 % gostiju se vraca. Postoji dovoljna baza vodica za klasicne ture,

ali nedostaje vodica specijaliziranih za bike i planinarske ture, Sto ukazuje na potrebu daljnje
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segmentacije ponude prema trendovima aktivnosti i iskustvenog turizma. Srednjorocna vizija:
destinacija se Zeli pozicionirati kao cjelogodisnja, s bogatim programom i inovativnim pristupom
turizmu. Cilj je podiéi standarde usluga, inovirati ponudu, bolje brendirati destinaciju i poticati

odrzivo povecanje kapaciteta (novi smjestaj i sadrzaji).

Usluge turisticke animacije u Ogulinu su raznolike i obuhvacaju bogat spektar kulturnih,
edukativnih i zabavnih aktivnosti namijenjenih gostima svih uzrasta. IstiCu se sljedeci oblici

animacije:
Tematske animacije i edukativni programi

Ivanina kuca bajke nudi interaktivne radionice, pripovijedanje bajki i tematske obilaske, posebno
prilagodene djeci i obiteljima. Kroz kreativnu interpretaciju bajki i likova Ivane Brli¢-Mazuranic,
sudionici mogu uzivati u ,Carobnoj sumi”, sluati price, a ¢esto su animacije u kostimima. Zaviéajni
muzej Ogulin organizira stru¢no vodstvo, a povremeno i kostimirane ture u kojima vodic¢
interpretira zivot lvane Brli¢c-Mazurani¢ ili domace legende. Muzej provodi i tematske edukacije
(No¢ muzeja, Noc¢ tvrdava). Animacija uz Sabljake (jezero): Skolske grupe i izletnici, uz
kostimirane animatore, sudjeluju u atraktivnim programima (poput ,polaganje vozacke dozvole

na metli”), Sto pruza poseban dozivljaj vezan uz lokalne legende i prirodu.
Festival i eventi s animacijom

Tijekom manifestacija poput Ogulinskog festivala bajke provode se animacijski programi,
radionice, sportski turniri i tematske predstave za djecu i odrasle. Festival donosi i crtane filmove,
igre te sudjelovanje profesionalnih animatora. Ljeto u Ogulinu i druge gradske manifestacije
ukljucuju svakodnevne animacijske programe — od vodenih ,ruta bajke”, koncerata, sportskih
aktivnosti do filmskih i edukativnih veceri na otvorenom, a sadrzaji su prilagodeni svim

generacijama.
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Turisticki animatori i vodici

Djeluju organizirano kroz turisti¢ke agencije i obrte, poput ,Zive rije¢i” (turisticko pripovijedanje) i
.Regoc toursa” (animirani izleti), te planinarske vodice specijalizirane za bajke, legende i prirodu
Ogulina. Postoje i specijalizirane animacije za grupe biciklista, planinara i Skolske djece, kao i

animacije s quadovima (adventure voznje).
Djecji programi i zabava

Organizirani djecji doceci Nove godine i praznicni programi redovito sadrze animacijske i
zabavne aktivnosti, vodene od profesionalnih animatora i djecjih grupa. Tematske radionice, igre
i prikazi starinskih zanata redovito se organiziraju i tijekom posjeta organiziranih skupina skolske

djece.

Turisticka animacija u Ogulinu kontinuirano se razvija i profesionalizira. Naglasak je stavljen na
interpretaciju bastine, interaktivno ukljucivanje gostiju te bogatstvo sadrzaja za djecu, obitelji i
grupe. Kroz kostimirane ture, tematske radionice, legendarne price i atraktivne festivale, animacija

doprinosi jedinstvenosti dozivljaja i viSednevnom zadrzavanju gostiju.

Ruralni turizam u Ogulinu dozivljava postupan razvoj, temeljen na bogatoj prirodnoj i kulturnoj
bastini, tradicionalnoj gastronomiji i autenti¢nim dozivljajima na seoskim gospodarstvima. Isticu

se aspekti i ponude o kojima Ce vise biti reCeno u nastavku.

Seoska domacinstva i OPG-ovi nude smjestaj u autenticnim ku¢ama za odmor, apartmanima i
manjim ekoloskim objektima. Gosti mogu uzivati u miru, zelenilu, biciklistickim rutama te domacoj
hrani i proizvodima, poput sira, meda i ogulinskog kiselog zelja. Dogadanja i nagrade: ogulinsko
kiselo zelje prepoznato je po nacionalnim nagradama (,Suncokret ruralnog turizma”), ¢ime se
dodatno promoviraju lokalni proizvodaci i tradicijska gastronomija. Inovativhe ponude: OPG
Salopek nudi apiterapiju i apiinhalacije, dok izletiSta na okolnim gospodarstvima obuhvacaju

degustacije, tradicionalne radionice i edukativne vodene ture. Ruralni smjestaj: mnoge kuce za
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odmor, apartmani i izletista omogucuju boravak u prirodi, okuénice su prostrane i najces¢e nude

dodatne sadrzaje (rostilj, bicikli, djecja igralista, wellness usluge).

Izazovi ukljucuju jo$ uvijek skroman kapacitet i manju promociju ruralnih objekata, kao i
nedovoljnu digitalnu integraciju te povezivanje lokalnih proizvodaca u zajednicku ponudu.
Potencijal lezi u brendiranju regije kroz zasticene proizvode, povecanje broja tematskih
dogadanja i unapredenje mreze OPG-ova te digitalnu promociju i udruzivanje u zajednicke
turisticke projekte. Ogulin je sve znacajniji na karti ruralnog turizma kroz razvoj smjestajnih i
dozivljajnih kapaciteta na selu, inovativne agroturisticke projekte i promociju lokalne
gastronomije. Definitivni iskorak moguc¢ je kroz jacu suradnju OPG-ova, digitalnu vidljivost i

dodatna ulaganja u ponudu za obitelji, bicikliste i izletni¢ke grupe.

U Ogulinu postoje brojne specijalizirane usluge prilagodene grupama za poslovni, Skolski i

edukativni turizam. Izdvajaju se:

Skolske ekskurzije i edukativni programi: programi za $kole i djecu uklju¢uju posjete Ivaninoj
kué¢i bajke (radionice, pripovijedanje, tematske igre), Zavicajnom muzeju (edukativne ture),
Pulinom ponoru i izlete uz jezero Sabljaci s animiranim sadrzajem i prirodoslovnim edukacijama.
Organizirani su kompletni dnevni ili viSednevni programi uz stru¢nu pratnju, ukljucujuéi prehranu
i radionice. Outdoor izleti i , Skole u prirodi” cesto kombiniraju edukaciju o prirodi, igre i sportske
aktivnosti, a zimi je moguc je i tematski boravak na snijegu u suradnji s programima skole u prirodi

ili zimovanjem.

Lokalne agencije (npr. Klek, RegocC tours) specijalizirane su za organizaciju edukativnih izleta,

ekskurzija i neformalnih ucenja kroz tematske Setnje, vodene posjete i radionice.

Ostali sadrzaji: mogucnost organiziranih rucaka za grupe u suradnji s lokalnim restoranima.

Radionice tradicijskih vjeStina i animacijski programi cesto se ukljucuju kao dio ponude
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specijaliziranih izleta za djecu i odrasle. Paintball, sportske igre, pustolovna navigacija i team

izazovi dostupni su kao zasebni programi ili kao dio vedih korporativnih i edukativnih paketa.

Ogulin je razvio razgranatu paletu specijaliziranih usluga za timove i Skolske grupe s naglaskom
na prirodno-zabavnom, edukativnom i pustolovnom sadrzaju u kojem se povezuje lokalna bastina,
aktivnosti u prirodi i razvoj grupne kohezije. Ova segmentacija znacajno doprinosi cjelogodisnjoj

atraktivnosti i prepoznatljivosti destinacije.

Statisticka analiza smjestaja

Turisticka ponuda destinacije Ogulin trenutno se oslanja na 1133 lezaja, uz ostvarenih 42 559
nocenja godisnje, ¢ime je prosjecna popunjenost oko 10,3 %. Ovi brojcani pokazatelji jasno
upucuju na to da postoji znatan prostor za rast i ucinkovitije koriStenje postojecih kapaciteta.
Planovi za buduénost usmjereni su prema povecanju popunjenosti smjestaja kroz ciljane razvojne
mjere, unapredenje ponude i marketinske aktivnosti, s ambicijom da se u narednim cetirima
godinama podigne razina popunjenosti na 15-16 %, ¢ime bi se doslo do oko 63 000 nocenja
godisnje. Dugorocni cilj, kao optimalni razvojni scenarij, predvida popunjenost od 20 % odnosno
vise od 80 000 nocenja godisnje, sto bi Ogulin priblizilo standardima uspjesnijih destinacija i

dodatno osnazilo njegovu poziciju na turistickoj karti regije.

U nastavku slijedi pregled osnovnih pokazatelja turistickog prometa po danima u tjednu za
destinaciju Ogulin. Tablica prikazuje raspodjelu broja nocenja, dolazaka i prosje¢ne popunjenosti
po svakom danu, sto omogucuje detaljnu analizu trendova, identifikaciju najfrekventnijih dana te
usmjeravanje buducih marketinskih i operativnih aktivnosti s ciljem povecanja efikasnosti i

iskoristenosti smjestajnih kapaciteta.

Tablica 4: Nocenja prema danima popunjenosti u tjednu

Nocenja Dolasci Popunjenost
ponedjeljak 5519 3622 937 %
utorak 4808 2474 8,16 %
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srijeda 5013 2603 8,51 %
cetvrtak 5732 3211 9,73 %
petak 7657 5546 13 %
subota 8090 4580 13,73 %
nedjelja 5249 3330 8,91 %

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 5: Nocenja po svim segmentima smjestaja u 2024. godini

Duzina
Vrsta objekta Nocenja | Nocenja .Noc’enja Dolasci | Dolasci !)olasci Popunjenost | Popunjenost b::a:vka
2024. 2023. indeks 2024. 2023. indeks | 2024. 2023. 2024
Hoteli 9439 10 403 90,73 7105 7159 99,25 26,86 % 30,32 % 1,33
Kampovi 6696 6424 104,23 5860 5568 105,24 | 23,46 % 22,56 % 1,14
Nekomercijalni
e . 197 43 458,14 4 0 0 0,60 % 0,15 % 49,25
smjestaj
Objekti na
OPG-u
. 160 182 87,91 68 97 70,1 7,29 % 831 % 2,35
(seljackom
domadinstvu)
Objekti u
.. 23 265 22779 102,13 11254 | 10179 | 110,56 | 10,17 % 11,33 % 2,07
domacinstvu
Ugostiteljski
objekti za
estai
smyestal 2694 1829 14729 | 1303 | 851 153,11 | 396 % 361% 2,07
(Druge vrste -
skupina
kampovi)
Ostalo 108 0 0 54 0 0 0,59 % 0,00 % 2,00
Ukupno: 42 559 41 660 102,16 25648 | 23854 | 107,52 | 10,29 % 12,04 % 1,66
Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina
Tablica 6: Popunjenost 1. 1. 2024. - 31. 12. 2024.
GODISNJA
TIP SMJESTAJA KATEGORIJA POPUNJENOST U
%
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj .
Apartman . . 3 zvjezdice 6,99 %
(Druge vrste - skupina kampovi)
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj .
Apartman . . 4 zvjezdice 2,60 %
(Druge vrste - skupina kampovi)
Hotel Hoteli 3 zvjezdice 10,74 %
Hotel Hoteli 4 zvjezdice 59,39 %
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Kamp odmoriste Kampovi Nema kategorizacije 23,46 %
Kuca stanovnika . -
.. Nekomercijalni smjestaj Nema kategorizacije 131 %
opcine/grada
Ostali titeljski objekti jestaj
Kuca za odmor stal ugostitelsk C,) jexti za srTues 3 3 zvjezdice 1,81 %
(Druge vrste - skupina kampovi)
, Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj .
Kuéa za odmor . . 4 zvjezdice 9,84 %
(Druge vrste - skupina kampovi)
Ostali titeljski objekti jestaj
Lovacki dom stal ugostiteysk C,) jexti za srTues 3 Nema kategorizacije 133 %
(Druge vrste - skupina kampovi)
Objekti na OPG-u
(seljackom Objekti na OPG-u (seljackom domacinstvu) 3 sunca 7,29 %
domadinstvu)
Objekti
Je I " Objekti u domacinstvu 2 zvjezdice 7,90 %
domacinstvu
Objekti
. I “ Objekti u domacinstvu 3 zvjezdice 9,62 %
domacinstvu
Objekti
J I " Objekti u domacinstvu 4 zvjezdice 21,23 %
domacinstvu
Objekti
J I " Objekti u domacinstvu 5 zvjezdica 19,58 %
domacinstvu
Objekti
o I " Objekti u domacinstvu Nema kategorizacije 12,00 %
domacinstvu
Organizirano N
.. Ostalo Nema kategorizacije 0,59 %
kampiranje
Soba za Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj .
L . . 3 zvjezdice 2,45 %
iznajmljivanje (Druge vrste - skupina kampovi)
Soba za Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj .
e e ree . . . 4 zvjezdice 7,87 %
iznajmljivanje (Druge vrste - skupina kampovi)
. Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj .
Studio apartman . . 3 zvjezdice 0,41 %
(Druge vrste - skupina kampovi)
Ukupno 10,23 %
Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina
Tablica 7: Nocenja za vrijeme Festivala bajke
Objekt Objekt Broj Broj
Kategorija Vrsta objekta nocenja dolazaka
2 zvjezdice Objekti u domacinstvu 41 36
3 zvjezdice Hoteli 47 43
3 zvjezdice Objekti u domadinstvu 449 215
L Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge vrste —
3 zvjezdice . . 32 16
skupina kampovi)
4 zvjezdice Hoteli 227 216
4 zvjezdice Objekti u domadinstvu 10 6
L Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge vrste —
4 zvjezdice . . 127 71
skupina kampovi)




Nema .

L Kampovi 202 173
kategorizacije
Nema S .

L Objekti u domadinstvu 42 33
kategorizacije
Ukupno 1177 809

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Rezime misljenja iznajmljivaca s fokus-grupe pokazuje da smjestajni subjekti na podrucju Vrela,
Bjelolasice, Zagorja i Ogulinskog Hreljina prepoznaju veliki potencijal svojih objekata zbog
atraktivne prirode, domacih zZivotinja, blizine jezera Sabljaci i vaznih izletnickih odredista, poput
Plitvica, Rastoka i Zagreba. Medutim, navode niz infrastrukturnih i sadrzajnih problema: potrebna
su uredena igralista, vise putokaza i infotabli te sigurniji okolis, dok su turisticki sadrzaji u zimskim

i izvansezonskim mjesecima vrlo ograniceni (sanjkaliste, lokalni event, blizina restorana i kafica).

Iznajmljivaci isticu i slabosti u promociji — uglavhom im nedostaju profesionalne internetske
stranice, aktivnost na drustvenim mrezama (Instagram, Facebook, TikTok) te kvalitetne fotografije.
Jasno izrazavaju potrebu za edukacijom, osobito po pitanju obracanja specifi¢cnim segmentima
gostiju (biciklisti, bikeri, obitelji s djecom, osobe s posebnim potrebama). Dobri primjeri su kuce
za odmor koje nude saunu, masazu, sportska igralista i direktan plasman domacih proizvoda
gostima. Napominju da nedostaje kvalitetna receptivna ili DMC agencija koja bi omogucila bolju
prodaju i promociju. Pojedini iznajmljivadi su certificirani bike vodici, $to dodatno povecava
potencijal aktivnog odmora, ali tu mogucnost treba bolje povezati s cikloturizmom, oznacavanjem

ruta i digitalnim kartama.

U razgovoru su identificirane i pravne prepreke (prenamjena zemljiSta za kampove), kao i
poteskoce u suradnji s kulturnim drustvima koja zbog drugih obveza ¢esto ne mogu pruziti usluge
na zahtjev (nastup folklornog drustva i sl.). ZapaZeno je da gosti sve vise traze autenti¢na iskustva

(upoznavanje starih zanata, sudjelovanje u ruralnim poslovima, seoske igre).

Analiza upitnika o stavovima privatnih iznajmljivaca (N=27) u Ogulinu pokazuje realnu sliku

prednosti, slabosti i klju¢nih potreba za buduci razvoj destinacije i odrzivost smjestajne ponude.
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Koncept Local Host pokrenulo je Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske s ciljem jacanja
autenticnog i odrzivog turizma te promicanja lokalnih domacina kao ambasadora svojih
destinacija. Projekt naglasava vaznost osobnog pristupa, tradicije i gostoljubivosti — karakteristika
po kojima se i ogulinski iznajmljivaci isticu — pa se preporucuje da se uklju¢e u program i steknu

certifikat Local Host koji im omogucuje jacu promociju putem Turisticke zajednice.

Komparativne prednosti: iznajmljivaci smatraju da se Ogulin najvise izdvaja prirodnim ljepotama
(92,6 %), geografskim polozajem, blizinom autoputa i prometnom povezanoscuy, ali i atraktivnim
manifestacijama te osjecajem sigurnosti. Aktivni, well-being i ruralni turizam vide kao najvaznije
razvojne smjerove. Kvaliteta i zadovoljstvo: prosjecne ocjene za kvalitetu biciklistickih, pjesackih,
kulturnih i sportskih sadrzaja su oko 4 od 7, a zadovoljstvo gostiju, komunikacija s lokalnom
zajednicom i dostupnost sadrzaja oko 4,5. Iznajmljivaci posebno isticu potrebu za raznolikijom i
kvalitetnijom ponudom sadrzaja. Konkurencija i stanje trziSta: stav izmedu iznajmljivaca je
podijeljen — dok dio smatra da ima previse privatnog smjestaja, drugi ukazuju na jos uvijek otvoren
prostor za rast uz uvjet podizanja kvalitete i ponude. Naglasava se potreba za komplementarnim
razvojem (poput suradnje s OPG-ovima) i filtriranje trZista kroz jaCu orijentaciju na odrzivost i
kvalitetu. Poslovni rezultati (prosjek iz upitnika): cijena noéenja: 109 € prosjecno za 4 osobe.
Prosjecna godiSnja popunjenost: 33 %. Najvec¢a popunjenost: srpanj/kolovoz (80-100 %);
najslabija: zima (ispod 10-15 %). Prosjecan povrat gostiju: do 20 % kod vecine, nekima i vise.
Ulaganja u edukaciju: vise od polovice ne ulaze nista, tek maniji broj investira do 500 € godisnje.
Prosjecni rashodi: Cine otprilike 30-50 % poslovnih prihoda. Ponuda hrane: gotovo nitko nema
ugostiteljski sadrzaj (dorucak ili vecera). Dodatni sadrzaji: samo trecina ima dodatne pogodnosti

(bazeni, saune, igralista).

Razvoj sadrzaja i ponude: gosti traze aktivan odmor (biciklizam, planinarenje, pjesacenje),
kulturne programe i wellbeing sadrzaje, a te ponude trenutacno nisu dovoljno razvijene kroz
kvalitetno oznacene rute, digitalne karte, sportsku infrastrukturu i stalne dogadaje. Iznajmljivaci
Zele vise uredenih igralista, biciklistickih i pjesackih staza, signalizacije, infopointova i ugostiteljskih
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objekata te parkiralista na klju¢nim lokacijama. Profesionalizacija i digitalizacija: samo trecina
ima vlastitu internetsku stranicu, vecina koristi drustvene mreze, ali vecinu marketinga prepusta
Bookingu i Airbnbu. Potrebno je vise edukacija o digitalnom marketingu, izradi profesionalnih
fotografija i stvaranju specijalizirane, niSne ponude (npr. bike friendly, family friendly, pristupacnost
za OSI). Osposobljavanje iznajmljivaca za specificne segmente (bikeri, planinari, obitelji, osobe s
posebnim potrebama) je klju¢no. Odrzivo i odgovorno poslovanje: vise od polovice
iznajmljivaca nastoji u poslovanju koristiti prirodne materijale i ekorjeSenja (LED rasvjeta, reciklaza,
kompostiranje). No mnogi jos uvijek ne koriste sustave za ustedu energije i rada s kiSnicom, a
gotovo cCetvrtina nema nikakvu ekolosku praksu. Potrebno je uvesti poticaje i savjetovanje za
odrzive modele i odrzivu gradnju. Pristupacnost i briga za posebne skupine gostiju: ponuda
pristupacnih jedinica za osobe slabije pokretljivosti je iznimno niska ili nepostojeéa. Ovo je veliki
razvojni izazov i prilika za diferencijaciju na trziStu. Poseban naglasak za prilagodbu obiteljima
s djecom, Sto bi mogla biti velika trziSna prednost. Povecanje dodanih vrijednosti i
produzenje sezone: sezonska popunjenost raste u ljetnim mjesecima, dok su zima i proljece
iznimno slabi. Obogadivanje ponude autenti¢nim iskustvima (gastronomija, stari zanati,
sudjelovanje u OPG-aktivnostima) i vodene tematske ture mogu povedati prosjecnu duljinu

boravka i povrat gostiju.

Redovite koordinacije na kojima se rjeSavaju izazovi te unaprjeduje suradnja. Vazna je otvorena
komunikacija s Turistickom zajednicom, Gradom i povremeno ostalim institucijama nadleznim za
rjeSavanje izazova. Koordinacijsko tijelo za SmjesStaj u domadinstvu intenzivno ce raditi u cilju

napretka suradnje koja mora biti obostrana.

Resort Stribor u Ponikvama, u Ogulinu, novi je luksuzni smjestajni kapacitet kategoriziran kao sobe
u domacinstvu, inspiriran djelima Ivane Brlic-Mazuranic. Objekt sadrZi devet moderno uredenih soba
s ukupno 27 leZajeva te je okruZen netaknutom prirodom, idealnom za ljubitelje aktivnog odmora,
planinarenja, biciklizma, lova i ribolova. Resort Stribor nema klasicnu ponudu hrane, vec je gostima

omoguceno uZzivanje u dorucku s domacim jajima, sirevima ( narescima od divljaci, kao i raznim
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proizvodima iz Gorskog kotara i Istre. Za rucak i vecCeru gosti su upuceni u obliZznje restorane,
primjerice na janjetinu koja se posluzuje u restoranu udaljenom svega deset minuta. Ako gost zeli

obrok unutar resorta, moZe biti omogucen dolazak kuhara na poziv i priprema jela u objektu.

Resort Cesto posjecuju lovci, a popularna su i team building dogadanja. Vlasnici, koji su zaljubljenici
u lov i prirodu, lokaciju su odabrali zbog njezine iznimne atraktivnosti. Posjeduju jos sest kuca u Istri
te vlastite maslinike i uljaru. Posebnost resorta je grijanje bazena i objekta energijom dobivenom od
mljevenih kostica maslina. U potpuno opremljenoj kuhinji mogu se organizirati i kuharske radionice
za goste, a isticu: “Zeljeli smo se poistovjetiti s bajkom i povezati se s onime sto covjeku danas najvise

nedostaje: mir, sloboda, lokalno, prirodno okruzenje”.

Pojacati suradnju u destinacijskom menadZmentu - postoji potreba za receptivnom
turistickom agencijom koja bi punila smjestajne kapacitete, a istovremeno osmisljavala boravak
gostiju. Iznajmljivacima su potrebni edukacijski programi za digitalni marketing, odrzivost,
experience management i specificne segmente gostiju. Potrebna su ulaganja u sportsku,
pjesacku i biciklisticku infrastrukturu, infotocke, vidljivost i digitalne mape u cilju produljenog
boravka u privathnom smjestaju. Razvoj dodatnih sadrzaja koji produljuju sezonu (zimski outdoor,
well-being, autenti¢ne radionice) i uvodenje poticaja za odrzivu gradnju i zelene standarde.
Potrebno je poticanje iznajmljivaca na otvaranje smjestaja viSe kategorije u pretezito ruralnom
dijelu. Nikako se ne preporucuje otvaranje smjestaja u stambenim zgradama. U Ogulinu je jako
izrazajna gostoljubivost i osobni kontakt s gostom, stoga se preporucuje osobno goste

docekati/ispratiti te pokoniti poklon dobrodoslice u smjestaju s domacim proizvodima na stolu.

Hotel Klek trenutacno je dugorocno iznajmljen, a tijekom ljetnih mjeseci sluzi pretezno kao
medulokacija za putnike na proputovanju prema moru, Sto znaci da gosti najcesce borave samo
jednu noc prije nastavka puta. Planirano je da se, nakon zavrsetka postojeceg dugorocnog najma,
hotel podvrgne rekonstrukciji s ciliem potpune rekonstrukcije i prilagodbe modernim standardima

hotelijerstva. Rekonstrukcija bi trebala omoguciti razvoj komercijalne, turisticki usmjerene ponude i
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osigurati vecu atraktivnost hotela, kao i mogucnost duzih boravaka gostiju u Ogulinu. Ovim
projektom Hotel Klek zeli postati vazan faktor u lokalnoj turistickoj ponudi, s naglaskom na

dugorocnu odrzivost i kvalitetu usluge.

Hotel Frankopan trenutno posluje kao kljucni objekt hotelske ponude u Ogulinu, smjesten uz sam
povijesni centar i pored glavnih kulturnih i turistickih atrakcija poput Frankopanskog kastela, Ivanine
kuce bajke i gradske promenade. Kroz cijelu godinu privlaci poslovne goste, individualne putnike i
manje grupe, pruzajuci smjestaj i ugostiteljske usluge na razini standarda gradskog hotela. U
kontekstu razvoja turisticke [ destinacijske strategije Ogulina, Hotel Frankopan ima znacajan
potencijal za daljnje unapredenje ponude i pozicioniranje kao sredisnja tocka za visednevni boravak
gostiju. Poseban naglasak stavlja se na razvoj ponude usmjerene prema obiteljima, poslovnim
korisnicima i specificnim turistickim segmentima (outdoor, kulturni, event turizam). Povezivanje s
lokalnim dobavljacima i sudjelovanje u autenticnim doZivljajima Ogulina dodatno doprinosi
atraktivnosti hotela i boravku gostiju. Hotel Frankopan predstavlja poCetak razvoja tematiziranih
smjestajnih objekata u Ogulinu. Posebnost hotela je u tome sto su pojedine sobe inspirirane lvaninim
bajkama, s dizajnom, nazivima i detaljima koji gostima omogucuju da tijekom boravka doZive price
Ivane Brlic-MazZuranic¢ na autentican i kreativan nacin. Ova tematizacija doprinosi oblikovanju
Jedinstvenog identiteta hotela, jaca pozicioniranje Ogulina kao ,Zavicaja bajke” te povecava

atraktivnost destinacije za obitelji, skole i ljubitelje knjizevnosti.

Projekt tematiziranih objekata, koji je zapoceo u Hotelu Frankopan, razvija novu razinu turistickog
dozivljaja u Ogulinu, potice inovacije u smjestajnoj ponudi i stvara podlogu za Sirenje ovakvih
koncepta i na druge dionike u destinaciji. Ovakva ponuda ne samo da izdvaja hotel na trzistu nego
i podize cjelokupnu vrijednost destinacije, stavljaju¢i u prvi plan lokalnu kulturnu bastinu i

storytelling kao temelj razvoja turizma.

Poticanje tematiziranja hotela, a po mogucnosti i ostalog smjestaja, kao bajkovitog smjestaja.
Standardi, koji su sastavni dio ovog Plana upravljanja, omogucuju nadogradnju dodatnim

elementima radi povecéanja atraktivnosti, jacanja promocije te poticanja zadovoljstva i motivacije
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dolaska gostiju u Ogulin. Tematizacija je usko povezana i s dodatnim sadrzajima te ukupnim

destinacijskim sadrzajima.

U Ogulinu se nalazi moderno uredeno kamp odmoriste Sabljaci, smjesteno uz samo jezero Sabljaci,
svega 4 km od centra grada. Kamp je mali i obiteljski, otvoren cijelu godinu te nudi ukupno 26
parcela (ukljucujuci 18 kamp parcela i 8 kamp mjesta) od kojih svaka ima prikljucak za vodu, struju
{ odvodnju. U kampu su dostupne moderne obiteljske kupaonice, odvojeni muski i Zenski sanitarni
cvorovi, wc za osobe s invaliditetom, perilica i susilica rublja, prostor za rostiljanje, djecje igraliste,

besplatan Wi-Fi, prostor za praznjenje kemijskog WC-a i ispust za otpadnu vodu.

Na raspolaganju su i sadrZaji za aktivni boravak: najam bicikala i SUP-ova, mogucnost kupanja i
ribolova na jezeru, biciklisticke i pjeSacke staze, blizina restorana te uredene zelene povrsine za
boravak na otvorenom. Kamp je pogodan za obitelji s djecom, bicikliste, ribolovce, ali i kao odmoriste

na putu prema Jadranu, zahvaljujuci blizini autoputa AT.

Kamp odmoriste Sabljaci svojim gostima nudi visoku razinu cistoce, funkcionalan i miran ambijent,
pozitivan obiteljski doZivljaj i izvrsnu polazisnu tocku za istraZivanje Ogulina i okolice. Posebno je
preporucljiv za aktivni odmor [ autentican boravak u prirodi, u skladu s modernim trendovima

odrzivog turizma.

Povezanost usluge u destinaciji s ponudom gostima kampa, Sto bi omogucilo dulji boravak gostiju
i uzivanje u destinaciji. U destinacijskom menadzZmentu, potrebno je na redovitim koordinacijama
rjeSavati komunalne i slicne segmente, koji poduzetnicima olaksavaju rad te ih poticu na inovacije,
dodatne kapacitete i potencijalno dodatne sadrzaje. Vazno je umrezavanje i poticanje na izvrsnost

u svim segmentima turizma.
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Dogadanja u Ogulinu stvaraju mjerljiv financijski prihod smjestajnom sektoru. Vazno je na vrijeme
najaviti dogadanja i pruziti potencijalnim gostima usluge smjestaja, dogadanja i dodatne
destinacijske usluge, ¢ime se potencijalno moze uputiti gosta na viSednevni boravak. Pravilno
upravljanje terminima i organizacija dogadanja u vrijeme veceg broja praznih kapaciteta
omoguduje jacu iskoristivost kapaciteta, produzenje sezone te visestruki povrat kroz sekundarnu
potrosnju gostiju, $to je nuzno za ukupnu odrzivost i razvoj destinacije. Na taj se nacin multiplicira
ukupan ucinak. Potrebno je dogadanja najaviti najmanje Sest mjeseci ranije kako bi se svi resursi

na vrijeme rezervirali i bili na raspolaganju organizatoru dogadanja.

Jednodnevnih posjetitelja u Ogulinu ima svakodnevno, ali o tome ne postoji tocna evidencija.
Procjena jednodnevnih posjetitelja Ogulina temelji se na podacima o ukupnim turistickim
dolascima, trajanjima boravka, trendovima jednodnevnog izletnistva u kontinentalnoj Hrvatskoj te
procjeni Turisticke zajednica grada Ogulina. Procjena broja jednodnevnih posjetitelja i
mjesecna struktura: s obzirom na prosjecno trajanje boravka turista u Ogulinu (1,66 dana),
znacajan udio ukupnog turistickog prometa otpada na izletnike i jednodnevne posjetitelje —
osobito vikendima, praznicima i u sezoni manifestacija. Realna procjena broja jednodnevnih
posjetitelja krece se u rasponu od 30 000 do 35 000 godisSnje, pri c¢emu su vrSni mjeseci svibanj,
lipanj, rujan i kolovoz, a zatim travanj i listopad. Najvisi intenzitet biljezi se tijekom proljeca i ljeta,
osobito zbog Skolskih grupa i obiteljskih izleta, kao i tijekom Ogulinskog festivala bajke,

Planinarske Nove godine i sportskih dogadanja.

Jednodnevni gosti dolaze u Ogulin naj¢esce zbog: posjeta Ivaninoj kuci bajke i sudjelovanja u
Ogulinskom festivalu bajke, obilaska Rute bajki i kulturno-povijesnih atrakcija (Frankopanski
kastel, Bulin ponor), rekreacije i izleta na Sabljake i Klek (planinarenje, biciklizam, jezero, ribolov),
zaustavljanja na putu prema moru (autocesta A1) — kraci boravci i osvjezenje, sudjelovanja u

sportskim, edukativnim ili korporativnim dogadanjima.
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Projekcija prihoda od jednodnevnih posjetitelja procjenjuje se na osnovi troskova ulaznica
(npr. lvanina kuca bajke, muzej), gastronomije (restorani, kafic¢i), suvenira i parkiranja. Ogulin ima
snazan potencijal jednodnevnog turizma, prvenstveno zahvaljujuci bogatstvu prirodnih i kulturnih
atrakcija, manifestacijama i strateskoj poziciji uz glavne prometnice. Najveci broj gostiju su obitelji,
Skolske ekskurzije, planinarska drustva, grupe umirovljenika, sportasi rekreativci, a daljnje
unaprjedenje ponude i digitalizacije (npr. QR rute, unapredenje infotocaka, novi eventi) moze
dodatno povecati i broj dolazaka i potrosnju izletnika. Glavni izazovi su kratko zadrzavanje
posjetitelja i relativno niska potrosnja u usporedbi s visednevnim turistima. Takoder, destinacija
ovisi 0o sezonalnim dogadanjima i vremenskim uvjetima, $to otezava ravnomjernu raspodjelu

prometa tijekom godine.

Potrebno je ulagati u prosirenje cjelogodisnjih atrakcija, digitalizaciju sadrzaja (QR rute,
interaktivne infotocke) i razvijanje novih dogadanja izvan vrhunca sezone. Dodatno, jacanjem
suradnje s ugostiteljima i lokalnim OPG-ovima mozZe se povecati prosjeCna potrosnja gosta i

multiplicirati ucinci na gospodarstvo.

Tablica 8: Financijski Plan i program Turisticke zajednica grada Ogulina za 2025. godinu

Plan
Kategorija prihoda Opis/pravna osnova realizacije
(EUR)
Izvorni prihod - turisticka Zakon o turistickoj pristojbi, broj obveznika, fizicki 24 000,00
pristojba obujam turistickog prometa
Izvorni prihod - turisticka Zakon o turistickoj ¢lanarini, rast gospodarstva i 38 000,00
clanarina turizma, nacin i broj obveznika
Prihod iz proracuna grada Sufinanciranje programa i projekata, promicanje 223 000,00
Ogulina turizma, administrativni i projekti rashodi
Prihod iz proracuna Sufinanciranje manifestacija, javni pozivi za kulturu, 15 000,00
Karlovacke Zupanije potpore za turisticku infrastrukturu
Prihod iz proracuna Sufinanciranje Ogulinskog festivala bajke i
Republike Hrvatske (Min. viSejezi¢nog pripovijedanja, javni natjecaji za 45 000,00
kulture) kulturu
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Prihod od sustava turistickih

Fonda za nedovoljno razvijena podru¢ja, udruzeni

manifestacija, prijave na natjecaje

T . . . . . S - 45 000,00
zajednica (HTZ-ovi fondovi) TZ-ovi, dodjela po javnom pozivu i Pravilniku
. . Sredstva iz EU natjecaja i projekata (nije planirano
Prihod iz EU fondova ) 0,00
za 2025. godinu)
. Prihodi od turisti¢ckog vlakica, povratak djelatnosti
Prihod od gospodarske .. i
. . nakon pandemije, Zakonom definirana ekonomska | 6000,00
djelatnosti )
aktivnost
Preneseni prihod iz Sredstva za prijenos, amortizaciju, financiranje rada 26 000.00
prethodne godine TZ-a i troskove aktivnosti programa rada '
Refundacije troskova rezija, natjecaji i sponzorstva
Ostali prihodi ) Ja nagecajitsp 1000,00

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Komparativne prednosti Ogulina - jedinstvenost!

Jezera i planine

Ogulin se istice bogatim prirodnim resursima: planina Klek, omiljeno odrediste planinara,
okruzena je Sumama i jezerima pogodnim za relaksaciju i rekreaciju. Bulin ponor, duboka krska

jama smjestena u centru grada, s ulazom u kompleksni podzemni sustav rijeke Dobre, jedan je od

rijeke i jezera te raznolika flora i fauna.

Kastel i bajke

Grad Cuva vrijednu kulturnu ostavstinu Frankopanskog kastela i starogradske jezgre. Lokalni
gastronomski specijaliteti, poput ogulinskog zelja i masnice, naglasavaju autentiCan identitet

regije. Ogulin je rodno mjesto Ivane Brlic-Mazurani¢, Ciji svijet bajki inspirira brojne kulturne

manifestacije, s posebnim naglaskom na Ogulinski festival bajke.
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Blizina autoputa, dvije zracne luke

Ogulin je smjesten na strateski povoljnoj lokaciji — na pola puta izmedu Zagreba i Jadrana, uz
autocestu A1, blizu dviju zracnih luka (Zagreb i Rijeka, obje unutar 115 km cestovne udaljenosti)
te u neposrednoj blizini triju nacionalnih parkova (Plitvicka jezera, Sjeverni Velebit, Risnjak). Grad

je izvrsno prometno povezan i lako dostupan.
Jedinstveno prekrasna priroda, autenti¢nost i mir

Ogulin je ocuvao lokalni karakter — daleko je od masovnih turistickih guzvi, nudi miran ambijent i
autenti¢ne dozivljaje. Topla gostoljubivost domacina i nekomercijalizirani duh destinacije ¢ine ga

posebno privla¢nim za goste koji traze individualan i iskren kontakt s prostorom.

Ivanina kuca bajke

Jedinstveni multimedijalni centar gdje posjetitelji istrazuju svijet bajki Ivane Brli¢-Mazurani¢ kroz
interaktivne sadrzaje i radionice. Centar je magnet za obitelji i djecu, osnazujuci poziciju Ogulina

kao zavicaja bajke.

Analiza: proizvod jaca brend destinacije i nudi edukaciju kroz zabavu, ali je potreban inovativan

sadrzaj kako bi zadrzao relevantnost i dolaske posijetitelja.
Aktivni turizam (biciklizam, ribolov, quad, hodanje, sportske aktivnosti)

Klek je istaknuti stjenoviti vrh na istocnom rubu masiva Velike Kapele, iznad grada Ogulina. Visok
je 1182 metra. Ima oblik 3-4 km dugog hrpta smjera sjeverozapad-jugoistok, koji je od podnozja
pa do bila pokriven Sumskim plastem, dok se oko podnozja planine prostiru Siroke livade.
Pogodan je za planinarenje, penjanje i hodanje uredenim stazama, a Cesto je popriSte sportskih

manifestacija. Spaja prirodnu ljepotu i izazov, privlaceci zaljubljenike u prirodu.

Ogulin pruza brojne moguénosti za sport na otvorenom, s biciklistickim i pjesackim rutama,
voznjom na rijekama, ribolovom, quad vozilima i prirodnim izletima, dostupno tijekom cijele

godine.
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Analiza: aktivni turizam znacajno podize atraktivnost destinacije za sve generacije, donosi
raznolikost i produljuje sezonu, ali treba voditi kontinuiranu skrb o stazama i promociju sigurnih i
odrzivih praksi te zahtijeva dodatna ulaganja u sigurnost, infrastrukturu i kvalitetno vodenje

sadrzaja.
Pulin ponor

Impresivan prirodni fenomen u samom centru Ogulina, poznat po dubokom krskom ponoru
povezanim s tragicnom legendom o Buli. Bulin ponor je nezaobilazna atrakcija za sve goste,

mjesto susreta prirode, povijesti i legende.

Analiza: ponor stvara jedinstveni identitet destinacije i prosSiruje motiv dolazaka, ali je potreban
daljnji razvoj interpretacijskih sadrzaja i bolja promocija na nacionalnoj razini. U pripremi je projekt

koji ¢e iznimno podici nivo valorizacije Bulinog ponora.
Ogulinski festival bajke

Manifestacija koja okuplja umjetnike, glumce i djecu u slavlju knjizevnosti, bajki i tradicije kroz
kazaliSne predstave, edukacije i kreativne programe. Festival je prepoznat u kulturi cijele Hrvatske
i djeluje kao gravitacijska tocka za turiste u lipnju. Cilj Ogulinskog festivala bajke je privu¢i dodatni
broj posjetitelja, produljiti njihov boravak u destinaciji te ucvrstiti imidz Ogulina kao kulturno-
turisticke destinacije za obitelji i ljubitelje bajki. Dugorocno, cilj je pozicionirati festival kao jedno
od top dogadanja Hrvatske turisticke zajednice, cime bi Ogulin postao nezaobilazno odrediste u

kulturno-turistickom kalendaru Hrvatske.

Analiza: ova manifestacija jaca kulturni identitet i sezonu, ali dodatni prateéi sadrzaji i

medunarodna suradnja mogu prosiriti njezin utjecaj i atraktivnost.
Jezero Sabljaci

Popularno izletiste idealno za kupanje, voznju camcima, ribolov i rekreaciju, dostupno turistima i

lokalnom stanovnistvu. Sabljaci su simbol ljetnog i sportskog turizma Ogulina.

Analiza: jezero Siri ljetnu turisticku ponudu, ali zahtijeva nadogradnju infrastrukture i razradu

dodatnih pratecih sadrzaja za veci atraktivitet.
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Stari grad Ogulin i Zavicajni muzej

Povijesna tvrdava iz 16. stolje¢a i muzej nude bogat edukativni sadrzaj o tradiciji Ogulina kroz

izlozbe, radionice i vodene ture — Cesto su centar kulturnih dogadanja.

Analiza: kulturne znamenitosti povezuju proslost i sadasnjost, ali kontinuirana revitalizacija i

inovativne interpretacije potrebne su za dugoro¢nu relevantnost kod Sire publike.

Veéina proizvoda je sezonska, osobito festivali i aktivnosti na otvorenom, pa dolazi do
neravnomjerne posjecenosti tijekom godine. Infrastruktura (biciklisticke i pjeSacke staze,
interpretacija Bulinog ponora, signalizacija i prateci sadrzaji kod jezera) nije dovoljno razvijena za
vecu turisticku potraznju. Nedostatak integriranih tematskih ruta i inovativnih interpretacijskih
sadrzaja koji objedinjuju prirodu, legendu i kulturu. Ograni¢ena prepoznatljivost proizvoda na
nacionalnoj i medunarodnoj razini, slabija digitalna promocija te slaba diversifikacija ponude za

mlade i aktivne goste izvan glavne sezone.

Veliki su izazovi koji se moraju rjeSavati u razvoju postojecih turistickih proizvoda. Potrebno je
naglasiti da su turisticki proizvodi izuzetno potentni i vrijedi u njih apsolutno ulagati sve resurse,
koji ¢e stanovnicima i gostima Ogulina biti izuzetno vrijedni. Razvojem proizvoda razvija se cijela
destinacija jer se Siri ponuda, jaca se medijska paznja, zanimljivost i novost se prenosi putem
drustvenih mrezZa te se jaCa pozicija za nove investicije. Izmedu ostaloga, potrebno je razvijati
kvalitetnu turisticku infrastrukturu: obnoviti i prosiriti biciklisticke i pjeSacke staze, postaviti
interpretacijske table (planiran interpretacijski centar) kod Bulinog ponora, osigurati dodatne
sadrzaje na jezeru Sabljaci, jacati cjelogodisnje i tematske proizvode kroz manifestacije izvan
sezone, povezati kulturne i prirodne atrakcije u integrirane itinerere, ulagati u digitalnu promociju,
storytelling i marketing te podici suradnju s nacionalnim medijima i partnerima iz outdoor sektora.
Takoder je potrebno potaknuti inovacije u prezentaciji legende i tradicije (multimedija, vodene
ture, tematske igre), uspostaviti modele odrzivog upravljanja i poticati aktivno ukljucivanje

zajednice u kreiranju proizvoda.
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Turisticka zajednica grada Ogulina ¢lanica je Women Writers Route, Europske rute spisateljica, u
partnerstvu s lvaninom kucom bajke i Gradom Ogulinom. Ova ruta promice znacaj Zenske
knjizevnosti i doprinos Zena u kulturi, stvaraju¢i dodatne mogucénosti za razvoj kulturnog turizma.
Trenutno nemamo planirane troskove vezane uz ¢lanstvo, no osigurana su sredstva za eventualne

buduce aktivnosti, kao $to su sudjelovanja na dogadanjima ili promocijama.

Snaznije ukljucenje u Europsku rutu bajki (European Fairy Tale Route), tematsku kulturnu rutu
certificiranu od Vije¢a Europe, koja okuplja destinacije i ustanove iz cijele Europe posvecene
bajkama i knjizevnosti za djecu. Bududi da je Ivanina kuéa bajke vec ukljucena u aktivnosti i
promociju ove rute, preporucuje se formalizacija i produbljenje sudjelovanja, sto bi Ogulinu

otvorilo vrata za medunarodne projekte, zajednicki marketing i dodatno jacanje reputacije.

Domacinstvo na godisnjim konferencijama i festivalima s medunarodnim prezentacijama

povecalo bi vidljivost i osnazilo brendiranje.

Turisticka zajednica grada Ogulina Clanica je Hrvatske udruge za interpretaciju bastine, poznate
kao Interpretirajmo Hrvatsku. Kroz ovo ¢lanstvo ostvarena je suradnja na raznim radionicama,
ukljucujuci onu odrzanu u Ogulinu 2017. godine, koja se fokusirala na interpretaciju hrvatske
kulturne bastine. Ova suradnja omogucuje kontinuiranu edukaciju i razmjenu znanja medu
clanovima, sto je od klju¢ne vaznosti za unaprjedenje turisticke ponude. Aktivnosti udruge
ukljucuju razvoj interpretacijskih proizvoda, sudjelovanje u europskim projektima, formiranje
strategija za destinacijsko vodenje i tematske Setnje, kao i potporu inovativnim metodama
prezentacije bastine. Interpretirajmo Hrvatsku vazan je sugovornik u jacanju profesionalnih
standarda i edukacije bastinskih djelatnika, a dosad je ukljucila vise od 200 clanova. Udruga ima

znatan utjecaj na valorizaciju bastine i stvaranje novih modela razvoja kulturnog i bastinskog
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turizma u Hrvatskoj, posebno kroz interdisciplinarne projekte i primjenu suvremenih

interpretacijskih tehnika.

Mjerenje ucinkovitosti dogadanja predstavlja kljucan alat za osiguravanje strateskog upravljanja,
evaluaciju ostvarenih rezultata i planiranje dugoro¢no odrzivog razvoja destinacije. Sustavno
pracenje i analiza niza financijskih, operativnih i nefinancijskih pokazatelja omogucuju jasno
sagledavanje stvarnog utjecaja manifestacije — od izravnih i neizravnih prihoda, strukture
troskova, promjena u percepciji i zadovoljstvu posjetitelja, do doprinosa imidzu destinacije i
jacanja lokalne zajednice. Takav pristup daje temelj za donoSenje informiranih odluka,
optimizaciju organizacije bududih dogadanja te maksimiziranje njihovih pozitivnih efekata na

gospodarstvo i drustvo u cjelini. Procjena je izradena u suradnji s Turistickom zajednicom.

Tablica 9: Procjena ucinkovitosti Ogulinskog festivala bajke

Okvirna vrijednost (Ogulinski
Kategorija Pokazatelj

festival bajke)

PRIHODI (pozitivni efekti)

Prihodi u ugostiteljstvu Dodatna potrosnja u kafi¢ima, restoranima | 40 000-50 000 EUR

Prihodi od parkinga Povecanje prihoda na parkiralistima +2000 EUR

Pov. popunjenost, dodatno prodani
Prihodi od smjestaja 20 000-25 000 EUR

kapaciteti

Dodatni prihodi

Ulaznice, suveniri, lokalna prodaja

5000-10 000 EUR

Ukupan broj posjetitelja

Ukupna posjecenost festivala

10 000

Broj domacdih/stranih posjetitelja

Domacdi/strani udio u ukupnim gostima

Domacdi 70 % / Strani 30 %

Objave, impresije, ukupna promotivna

Vrijednost PR-a 70 000 EUR
vrijednost

Vrijednost drustvenih mreza Online spominjanja, viralni doseg 25 000 EUR

Povrat ulozenog (ROI) Odnos prihoda i troskova 18-22

TROSKOVI (ulaganja)

Operativni ugovoreni troskovi

Ukupna logistika, najam, izvodadi,

osiguranje

40 000-50 000 EUR

Trosak promocije / PR-a

Marketing, oglasavanje, produkcija

sadrzaja

8000-10 000 EUR
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TroSak organizacije dogadaja

Logistika, najam opreme, izvodaci,

tehnicke usluge

40 000-50 000 EUR

TroSak ciséenja i komunalnih

usluga

Pojacano odrzavanje grada

2500-3500 EUR

TroSak sigurnosti i regulacije

Sigurnosne sluzbe, policija, vatrogasci,

regulacija

3000-5000 EUR

CO; otisak dogadaja

Procjena emisije staklenickih plinova (kg)

2500-3000 kg

NEFINANCISKI POKAZATELJI

posjetiteljima

Zadovoljstvo posijetitelja (1-10) Rezultati javhog mijenja 93
Zadovoljstvo lokalnog
Anketa o iskustvu lokalnog stanovnistva 8,5
stanovnistva (1-10)
Broj posjetitelja Ukupna posjecenost 10 000
Duljina boravka turista (dani) Prosje¢na duljina boravka turista 1,66
Broj lokalnih partnera/volontera Partneri, izvodaci, volonteri 80-100
Preporucljivost dogadaja medu
Net Promoter Score (NPS) 70

Doprinos brendu destinacije

Jacanje imidza i percepcije Ogulina

Izuzetno pozitivan

Broj ukljucenih ustanova, udruga,

Drustvena ukljucivost/partnerstva 20+
inicijativa
Broj suradnji s obrazovnim, kulturnim,
Ukljucenost ustanova 10+
sportskim ustanovama
Izvor: procjena Turisticke zajednice grada Ogulina i autora
Tablica 10: Kalendar javnih sportskih dogadanja — Ogulin
Datum/ Naziv Okvirni broj
Organizator/klub | Lokacija Opis /znacaj
razdoblje | dogadanja sudionika/posjetitelja
Memorijalni Turnir svih
ozujak - NK Ogulin / Zaj. Nogometni 250-500 (igraci +
nogometni turnir uzrasta, ekipe iz
travanj sportova stadion gledatelji)
,Ogulin” Zupanije i Sire
Nacionalni
Dan planinara skup,
svibanj /
T Hrvatske / Uspon | PD Klek, TZ Ogulin | Planina Klek | edukativno- 300-800
ipanj
na Klek planinarski
vikend
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Sportsko-
Jezero
MTB Biciklisticki BK Ogulin, SRK rekreacijski
lipanj Sabljaci, 150-300
maraton Sabljaci | Sabljaci maraton
okolica
biciklijada
Regionalni
Otvoreno Teniski
lipanj / turnir, sportski 80-120 natjecatelja;
prvenstvo u TK Ogulin tereni
srpanj kampovi za 150+ popratno
tenisu Ogulin
djecu
Natjecanje u
Ribicki KUP Jezero 100-200 natjecatelja +
srpanj SRK Sabljaci sportskom
.Sabljaci” Sabljaci gosti
ribolovu
Ljetna Skola Sportska Edukacija
kolovoz rukometa + RK Ogulin dvorana, mladih, mali 80-120 djece + obitelj
turnir igraliste lokalni turniri
Prezentacije,
Skijaska i zimska Skijaliste
rujan Ski klub Vucici priprema za 40-80
demonstracija Vucici
zimu
Prikaz svih
Dan sporta Zaj. sportova sportova, 500+ (ukupno, sva
listopad Vise lokacija
Ogulina grada radionice, mini natjecanja zajedno)
natjecanja
Redovna
tijekom Ligaska i punkt
natjecanja, 50-300 po eventu,
cijele natjecanja (nog., | Klubovi Vise lokacija
domadinstva ovisno o sportu
godine ruk., tenis, Sah)
lokalnih ekipa

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Napomene:

Brojevi ukljucuju natjecatelje, trenere i sluzbeno osoblje te okvirni broj gledatelja i popratnog
osoblja/gostiju tijekom trajanja manifestacije. Veci dogadaji (maraton, Dan sporta, Dan planinara)
privuku lokalno stanovnistvo, goste iz Zupanije i rekreativce-turiste. TZG Ogulina i Zajednica
sportova vode sluzbenu evidenciju i detaljan raspored radi logistike. Za dogadaje na otvorenom
(planinarenje, biciklisticke ture) broj mozZe varirati ovisno o vremenskim uvjetima i{ promociji

destinacije.
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1. Vedi sportski dogadaji i manifestacije (planinarski, biciklisticki, viSednevni turniri, ,,Dan
sporta”). Sudionici nacionalnog planinarskog skupa (npr. Uspon na Klek, Dan planinara) u preko
70 % slucajeva noce barem jednu noc¢ u Ogulinu ili okolici, zbog jutarnjih polazaka, vecernjih
druzenja i umora od duge ture. Biciklisticke maratone, open-air vikende te ribicke kupove najcesce
prati boravak na destinaciji u trajanju 1-2 dana, narocito kad su natjecatelji s udaljenosti vise
od 100 km. Sportski kampovi i ljetne Skole (rukomet, tenis, Sah) traju vise dana, ukljuceni su

smjestaj i prehrana za sudionike.
2. Jednodnevni turniri, ligaske utakmice i vikend eventi

Lokalna natjecanja (nogomet, rukomet, biciklisticki vikendi) i male turnire pojedinih sportova cesce
prate odlazak gostiju istog dana, pogotovo ako dolaze iz blize okolice (Karlovac, Rijeka, Gorski
kotar). Medutim, na dogadajima s vecernjim dijelom (gastro, koncert, druzenje) dio gostiju odluci

ostati i koristiti lokalni smjestaj.
3. Vanjski ¢cimbenici

Kad je broj sudionika ili posjetitelja veci od 150-200 po dogadaju, kapaciteti za no¢enje postaju
ograniceni (npr. hoteli Frankopan, Klek, privatni apartmani). Sudionici iz drugih Zupanija/zemalja

prakticki uvijek organizirano noce (posebno kod sportskih saveza i viSednevnih dogadanja).

Vecina vecih i visSednevnih sportskih dogadanja u Ogulinu ukljucuje barem jednu no¢
boravka (u hotelu, apartmanu, plan. domu, kampu). Kod manjih, jednodnevnih sportskih
aktivnosti prevladava dolazak bez nocenja, ali kvalitetna promocija, prosirenje prate¢eg programa
i povoljne ponude (popusti, paketi) mogu povecati broj nocenja. Turisticka zajednica mora
organizatorima pomoci te povezati usluge smjestaja, atrakcija, ugostiteljstva i sl. te organizator
pri promociji dogadanja treba aktivno nuditi smjeStajne mogucnosti i dodatne usluge, vikend-

aranzmane i istaknuti mogucnost produljenog boravka na svim sportskim materijalima.
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1. Centralno mjesto kulture i bajki: Ogulin je prepoznat kao ,Zavicaj bajke” zahvaljujudi Ivani
Brli¢c-Mazurani¢, Festivalu bajke i lvaninoj ku¢i bajke, $to ga izdvaja od drugih gradova Karlovacke
Zupanije te ga Cini jedinstvenim u nacionalnom kontekstu obiteljskog, edukativnog i kulturnog
turizma. Kljuéna tranzitna tocka: smjesten na glavnim prometnim pravcima (A1 autocesta,
Zeljeznicka pruga Zagreb — Rijeka), Ogulin je prirodni ulaz u Gorski kotar, Liku, Jadran i sredisnju
Hrvatsku. To ga ¢ini odlicnim tranzitnim odredistem, Ciji bi posjet trebalo nastojati produziti na 2
i viSe dana. Prirodna i outdoor destinacija: zbog blizine planine Klek, jezera Sabljaci, rijeke Dobre
te izvanredne ocuvanosti prirode (NATURA 2000), Ogulin je glavna tocka za planinarski,

biciklisticki, ribolovni i obiteljski outdoor turizam na razini Zupanije.

2. Povezivanje i prilike s drugim destinacijama - tematske i funkcionalne rute: Ogulin je
idealan za povezivanje u turisticke proizvode s destinacijama u Karlovackoj zupaniji, kao sto je
posjet Karlovcu, Rastokama, Plitvickim jezerima, ali i za tematske cikloturisticke i pjesacke rute do

Gorskog kotara, Vrbovskog i dalje prema Rijeci.

3. Suradnja s Gorskim kotarom / Kvarnerom: moguce je razviti ,Bajkoviti prsten” (Ogulin —
Mrkopalj — Ravna Gora), paketirati obiteljske i prirodne aranzmane te razviti zajednicki marketing

festivala, gastronomije i ekoturisticke ponude.

4. Programi ,od bajke do povijesti”: Ogulin moze biti medustanica na ruti Karlovac-Slunj-
Plitvice, koristeci pricanje prica i mitova kao poveznicu prema obiteljskom gostu, Skolskim

grupama, rekreativcima, ljubiteljima folklora i gastronomije.

Dizajn atraktivnog family outdoor proizvoda: povezivanje ponude Ogulina s planinarenjem,
biciklizmom, jezerom Sabljaci, kulturnim programima i izletima na jednodnevne ili vikend
dozivljaje prilagodene obiteljima i Skolama. Digitalizacija i booking: snaznije istaknuti Ogulin na

Zupanijskoj i nacionalnoj turistickoj karti, suradnja s turistickim agencijama, priprema materijala za

47



sve dionike, edukacija za dionike da sami promoviraju regionalne resurse. Promocija izvan
glavne sezone: razvijati manifestacije, sajmove i sportske dogadaje u toku jeseni, zime i proljeca
(outdoor, bajke, edukacija, gastro festivali) kako bi Ogulin postao izbor i izvan srpnja, kolovoza i
rujna. Edukacija, jacanje kadra, menadzment destinacije: ulazuci u edukaciju pruzatelja usluga,
vodica (posebno na engleskom/njemackom) i mlade koji se skoluju za rad u turizmu, moze se
stvoriti prepoznatljiva kvaliteta regionalne destinacije. Ogulin moze postati klju¢na destinacija za
visednevan boravak pametnim povezivanjem s Karlovcem, Slunjem, Gorskim kotarom i Plitvicama,
novim menadZmentom te razvojem sustava ,Dozivljaj 360°" u svim sezonama. Za odrzivu
konkurentnost potrebno je ubrzano ulagati u prezentaciju, rezervacijske sustave i povezivanje,

uz sinergiju turistickih zajednica i sinergiju s privatnim sektorom.

Grad Ogulin aktivno provodi brojne konkretne mjere i projekte usmjerene na odrzZivi razvoj i
zaStitu okolisa, u skladu s visokim udjelom zasticenih podrucja i europskim ekoloskim

standardima.
Konkretne mjere odrzivog razvoja i zastite okolisa u Ogulinu

1. Ucinkovito gospodarenje otpadom: uveden je sustav odvojenog prikupljanja otpada putem
kontejnera za papir, plastiku, staklo i biootpad; nastavlja se program reciklaze i edukacije gradana
o vaznosti smanjenja otpada na kuéanstvu; provode se akcije ¢is¢enja divljih odlagalista u suradnji

s lokalnim ekoloskim udrugama.

2. Energetska ucinkovitost i obnovljivi izvori energije: Grad financira zamjenu javne rasvjete
LED tehnologijom i rekonstrukciju energetskih sustava u skolama i javnim ustanovama; potpore
za obnovu fasada i koristenje solarnih panela u obiteljskim ku¢ama; sudjelovanje u europskim

projektima za koristenje obnovljivih izvora energije.

3. Ocuvanje i obnova prirodnih resursa: programi posumljavanja i revitalizacije podrudja,
osobito u brdskim i Sumskim predjelima; ocuvanje vodenih ekosustava jezera Sabljaci i rijeka

Dobre i Zagorske MreZnice, uz monitoring kvalitete voda i stanista.
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4. Odrzivost u prostornom planiranju: u novim urbanistickim planovima prednost imaju zeleni
pojasevi, parkovi i javne povrsine; gradevinske dozvole uvjetovane su ekoloskim studijama utjecaja

na okolis; promicanje odrzive gradnje i energetski ucinkovitih objekata.

5. Edukacija i podizanje ekoloske svijesti: redovne radionice i projekti za Skole o ekologiji i
zastiti prirode; suradnja s udrugama, organizacija Dana planeta Zemlje, akcije sadnje drveca i

uredenja okolisa.

6. Odrziva mobilnost: Grad potice koristenje biciklistickih staza, javni prijevoz i pjesacenje;

razvijaju se planovi za elektricne punionice i ekoloski prihvatljive oblike prijevoza.

Nastavak svih aktivnosti i provedba odrzivog i odgovornog razvoja destinacije. Ogulin svojim
cjelovitim pristupom odrzivom razvoju, gospodarenju otpadom, energetskoj ucinkovitosti,
uredenju zelenih povrsina, edukaciji gradana i promicanju ekoloske mobilnosti uspjesno balansira
izmedu potrebnog gospodarskog razvoja i ocuvanja vrijedne prirodne bastine, ¢cime osigurava

bolju buduénost za svoje stanovnike i okolis.

Javna turisti¢ka infrastruktura u Ogulinu Cini temelj razvoja turisticke ponude grada i znacajno
pridonosi kvaliteti boravka posjetitelja te povecanju atraktivnosti destinacije. Obuhvaca uredenje
Setnica, parkova, obalnih zona i poucnih staza, obnovu kulturno-povijesnih lokaliteta, izgradnju
multifunkcionalnih paviljona te razvoj interpretacijskih centara vezanih uz prirodnu i kulturnu
bastinu. Kroz strateske projekte, Ogulin kontinuirano ulaze u dostupne i suvremene javne
sadrzaje, Sto omogucuje bolje iskustvo turistima i vece ukljucivanje lokalne zajednice u odrzivi
razvoj turizma. Primarna javna infrastruktura je ona infrastruktura koja izravno utjece na razvoj

turizma i turisticke ponude.

Tablica 11: Primarna javna turisticka infrastruktura

Infrastruktura Poslovanje Kapacitet Godisnja online reputacija
Smjestajni Hoteli (Frankopan, Klek), 1100 kreveta ukupno; Recenzije ve¢inom pozitivne;
kapaciteti smjestaj u domadinstvu prosjecna popunjenost | isticu se primjedbe na
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(apartmani, kuce za odmor),
planinarski domovi, smjestaj na
OPG-u

oko 40 dana godisnje
(12 %)

neujednacen standard i
nedostatak premium ponude.

Restorani domace kuhinje,

Ogranicen broj

Pozitivna, ali Ceste preporuke za

Ugostiteljski pizzerije, caffe-barovi, . L ] .
e o objekata; nedostatna Sirenje ponude i podizanje
objekti slasticarnice, fast-food, . . .
. o . | ponuda kvalitete i inovacije.
sezonski ugostiteljski punktovi
Dobra cestovna i
Autocesta A1, DC 23/42, Lo .
Prometna o . zeljeznicka povezanost; | Prometna dostupnost pozitivho
t zeljeznica Zagreb—-Rijeka, lokalni prii L
ovezanos . o okalni prijevoz ocijenjena.
P lokalni autobus i taxi Pry yery
nedostatan
TZG Ogulin — upravljanje
. turizmom u destinaciji. ) .
Turisticki . Osnovni kapacitet, . . L
. I Infopunkt za goste, podrska . Vrlo pozitivne ocjene korisnika,
informacijski o . otvoren kroz sezonu i . c .
dionicima u turizmu, . . potrebne inovacije u poslovanja.
centar radnim danima

organizator i koordinator svih
turistickih aktivnosti

Javni toaleti i

Jedan javni WC; na jezeru

Nedostatni, narocito

Vrlo Ceste kritike zbog manjka i

sanitarni Sabljaci nedostaju javni tusevi i | tijekom sezone i Cesto spominjan nedostatak

objekti javni WC dogadanja sanitarnih objekata.
Ogranicen kapacitet u Negativni komentari osobito

Parkiralista Gradska parkiralista blizini atrakcija i javnih | tijekom dogadanja/vikenda;

ustanova

potreba za napretkom.

Javna rasvjeta i
cistoca

Odrzava gradska komunalna
tvrtka; ogranicenja u
priklju¢cima zbog slabije mreze
u ruralnim zonama

Glavne ulice dobro
pokrivene; rubne
gradske zone i ruralne
zone s nedostatnom

Centar grada pohvaljen za Cistody,
ali problem kvalitete u Sirem
podruéju. Naglasak i na
hortikulturnom uredenju i

rasvjetom odrzavanju.
Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina
Tablica 12: Sekundarna javna turisticka infrastruktura
Infrastruktura Poslovanje Kapacitet Godisnja online reputacija
Dom zdravlja Ogulin
(ambulante, hitna, Osnovni primarni L . .
Zdravstvo Stanovnici i gosti pohvaljuju usluge.

stomatologija), privatne
prakse, ljekarne

nivo

Javne sigurnosne

Policijska postaja,
Vatrogasna postrojba,

Standardno osoblje i

Priznanja za brzinu reakcije i
dostupnost; izazovi pri velikim

sluzbe HGSS stanica, Hitna oprema .
. , dogadanjima.
medicinska pomot¢

. . . ) . Zadovoljavajuéa osnovna usluga;

Financijsko- Bankomati, poslovnice Pokrivenost u centru . e
. N komentari o potrebi prosirenja

poslovna banaka, mjenjacnica, grada, slabije u . L .
. . . . karticnog placanja i dostupnosti
infrastruktura postanski ured ruralnim zonama

bankomata.
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Srednje skole, knjiznica,

Infocentri izvrsno ocijenjeni; Skolski

sportski sadrzaji

tereni, biciklisticke i
planinarske staze

dostatni, potrebna
bolja signalizacija

Obrazovanje i Turisticki informativni Dostupan edukativni . . .
. . . .. L . . | programi i edukacije trebaju
infocentri centar, Pucko otvoreno i informativni sadrzaj L
s modernizaciju.
uciliste
Sportske dvorane, . L. Sportasi i rekreativci zadovoljni
. . . oo Sportski sadrzaji o .

Rekreacijski i nogometni stadion, teniski kapacitetima; gosti traze dodatne

sportske sadrzaje, dogadanja,
uredenje biciklisti¢kih staza.

Maloprodaja i
trzista

Trgovine, supermarketi,
suvenirnice, trznica,
specijalizirani du¢ani (med,
sir)

Pokrivanje osnovnih
potreba stanovnika i
posjetitelja

Korektna ponuda, slabija ponuda
lokalnih proizvoda.

Vjerski objekti i

Crkve (sv. Kriz, sv. Rok),
lokalne kapele, vjerske

Glavne crkve u
centru, proStenja u

Pozitivne ocjene i komentari na
ukljucivost u vjerske manifestacije kao

neprofitni sektor

turisticke inicijative,
sportska i kulturna drustva

grada i prigradskih
naselja

zajednice
) manifestacije naseljima dio kulturne bastine.
. . Veliki broj aktivnih . .
. KUD-ovi, ekoloske udruge, L Vrlo pozitivan doprinos
Udruge i udruga na razini

manifestacijama, potrebno jacati
znanje u menadzmentu dogadanja.

Ekoloska
infrastruktura

JU Natura Viva, komunalno
drustvo za odrzavanje,
sustavi gospodarenja
otpadom

Sistemi za osnovno
odrzavanje; ekoloske
prakse u razvoju

Lokalno pohvaljeni, ali turisti
primjecuju nedostatke u razvrstavanju
otpada i odrzavanja Cistoce tijekom
ljietnih mjeseci | dogadanja.

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Trenutni turisticki tokovi i opterecenje prostora u Ogulinu joS ne zahtijevaju posebne regulacijske

mjere, no pravovremeno planiranje ostaje klju¢no kako bi se ocuvala kvaliteta destinacije i sprijecili

potencijalni problemi u buducnosti. Posebnu pozornost potrebno je posvetiti unapredenju

infrastrukture, osobito raspolozivosti i organizaciji parkiraliSnih kapaciteta, koji ve¢ sada

povremeno predstavljaju izazov tijekom turistickih Spica i manifestacija.

Odrzivo i odgovorno prostorno planiranje, redovito pracenje turistickih tokova i preventivno

Sirenje ponude (novi parkinzi, optimizacija prometnih pravaca, decentralizacija sadrzaja) omogucit

¢e Ogulinu zadrzavanje visoke kvalitete boravka i odrzivosti prostora te pravovremeno reagiranje

na svakodnevne i sezonske izazove bez potrebe za restriktivnim mjerama.
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Ogulin ima nekoliko strateskih i operativnih dokumenata te konkretnih inicijativa koje se odnose

na odrzivo, ,zeleno” poslovanje, ekologiju i razvoj ekoinfrastrukture.
1. Ekoloska poljoprivreda i odrzivi razvoj

Grad Ogulin sustavno podupire ekolosku poljoprivredu: postoje vazeci programi potpore i
subvencija za registrirane ekoloske proizvodace — sufinancira se i do 50 % troska stru¢nog nadzora
u prijelaznim razdobljima certificiranja ekologije. Upravni dokumenti (Program potpore
poljoprivredi i ruralnom razvoju) jasno favoriziraju odrzivu, eco-friendly proizvodnju i lokalne

resurse (zelje, masnica, permakulturni prirucnici...).
2. Zastita okolisa, obnovljivi resursi i gospodarenje otpadom

Donesen je Plan gospodarenja otpadom Grada Ogulina za razdoblje 2017. - 2022. koji prati
svrstavanje, sprjecavanje, recikliranje i oporabu otpada u skladu sa Zakonom o odrzivom
gospodarenju otpadom i ciljevima EU-a. Uz podrsku EU sredstava, Ogulin je medu prvim
gradovima u Hrvatskoj otvorio modernu sortirnicu otpada koja omogucuje odvajanje otpada
putem spremnika i podiZe razinu recikliranja na visok standard. Grad je pokrenuo projekte vezane
uz recikliranje, smanjenje otpada i zastitu vodnih resursa, a suradnja s tvrtkom SKG ogleda se i u

edukaciji stanovnistva te rjesenjima za gradenje reciklaznih dvorista.
3. Certifikacija, ekoinfrastruktura i obnovljivi izvori

Hidroelektrana Gojak (u lokalitetu Ogulina) obnovljena je i certificirana po standardima ISO
14001:2015 (zastita okolisa) i 50001:2018 (energetska ucinkovitost), a cijeli sustav upravlja
vodnim, energetskim i okoliSnim resursima odrzivo i prema normama EU-a. Inicijative vezane uz
solarnu energiju i biomase spominju se u nacionalnim strategijama te su potencijal za daljnji razvoj

OPG-ova i poduzetnika (posebice u ruralnim naseljima).
4. Ekoloske mreze, Natura 2000 i ekopolitika

Postoji Plan upravljanja podruc¢jem ekoloSske mreze HR2000592 Ogulinsko-plasc¢ansko

podrucje (PU 6019) za razdoblje 2023. — 2032, financiran putem europskih fondova. Sadrzava
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viziju, ciljeve i aktivnosti za oCuvanje bioraznolikosti, edukaciju korisnika te mjere za racionalno
koriStenje resursa. Pristupacnost informacijama o ekologiji i odrzivosti te suradnja lokalnih vlasti,
Skola, gospodarstva i institucija EU-a su Cesta praksa u svim projektima koji zadiru u javnu i
poljoprivrednu povrsinu. Ogulin ima relevantne politike, dokumente i razvijenu infrastrukturu za
poticanje ,zelenog” gospodarstva i ruralnog razvoja: od potpore ekoloskim proizvodacima,
razvoja obnovljivih izvora energije, najmodernije sortirnice otpada i recikliranja pa do izrade
sveobuhvatnog plana upravljanja okolisem, vodenim resursima i ekomrezama. Ti instrumenti,
dobre prakse i dostupna infrastruktura snazan su temelj za Sirenje eco-friendly i odrzivih turistickih

proizvoda, $to Ogulin postavlja u vodece hrvatske primjere ,zelenog” razvoja.

Posebno vazno za razvoj novih proizvoda i evenata: svi tematski parkovi, manifestacije,
programi za turiste, radionice i edukativni centri moraju zadovoljavati standarde iz Pravilnika o
minimalnim uvjetima za pojedinu vrstu turisticko-ugostiteljskih sadrzaja i imati procjenu sigurnosti
(zastita djece, opasnosti kod planinarenja, sportskih aktivnosti i sl.); organizacija dogadanja
zahtijeva prijavu nadleznoj policiji, vatrogascima i komunalnom odjelu za izdavanje dozvola i
suglasnosti (primjerice, za javno okupljanje, koristenje javnog prostora, privremenu prometnu
regulaciju). Prema zakonima Republike Hrvatske, u Ogulinu je zakonski i regulatorni okvir temeljna
podloga za razvoj modernih, sigurnih i odrzivih turistickih proizvoda. Pravilna provedba propisa,
partnerski odnos s Gradom i lokalnom zajednicom te briga o sigurnosti i okoliSu osiguravaju
dugoro¢nu odrzivost i konkurentnost destinacije. Za sve projekte preporucuje se savjet sa
stru¢nim timom Grada Ogulina, kao i stalna edukacija o novim propisima. Ovim Planom
upravljanja omogucuje se kasnije donosSenje planova nizeg reda, kao Sto je Plan upravljanja

smjestajem, Plan upravljanja organizacijom dogadanja i sl.

Investicijski potencijal Ogulina moze se ocijeniti kao znacajan, s obzirom na razvojne inicijative

grada, infrastrukturna ulaganja i pogodnosti za poduzetnistvo.
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Poduzetnicka zona: Ogulin ima veliku poduzetnicku zonu i kontinuirano radi na njezinom
prosirenju zbog velikog interesa investitora. Infrastruktura je dobro razvijena — dostupni su
elektricna energija, voda, kanalizacija i moguénost prikljucenja na procista¢ otpadnih voda.

Komunalni doprinos za proizvodne djelatnosti vrlo je povoljan (0,27EUR/m?3).

Gradski poticaji: Grad Ogulin ima program potpora za male i srednje poduzetnike, s mogu¢noscu
financiranja do 80 % prihvatljivih troskova za projekte koji ukljuuju nabavu opreme, strojeva,

vozila, programske opreme te prilagodbu poslovnog prostora.

Proracunska stabilnost: proracun za 2025. godinu iznosi vise od 25 milijuna eura, s naglaskom
na daljnje ulaganje u gospodarstvo, poljoprivredu, poduzetnistvo i turizam. Grad aktivno sudjeluje

u europskim natjecajima te iskoriStava bespovratna sredstva za nove projekte.

Drustveni i infrastrukturni razvoj: Grad ulaze u rekonstrukciju javnih objekata, sanaciju
prometnica, izgradnju novih vrti¢a i poboljsanje komunalne infrastrukture. To stvara povoljne

uvjete za zivot i privlaci kvalitetnu radnu snagu.

Ogulin je grad s visokim investicijskim potencijalom, pogodan za ulaganja u proizvodnju, preradu
drva, poljoprivredu i turizam. Aktivna gradska potpora ulagac¢ima, stabilan prorac¢un, dobra

infrastruktura i povoljne komunalne naknade cine ga privlacnim za domace i strane investitore.

Veliki projektni turisticki potencijali grada Ogulina

Jezero Sabljaci ima znacajan investicijski potencijal, posebno u segmentu turizma, sporta i

rekreacije, ali i za rezidencijalne projekte.

Turisticka infrastruktura: zona oko jezera predvidena je urbanistickim planom za obnovu

restorana, uredenje kamp naselja i rekreativne zone, $to ukljucuje potencijal za znacajna turisticka
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ulaganja poput izgradnje kampa, pjesacke i biciklisticke staze, rekreacijskih i sportskih sadrzaja te

uvodenja novih turistickih aktivnosti, kao $to su ribolov, plivanje, veslanje, SUP i jedrenje na dasci.

Vikend naselja i smjestaj: sve je vela potraznja za zemljiStem za gradnju obiteljskih kuca,
vikendica ili turistickih objekata s atraktivnim pogledom na jezero. Parcela u neposrednoj blizini
jezera moze biti vrijedna investicija s obzirom na rast smjestajnih kapaciteta i popularnost ruralnog

turizma.

EU projekti i gradske inicijative: u sklopu aktualnog investicijskog ciklusa provode se projekti
poput uredenja obale i Setnice, rekreativnog puta i turistickih sadrzaja. Neki projekti su vec

financirani europskim sredstvima, poput ulaganja vrijednog 1,3 milijuna eura za uredenje jezera.

Akumulacijsko i energetsko koristenje: jezero Sabljaci ima i potencijal u energetskom sektoru
kao akumulacija za hidroelektranu Gojak, ali je glavni investicijski interes usmjeren na turizam,

rekreaciju i sport.

Znacajan dio projekata (npr. Setnica oko jezera) nije jos realiziran unato¢ gradevinskim dozvolama

i formalnoj pripremljenosti.

Jezero Sabljaci jedno je od najperspektivnijih mjesta za ulaganja u kontinentalnom dijelu Hrvatske,
s posebnim fokusom na aktivni turizam i razvoj ugostiteljskih, sportskih i smjestajnih kapaciteta.
Potencijal je velik, a ostvarenost uvelike ovisi o ucinkovitosti realizacije planiranih projekata i

dodatnom financiranju.

Investicijski potencijal Bjelolasice 2025. godine ponovno je u fokusu zbog ambicioznog projekta

ulagaca koji su otkupili dio imovine bivseg Hrvatskog olimpijskog centra (HOC) u stecaju.
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Novo vlasnistvo i projekt: slovacki investitori (Bioelektro Energy 3 i partneri) usmjerili su se na
revitalizaciju Bjelolasice s pocetnim procjenama ulaganja od preko 70 milijuna eura. Vizija je
izgradnja modernog sportskog i turistickog gorskog resorta koji ¢e gostima nuditi atraktivne
cjelogodisnje sadrzaje: od Setnica, sportskih terena, adrenalinskog parka, do skijaliSta
prilagodenog uvjetima klimatskih promjena. Projekt je u naprednoj fazi, a do kraja 2025. ocekuje

se izdavanje kljucnih gradevinskih dozvola.

Resort 365 dana u godini: planirana infrastruktura ukljucuje ne samo obnovu skijaliSta nego i
sportsku, wellness i konferencijsku ponudu kako bi destinacija bila interesantna tijekom cijele
godine. Ulaganjem u ekoloski prihvatljivu i inovativnu infrastrukturu zeli se privudi klijentela iz

Hrvatske i inozemstva, ukljucujuéi sportske klubove, obitelji, ljubitelje prirode i rekreacije.

Imovinsko-pravni izazovi: realizacija projekta ovisi o rjeSenju imovinsko-pravnih odnosa,

prostorno-planskih dozvola i zavrsetku ste¢ajnog postupka.

Potencijali za turizam i lokalnu zajednicu: obnova Bjelolasice i pokretanje resorta znacila bi rast
lokalnog gospodarstva, priljev novih gostiju, zapoSljavanje te poveéanje vrijednosti okolnih
nekretnina. Planira se sinergija s turizmom na Sabljacima i povezivanje s drugim prirodnim i

sportskim resursima Ogulina i okolice.

Grad Ogulin svojim strateskim orijentacijama i kontinuiranim ulaganjima postao je sinonim za
kvalitetan Zzivot stanovnika, ali i za snazan napredak turizma. Modernizacija komunalne
infrastrukture, dostupnost obrazovanja i zdravstva te bogatstvo kulturnih i sportskih sadrzaja Cine
Ogulin dinami¢cnom zajednicom koja pruza sigurnost i daljnji razvoj. Poticaji lokalnim
poduzetnicima, snazan gospodarski zamah i razvoj suvremenih poduzetnickih zona dodatno
osnazuju gospodarsku sliku grada, dok sinergija tradicije s inovativnim turistickim projektima
pretvara Ogulin u atraktivnu destinaciju. Jezero Sabljaci, Klek, Bjelolasica i brojni povijesni lokaliteti

nude turistima autenticne dozivljaje i odmor u netaknutoj prirodi. Odrzivost i odgovornost u
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upravljanju gradom stvaraju temelje za kontinuirani rast, isticu¢i Ogulin kao grad koji u srediste

razvoja stavlja stanovnika, a buduénost gradi na sigurnosti, napretku i inovacijama.

Grad Ogulin poduzetnicima i investitorima nudi raznovrsne potpore s ciliem poticanja

gospodarskog razvoja, stvaranja novih radnih mjesta i privlacenja ulaganja.
Kljucne vrste potpora:

Financijske potpore za male i srednje poduzetnike — Ogulin svake godine raspisuje javne pozive
za dodjelu bespovratnih sredstava kojima se sufinanciraju projekti nabave strojeva, opreme, vozila,
adaptacije i opremanja poslovnih prostorija, informatizacije te prosirenja djelatnosti. Potpore
najcesce pokrivaju 50 % do 80 % prihvatljivih troskova, ovisno o veli¢ini poduzeca i namjeni
ulaganja. Poticaji za pokretanje startupova - posebne mjere namijenjene su mladim
poduzetnicima i zacetnicima koji osnivaju nova poduzeca, ukljucujuéi savjetodavnu podrskuy,
dodatne olaksice kod koristenja poslovnih prostora i smanjenje komunalne naknade u prvim
godinama poslovanja. Popusti na komunalne naknade i doprinos — investitorima se nudi
mogucnost smanjenja ili oslobadanja od placanja komunalnog doprinosa prilikom ulaganja u
proizvodne objekte, posebno u poduzetnickoj zoni, gdje je doprinos veé znacajno nizi nego u
ostatku grada. Infrastrukturna podrska u poduzetnickoj zoni — kvalitetna infrastruktura (plin,
voda, struja, kanalizacija, asfaltirane prometnice) u poduzetnickoj zoni, uz povoljne zakupnine za
poslovne parcele, dodatno olaksavaju ulazak investitora. Programi za digitalizaciju i inovacije —
Grad potice digitalizaciju poslovanja i implementaciju novih tehnologija, sufinanciranjem nabave
digitalnih alata, softvera i edukacija za zaposlenike. Obuka i mentorstvo — omogucena je podrska
u obliku edukacijskih radionica, mentorstva, umrezavanja s lokalnim i stranim investitorima te
sudjelovanje u gospodarskim manifestacijama i projektima. Grad Ogulin poduzetnicima i
investitorima pruza financijsku, infrastrukturnu i administrativhu potporu, olaksavajuci pokretanje
i Sirenje poslovanja, s ciliem razvoja lokalnog gospodarstva i stvaranja novih prilika za rast i

zaposljavanje.

Grad Ogulin objavio je javni poziv za potpore malom i srednjem poduzetnistvu u 2025.

godini, za koje je u proracunu osigurano 100 000 eura — 20 000 eura vise nego prosle godine.
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Potpore se dijele kroz nekoliko mjera: od potpora kamata na poduzetnicke kredite, potpora za
projekte poduzetnistva Zzena (do 3000 eura), potpora za projekte malih poduzetnika (do 3000
eura), potpora za projekte poduzetnika pocetnika (do 5000 eura), potpora za projekte oCuvanja
tradicijskih zanimanja (do 1000 eura) do potpora za sudjelovanje na sajmovima (do 300 eura) te

za obrazovanje i osposobljavanje poduzetnika (do 1000 eura).

Grad Ogulin provodi niz mjera i projekata kojima svojim stanovnicima osigurava kvalitetu

Zivota, sigurnost, napredak te brojne prilike za mlade obitelji i zaposljavanje.
Mjere za kvalitetan zivot i sigurnost

¢ Modernizacija komunalne infrastrukture — redovita ulaganja u cestovnu, vodovodnu i
kanalizacijsku mrezu, obnovu javne rasvjete i zelene povrsine jamce sigurnost i prakti¢nost
svakodnevnog Zivota.

¢ Unaprjedenje javnih usluga i dostupnost zdravstvene zastite — Grad organizira
preventivne zdravstvene akcije i ulaganja u medicinsku opremu te podupire socijalne
programe za najugrozenije skupine.

e Siguran grad - postavljanje videonadzora, bolja prometna infrastruktura, organizirana
mjesna i civilna zastita te suradnja s policijom i vatrogascima dodatno podizu standard

sigurnosti.
Prilike za mlade obitelji

Djedji vrtici, Skole i stipendije — Ogulin ulaze u izgradnju i opremanje vrtica i skola, sufinancira
produzeni boravak, dodjeljuje stipendije uCenicima i studentima te potice izvannastavne aktivnosti
za djecu. Subvencije za prve nekretnine i novorodencad — Grad nudi subvencije za kupnju ili
adaptaciju stana te jednokratne potpore za svako novorodeno dijete, olaksavaju¢i mladim
obiteljima pocetak samostalnog zivota. Komunalne olaksice za mlade obitelji — povoljnije cijene

komunalnih usluga i prioritet pri dodjeli gradskih stanova.
Prilike za zaposljavanje i razvoj

Poduzetnicke zone i poticaji — kreirani su posebni paketi olakSica za poduzetnike, Sto potice

investicije i otvaranje novih radnih mjesta. Organizacija edukacija, sajmova i radionica — Grad
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redovno organizira besplatne edukacije, radionice, umrezavanja i sajmove zaposljavanja u suradnji
s regionalnim institucijama. Podrska mladima u poduzetniStvu — savjetodavna i administrativna
pomoc¢ mladima za pokretanje poslovanja, uz financijske potpore i mentorstvo. Kombinacijom
modernih infrastrukturnih rjeSenja, dostupnosti javnih i zdravstvenih usluga, fokusiranih
stimulacija za mlade obitelji te aktivne podrske zaposljavanju, Grad Ogulin svojim stanovnicima

pruza sigurno, kvalitetno i perspektivno okruzenje za Zivot i razvoj.

Resursna osnova predstavlja temelj za sve strateske odluke u Planu upravljanja grada Ogulina,
jer omogucuje cjelovito sagledavanje prirodnih, gospodarskih i drustvenih potencijala na
podrucju grada. Bogatstvo Sumskih povrsina, vode i jezera, plodna polja te atraktivni krajolici
Bjelolasice i jezera Sabljaci cine Ogulin regijom s iznimnim razvojnim mogucnostima.
Urbanizirane zone, razvijena infrastruktura, poduzetnicke inicijative i turisticka ponuda svjedoce
o sposobnosti grada da resurse koristi odrzivo i na dobrobit svojih stanovnika. Polazeci od analize
ovog resursnog okvira, Plan upravljanja turizmom Ogulina usmjerava daljnji razvoj prema
ravnotezi izmedu ocuvanja prirodnih bogatstava, gospodarskog prosperiteta i kvalitetnog zivota,

stvarajuci temelje za dugorocni napredak i stabilnost zajednice.

Tablica 13: Resursna osnova Ogulina

. R, Potencijal za .. A .
Kategorija Konkretn(i) primjer(i) L. Prijedlog za valorizaciju/razvoj
razvoj turizma
... Ivanina kuéa bajke, Zavi¢ajni L Tematska vodenja za djecu i obitelji,
Kulturna bastina . ] Izrazito visok . .. T S .
muzej Ogulin cjelogodisnje radionice i ,bajkoviti” festivali
Materijalna Stari grad Ogulin, crkve, Visok Povijest ruta, interpretacijske table,
iso
bastina znacajne zgrade edukativni programi
Nematerijalna Mitovi, legende o Kleku, 5 . Storytelling izleti, JZiva povijest”,
Y. T Srednji do visok O o
bastina tradicijski obicaji ukljucivanje lokalne zajednice
Tradicionalni Izrada suvenira, ru¢ne Sredni Sajmovi, tematske radionice, trgovina
rednji
obrti radinosti ! lokalnih suvenira/rukotvorina
Autohtoni Ogulinsko zelje, domadi sir, Visok Gastro manifestacije, degustacije lokalnih
iSO
proizvodi med, izrada masnice proizvoda, brendiranje proizvoda
Povijesni Arheolosko nalaziste, Srednii Obilazak uz stru¢no vodstvo, digitalizacija i
rednji
lokaliteti sakralni objekti ! virtualni vodici
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Vjerska . . . 5 Kalendar dogadanja za hodocasnike, vjerski
. Procesije, lokalni blagdani Srednji .
dogadanja turizam
. Festival bajke, literarni . Jacanje godisnjeg kalendara s bajkama u
Kulturni Zivot . . N Visok . L
susreti, etno manifestacije fokusu, medusektorski projekti
Outdoor turizam — planinarenje,
) o Planina Klek, rijeka Dobra, . .. p. J.
Prirodni krajolik | . . Izrazito visok speleologija, adrenalin parkovi, tematske
jezera, Spilje
staze
Zasticeni NATURA 2000 podrudja, Vil Ekoture, interpretacija prirode, certificirani
iso
lokaliteti geomorfoloski spomenici vodidi za edukativne Setnje
L . . . . Planinarske rute, biciklisticke ture, zimsko-
Planine i gorja Klek, Bjelolasica Visok o . .
rekreacijski sadrzaji
Stara gradska jezgra, N Obilazak ,skrivenih kutaka”, valorizacija
Arhitektura 9 . J g, Srednji . N )
karakteristicne kuce urbanih prica
. . . PlaZe na rijeci Dobri, N Uredenje kupalista, ponuda vodenih
Plaze i rekreacija | . ., Srednji o
izletista sportova, piknik zone

Izvor: Procjena autora i Turisticke zajednice grada Ogulina (2025.)

Analiza ugostiteljskih objekata (svih objekata iz skupina restorani i barovi sukladno Zakonu o
ugostiteljskoj djelatnosti) u Ogulinu pokazuje stabilan rast i raznolikost ponude, no istice i

strateske izazove i brojne razvojne prilike:

Ponuda i raznolikost: Ogulin raspolaze solidnom ugostiteljskom ponudom koja ukljucuje
tradicijske restorane, pizzerije, bistroe, slasticarnice, barove i kafice. Najznacajniji su objekti u
centru grada i uz klju¢ne atrakcije, kao sto su hotel i restoran Frankopan (s naglaskom na lokalnu
gastronomiju — ogulinsko zelje, masnica, specijaliteti od divljaci, pastrva, domacdi sirevi), restoran
IVE na Sabljacima, popularne pizzerije Antica i Bonino, bistro Stross te nekoliko modernih caffe-
barova i pubova. Izvan centra, osobito uz jezero Sabljaci i na pristupima Kleku, pojavljuju se manji

objekti s lokalnim karakterom.

Kvaliteta i razina usluge: istice se napredak u kvaliteti, pri Cemu niza razina segmenta brze hrane
i manji caffe-barovi imaju prostora za napredak u inovativnosti i prezentaciji. Ponuda
tradicionalnih jela i sezonskih namirnica je iznimna, ali rijetka, a uz interpretaciju gastro bastine,
ima veliki potencijal rasta. Usluga je Cesto individualizirana i cesto temelji marketing na

preporukama gostiju i osobnoj reputaciji.
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Ogulin ima bogatu bazu lokalnih proizvoda koji mogu biti temelj nove ogulinske gastronomije, ali
ima nekoliko izazova koji su proizasli iz razgovora s ugostiteljima, fokus-grupa i online anketa:
vetina restorana ne nudi dostavu, sto predstavlja problem za korisnike kuca za odmor i
individualne goste; adventske i manifestacijske kudice, iako su izvrstan temelj (vlastita proizvodnja,
rast manifestacija), jos uvijek su logisticki i prostorno ograni¢ene — nedovoljno kapaciteta,
preuska ponuda, manjak kvalitetne infrastrukture za ugostitelje. Lokalni proizvodaci i OPG-ovi
djeluju neudruzeno, ne postoji integrirana promocija ni rast skladisnih/prodajnih kapaciteta.
Dodatno, nitko nema zakonski reguliran pogon za rakiju, sto utje¢e na ponudu. Dogadanja,
posebice Advent, postala su klju¢na atrakcija s rastu¢im brojem vikend posjetitelja, ali su
ogranicena na vikende, s padom interesa i aktivnosti tijekom tjedna. Nedostatak kontinuirane
promocije, digitalnog marketinga i jasnog brendiranja svakog sudionika smanjuje duljinu i
kvalitetu boravka posjetitelja. Sezonska ogranicenja i niska posjec¢enost zimi zahtijevaju
osmisljavanje novih koncepata i programa za povecanje broja posjetitelja izvan Spice. Potreba
za kontinuiranim motiviranjem ugostitelja na inovacije, tematske novitete i povezivanje s

lokalnim proizvodacima i dogadanjima.

Najveci potencijal razvoja ugostiteljstva nalazi se u: prosirenju autenti¢ne gastro ponude i jacem
ukljucivanju OPG-ova i lokalnih proizvodaca kroz standardizirane proizvode, legalizaciju domacih
napitaka i brendirane tematske Standove; pokretanju dostave hrane u suradnji s lokalnim
restoranima, narocito na kuée za odmor i prigradske objekte; ja¢anju promotivnih i tematskih
programa (veceri bajki, folklora, degustacije), uz redovit glazbeni i animacijski sadrzaj prilagoden
djeci i obiteljima, digitalizaciji poslovanja — uvodenju online rezervacija, integriranih marketinskih
kampanja i promocije na drustvenim mrezama, sto ¢e olaksati dostupnost i unaprijediti reputaciju
destinacije; edukaciji kadrova i unaprjedenju komunikacijskih vjestina, posebno za rad s
medunarodnim turistima; osnazivanju suradnje s TZ-om radi kvalitetnog zajednickog nastupa i
sustavne promocije dogadanja. Implikacije na ugostiteljstvo (brojevi): u danima najvecih
manifestacija, promet ugostiteljskih objekata raste i do tri puta u odnosu na prosjek izvan

dogadanja.
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Osnivanje koordinacijskog tima Turisticka zajednica/Grad Ogulin/ugostitelji koji ¢e redovitim
koordinacijama rjeSavati sve navedene izazove i sve koji ée nastajati u procesu poslovanja u
buduénosti. Nadalje, potrebno je organizirati ciljane edukacije i u promociji posebno naglasiti
ugostitelje koji su prosli proces edukacije, imaju visoku razinu zadovoljstva gostiju, koriste lokalne

namirnice i nose oznaku , Bajkoviti okusi”.

1. Materijalna bastina

Tablica 14: Materijalna bastina

Resurs Opis i vrijednost

e Srednjovjekovna utvrda Frankopana (16. st.), simbol Ogulina, kulturno-povijesni
Frankopanski kastel | ) . . . . N . .
i arhitektonski dragulj. Centar je povijesnih manifestacija, muzeja i storytellinga.

. Urbanisticka cjelina s oCuvanim ulicama, srednjovjekovne arhitekture, Zupnom
Stara gradska jezgra o L .. .
crkvom sv. Kriza, trgovima i detaljima gradanske arhitekture.

Zupna crkva sv. . ) _
Glavno sakralno srediste, znamenitost baroknog stila.

Kriza

Crkva sv. Roka, Mala sakralna arhitektura u naseljima (Ostarije, Dreznica, Jasenak, kapela Male
kapelice Gospe...) vazna za vjerske obicaje i festivale.

Pravoslavna crkva Znamenitost pravoslavne zajednice Ogulina, tipican primjer ruralnog crkvenog
sv. Georgija graditeljstva.

Zavicaini . Smjesten u Frankopanskom kastelu; stalni postav: arheologija, etnologija,
avicajni muze
) ) kulturna povijest, zbirka Ivane Brli¢-Mazurani¢, prirodoslovna zbirka,

Ogulin s
povremene izloZbe.
Multimedijalni interpretacijski centar posveéen bajkama Ivane Brli¢-Mazuranié,
Ivanina kuca bajke s multimedijskim sadrzajem, radionicama, izloZzbama, suvenirnicom — jedinstven
u RH.
Pucko otvoreno Kulturno srediste s dvoranom, kinom, galerijom; mjesto kazalisnih, glazbenih,
uciliste predavackih i likovnih dogadaja, filmova, festivala izlozbi.
Gradska knjiznica i Edukacija, knjizevni susreti, izlozbe, radionice za djecu i odrasle, partner svih
Citaonica kulturnih manifestacija.
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Spomenici i javne

skulpture

Spomenik Ivani Brli¢-Mazurani¢, partizanski spomenici, krizevi i lokalna kamena
obiljezja.

Izvor: Turisticka zajedica grada Ogulina

2. Nematerijalna bastina

Tablica 15: Nematerijalna bastina

Resurs

Opis, manifestacija, znacaj

Legenda o Pulinom
ponoru

Najpoznatija lokalna legenda — tragic¢na ljubav Bule, motiv vodenih tura, brend
.Zavicaj bajke”, polaziste storytellinga i klasicnog likovnog izraza.

Usmene bajke i price

Bajke, legende, Sale i mitovi koje su se stolje¢ima prenosile usmenom
predajom (npr. o Kleckim vjesticama).

Bajke Ivane Brli¢-
Mazurani¢

Price utemeljene na lokalnom folkloru, promi¢u Ogulin kao ,Zavicaj bajke”,
tradicija pripovijedanja i kreativnog stvaralastva za djecu.

Pripovijedanje i
bajkaonice

Pripovjedacke veceri, edukacije, kazali$ne radionice i festivali interpretacije,
osobito kroz Festival bajke i Ivaninu ku¢u bajke.

Narodni obicaji i
blagdani

Prostenja sv. Kriza, sv. Roka, Mala Gospa, bozi¢na i uskr$nja okupljanja,
blagoslov hrane, procesije, ,korizmena velera”, prigodna pjesma.

Lokalni dijalekti

Upotreba mjesavine kajkavskog, ¢akavskog i Stokavskog narjedja; stari
lokalizmi i izrazi u svakodnevnom govoru i literaturi.

Izvor: Turisticka zajedica grada Ogulina

3. Gastronomska i ruralna bastina

Tablica 16: Gastronomska i ruralna bastina

Resurs Opis i valorizacija

Ogulinska Tradicijska pogaca od dizanog tijesta, s nadjevom od masti, Seéera; obicaj za

masnica blagdane; zasti¢ena nematerijalna bastina.

Ogulinsko Zasti¢ena oznaka zemljopisnog podrijetla, glavna sirovina tradicionalnih jela (sarme,

zelje variva, salate); povezana s brendom destinacije.

Ogulinski Krumpir poznat po iznimnoj kvaliteti, specijaliteti koji se rade su krumpirace,

krumpir .Zlevanka”, salate, tipi¢na jela ogulinskog ruralnog podrudja; vazna komponenta
poljoprivrednih obiéaja i gastro manifestacija.

Sajmovi i Festival ogulinskog zelja, manifestacije Domace u zavicaju bajke, poljoprivredno-

festivali hrane | obrtnicki sajmovi s kuhanjem i degustacijom tradicionalnih jela.

Izvor: Turisticka zajedica grada Ogulina
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4. Ziva tradicija — folklor, glazba, drustva

Tablica 17: Ziva tradicija — folklor, glazba, drutva

Resurs Opis i vaznost
KUD “Klek”, ,,Sv. Folklorni nastupi, plesovi, narodne pjesme, tradicijska glazba i instrumenti,
Juraj”, ,,Frankopan” nosnje; prezentacija na lokalnim, nacionalnim i medunarodnim smotrama.
Dje¢ji folklorni Edukacija mladih i djece u starinskim plesovima, pjesmama, igrama, prijenos
ansambli Zive bastine na mlade generacije.

e e .Prstenac”, stare djecje igre, seoske zabave i svadbeni obicaji, integrirano u
Obiteljski obicaji i igre e . L .

svakodnevni Zivot i tematske radionice za posjetitelje/turiste.

Izvor: Turisticka zajedica grada Ogulina

5. Suvremena i glazbeno-likovna scena

Tablica 18: Suvremena i glazbeno-likovna scena

Resurs Opis, doprinos

Gradska glazbena skola i | Koncerti mladih i gostujuéih umjetnika u crkvi sv. Kriza i dvoranama,
ansambli internacionalne suradnje, natjecanja.

Kazalisni i glumacki Domace i gostujuée produkcije, suradnje s centrima iz Karlovca, Rijeke i
festivali Zagreba.

Izvor: Turisticka zajedica grada Ogulina

6. Ruralno-poljoprivredna i obrtnicka bastina

Tablica 19: Ruralno-poljoprivredna i obrtnicka bastina

Resurs Opis i valorizacija

.. . | Tradicijske vjestine, radionice za djecu, suvenir programi lokalnih obrtnika i
Kovacnice, tkanje T ]
poljoprivrednika.

Seoski obicaji Zetveni i sadni obicaji, ,blagoslov polja”, druzenja kod spremanja zaliha hrane.

OPG

. . Dani otvorenih vrata OPG-ova — prezentacija proizvodnje, degustacije, radionice.
manifestacije

Izvor: Turisticka zajedica grada Ogulina

64



7. Sakralna bastina i vjerski kalendar

Tablica 20: Sakralna bastina i vjerski kalendar

Resurs Opis i manifestacije

... . | Prostenje sv. Kriza, sv. Roka, Male Gospe, bogata tradicija procesija, okupljanja
Prostenja i blagdani | . . .
i puckih svecanosti

Crkvene glazbene Koncerti u crkvi; kombinacija liturgijskih i klasi¢nih programa; okupljanje Sire

veceri zajednice.

Zavicajni_ muzej Ogulin djeluje u kompleksu starog grada (Ogulinske kule), ukljucujuci muzejski

prostor, kapelicu sv. Bernardina, zidine i obnovljenu konjusnicu. Muzej je pod upravljanjem cijelog
kompleksa starog grada, a 2025. godine zapocinje izrada muzeoloske koncepcije i arhitektonskog
projekta novog muzejskog koncepta. Trenutno traje postupak pronalaska izvodaca, nakon cega se
planira apliciranje za financiranje obnove. U obnovljenoj konjusnici predvideno je preseljenje
muzejske uprave ([ ureda tijekom radova na muzeju. Novi muzejski koncept ukljucuje
multimedijalni pristup, s jasnim planom za ugradnju dizala za invalide kako bi muzej bio
pristupacan svim posjetiteliima. Planirano je da zidina [ polukruzni dijelovi postanu dio stalnog
postava, s prezentacijom ogulinske vojne povijesti. Kapelica sv. Bernardina integrirat ce se u novi
koncept, povezivat ce se vanjski i unutarnji prostori, dok ce vanjski dio biti osposobljen za predstave
( koncerte. U 2024. godini muzej je posjetilo 9300 gostiju, dok je Ivanina kuca bajke imala
oko 32 000 posjetitelja, uz dominaciju sSkolskih grupa, planinara i umirovljenika (za koje postoji
besplatan vlak). Uobicajeno, jednodnevni gosti u Ogulinu provode oko dva sata, po sat vremena

u Muzeju i Ivaninoj kuci bajke.
Buduénost - izazovi, potencijali i zadaci

Potencijali zavicaja bajke do danas nisu dovoljno iskoristeni jer lokalno stanovnistvo nije aktivho
ukljuceno u oblikovanje i razvoj turistiCke price grada. Koncept bajki, iako u centru Ogulina, postao
je prilicno ogranicavajuc¢ — zanemarene su brojne legende i predaje vezane uz Klek, rijeku Dobru i

Pulin ponor, koje su formirale identitet grada davno prije bajki lvane Brli¢-Mazurani¢. Potrebno je
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prosiriti koncept zavicaja bajke na Siri, cjelovitiji narativ, koji ukljuCuje sve povijesne, mitske i

kulturne slojeve destinacije.

Vecina ideja ostaje nerealizirana zbog ograni¢enih financijskih sredstava i problema
implementacije, iako se znacajan broj kreativnih koncepata rada na sastancima Kulturnog vijeca
(Muzej, Ivanina kuca bajke, Pucko otvoreno uciliste, Knjiznica). Klju¢ni problem je nedostatak
kapaciteta za realizaciju pa je predlozeno aktivno ukljucivanje Turisti¢cke zajednice Ogulina u

provedbu i koordinaciju novih projekata.

Obnova muzeja sa suvremenom multimedijalnom koncepcijom, proSirenjem postava i
arhitektonskom pristupacnos¢u (dizalo) osigurat ¢e bolji kulturno-turisticki polozaj Ogulina;
valorizacija i promocija Sireg koncepta ,Zavicaja bajke” — uz povezivanje bajki s legendama,
predajama i povijes¢u Kleka, Dobre i Bulinog ponora; jace ukljucivanje stanovnika u kreiranje i
realizaciju proizvoda vezanih uz bajke, lokalne legende, gastronomiju i rukotvorine; razvoj
inovativnih suvenira, tematske gastronomije te prosirenje festivala, radionica i izlozbi; aktivno
ukljucivanje TZ-a slijedi kao preduvjet kvalitetne sinergije svih ustanova, ubrzanja realizacije
projekata i osnazivanja imidza Ogulina. Cilj je stvoriti dinami¢nu, cjelogodisnju dozivljajnu
destinaciju, po uzoru na Spancirfest, a ne ogranicavati se samo na ponavljanje Dana bajke i Ivanine
kuée. Zaklju¢no: novi koncept destinacije mora prosiriti narativ ,Zavicaja bajke” na cjelovito
ogulinsko nasljede, povezati povijest, prirodu, mitologiju, gastrokulturu i inovativne proizvode te
u realizaciju ukljuciti cijelu lokalnu zajednicu radi odrzivog kulturno-turistickog razvoja. Nijedan
pojedini segment tradicije, prica, gastronomije, festivala ni potencijal gradana ne smije pritom biti
zanemaren ili izostavljen. Zavicajni muzej Ogulin dostavit e sve potrebne materijale za dodatne
legende, price, mitove i poveznice s bajkama kako bi se novi materijali uklopili u postojeci brend,

koji se ovim Planom upravljanja dodatno jaca i naglasava, Bajkovitog Ogulina.

Knjiznica Ogulin nalazi se u samom centru grada, u impresivnom zdanju s pocetka 20. stoljeca,
preseljena na danasnju lokaciju (bivsa vojarna) 11. 11. 2011. godine. Objekt ima vlastiti parking,

pristupnu rampu te prilaz za osobe s invaliditetom na straznjem ulazu, sto znatno olaksava dolazak
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{ boravak svih korisnika i posjetitelja. Knjiznica djeluje kao istinski informacijski i kulturni centar
Ogulina, s kontinuiranim rastom clanstva, a posebno je zapaZeno i povecanje broja posjetitelja na

svim programima za ¢ak 20 % u odnosu na prethodnu godinu.

U 2021. postavljeno je sedam malih ,kucica za knjige” u blizini podrucnih skola kako bi se
potaknulo ¢itanje medu djecom i odraslima. Ove inicijative postale su vrijedna sastavnica turisticke
ponude te simbol otvorenosti i pristupa knjiznice Sirem gradanstvu. Gradska knjiznica sudjeluje u
medunarodnim projektima, poput ERASMUS+ programa, i snazno suraduje sa svim relevantnim
akterima destinacije, ali je potencijal partnerstva s Turistickom zajednicom dosad iskoristen
tek djelomicno. Smatra se da, s obzirom na veliinu prostora (1300 m?2), postoji iznimno velik

prostor za nove i inovativne projekte s turistickim, kulturnim i edukacijskim fokusom.

Posebno je istaknuta organizacija proslogodisnje proslave 150. obljetnice rodenja Ivane Brli¢-
Mazurani¢, gdje je knjiznica u suradnji s Ministarstvom kulture organizirala inspirativne
pripovjedacke programe i izlozbe (primjerice izlozba starih fotografija iz knjige Cudnovate
zgode Segrta Hlapica). Knjiznica takoder redovito obogacuje fond inozemnim izdanjima (knjige
na engleskom, njemackom, francuskom i ukrajinskom jeziku) te tako izlazi ususret turistima i sve

brojnijim doseljenicima.

Ravnateljica predlaZze postavljanje skulpture Ivane Brli¢-Mazurani¢ u polozaju pisanja, koja bi
postala atraktivna tocka za fotografiranje posjetitelja i dodatno ucvrstila povezanost knjiznice i
kulturnog identiteta ,Zavicaja bajke”. NaglaSava apsolutnu otvorenost knjiznice za svaki oblik
suradnje na nacionalnom i medunarodnom planu kako bi se dodatno valorizirali potencijali

knjiznice i Ogulina kao kulturno-turistickog sredista.

Rebrendiranje i pozicioniranje ,Ogulinskog zelja” kao drugog jakog lokalnog brenda zahtijeva
kombinaciju stru¢nog pristupa, autenticne pric¢e i dosljedne promocije. Sve aktivnosti provodi
Turisticka zajednica s Udrugom proizvodaca i preradivaca kiselog kupusa. U nastavku donosimo

konkretne korake i preporuke.
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1. Zajednicki identitet i vizualni brending: osmisliti prepoznatljiv logotip, etiketu i ambalazu

koji povezuju Ogulinsko zelje s lokalnom tradicijom, prirodom i bastinom.

2. Autenticna prica kroz tradiciju: ispricati ,pricu zelja” — zasto je ono posebna namirnica,
njegove korijene u tradiciji, nacin uzgoja i stoljetne recepte koji se vezu uz ogulinsku kulturu.
Promovirati ,ambasadore zelja”: lokalne obitelji, proizvodace, ugostitelje te ispricati stvarna

iskustva i ,ljudsku pricu” oko proizvodnje i upotrebe.

3. Povezivanje s drugim brendovima: pozicionirati Ogulinsko zelje uz najprepoznatljivije
lokalne brendove (npr. Ogulinsku bajku, festival ili turisticke proizvode), stvarajuci sinergiju
manifestacija u kojima je zelje neizostavni dio; razvijati zajednicke projekte (npr. gastro
manifestacije, dane zelja, kulinarske radionice) gdje se zelje promovira kao neodvojiv dio lokalnog

identiteta.

4. Inovativna prezentacija i promocija: edukacija moderne kuhinje s koriStenjem ogulinskog
zelja — modernizirati recepte te poticati mlade kuhare i restorane da kreiraju nova jela od zelja,
ciljajudi i na mladu publiku. Aktivno koristiti drustvene mreze, blogove, videosadrzaje i influencer

marketing vezan za domace proizvode.

5. Certifikacija i kvaliteta — osigurati zastitu izvornosti ili zemljopisnog podrijetla zelja, istaknuti
certifikate kvalitete na ambalazi i u svim komunikacijama; komunicirati zdravstvene vrijednosti i

ekoloske prednosti uzgoja na prirodan nacin.

6. Suradnja s ugostiteljima i turizmom - potaknuti lokalne restorane i turisticke objekte da
uvrste ogulinsko zelje u svoje jelovnike, s naglaskom na autenti¢nost i lokalni izvor namirnica;

oglasiti ga kao must-try dozivljaj za sve posjetitelje Ogulina.

Za snazno rebrendiranje i repozicioniranje ogulinskog zelja klju¢no je pametno strukturirati
identitet, povezati ga s vrijednostima i pricom kraja, spojiti tradiciju s inovacijom te osigurati
vidljivost kroz partnerstva i suvremene kanale komunikacije. Takav pristup od ogulinskog zelja
moze stvoriti prepoznatljiv proizvod i simbol lokalne zajednice, odmah uz bok najjacim ogulinskim

brendovima.
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Brendiranje ogulinske masnice kao prepoznatljivog lokalnog gastro proizvoda moze Ogulinu
donijeti novu razinu gastro prepoznatljivosti, ali trazi stru¢no osmisljen, autentican i atraktivan

pristup. Evo konkretnih koraka za uspjesno brendiranje:

1. Definiranje identiteta masnice - jasno definirati recept, izgled, okus i povijest ogulinske
masnice, istaknuti njen izvorni nacin pripreme i vezu s lokalnom kulturom; prikazati masnicu kao
»ogulinsku autenti¢nost na tanjuru”, proizvod koji ima svoju povijest, karakter i pricu, vezanu uz

svakodnevicu kraja.

2. Vizualni identitet i prezentacija — kreirati moderan, prepoznatljiv logotip i etiketu za ogulinsku
masnicu, osmisliti atraktivnu ambalazu s motivima Ogulina, tradicijom pekarstva ili narodnog

stvaralastva.

3. Pricanje price — ispricati ,pricu masnice” kroz medije, drustvene mreze, lokalne manifestacije i
gastro dogadanja, ukljucujuéi stare fotografije, price obitelji pekare ili pojedine vrijedne
domacine; ukljuciti lokalne ambasadore (bake, pekari, ljubitelji tradicije) koji masnicu promoviraju

iz prve ruke.

4. Povezivanje s ponudom turizma i gastronomije - uvrstiti ogulinsku masnicu kao must try
lokalni specijalitet na jelovnike ugostiteljskih objekata, kuSaonica, obiteljskih gospodarstava,

Organizirati radionice, degustacije i dane posvecene masnici, gdje je fokus na originalnosti.

5. Certifikacija i zastita izvornosti — ogulinska masnica postala je, rjeSenjem Ministarstva kulture
i medija Republike Hrvatske, nematerijalno kulturno dobro te je upisana u Registar kulturnih

dobara Republike Hrvatske — Listu zastic¢enih kulturnih dobara.

6. Moderna promocija — aktivirati digitalne kanale: Facebook, Instagram, YouTube (videorecepti,
prezentacije, gastro blogovi); suradnja s food blogerima, influencerima i medijima specijaliziranim

za gastro tematiku — ,novo lice masnice”.

Uspjesno brendiranje ogulinske masnice trazi spoj tradicije i suvremenih trendova, jasan vizualni

identitet, autenti¢nu i emotivnu pri¢u te snaznu povezanost s lokalnom zajednicom i ponudom.
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Time masnica postaje ne samo gastronomski proizvod ve¢ originalni simbol Ogulina, privlacan

lokalnom stanovnistvu i svakom gostu koji zeli ponijeti komadi¢ autenticnog okusa kraja.

Zavicaj bajke je ve¢ dobro prepoznatljiv element s neiskoristenim potencijalom: smatra se
posebno vaznim nikako ne odustati od tog koncepta. Ljepota krajolika se savrseno uklapa u pri¢u
o bajkama. Potrebno je dosljedno usmjeravati i provoditi brend (brendom upravlja i snosi
odgovornost TZ). U broSurama je vazno zavicaj bajke jasno komunicirati — TZ mora pozicionirati
sve kroz brend ,,Zavicaj bajke” i ne dopustati razvodnjavanje poruke. Propusti i problem: dio
gradana koristi razliCite nazive — ,zavicaj bajke”, ,grad bajke” i sl., Sto stvara nedosljednost. Lokalna
zajednica, ugostitelji i iznajmljivaci vrlo malo participiraju, ugostiteljska ponuda nedovoljno prati
vrhunsku brend pricu i tu postoji veliki prostor za napreda. Kuéa bajke ima svoj vizual (strategija
Studija Cuculié), ali vizualna prezentacija cijelog grada nije uskladena. Potrebno je ponuditi
smjernice svim dionicima u turizmu, kao i organizatorima dogadanja, kako bi imali to¢ne smjernice
o dozvoljenom/nedozvoljenom nacinu komuniciranja brenda destinacije. Prilika koja se trenutno
propusta je ogulinsko zelje, drugi najpoznatiji lokalni adut, potpuno nebrendiran. Taj segment
radit ce se kroz edukacije za ugostitelle. Nedovoljna implementacija brenda u
manifestacijama: Festival bajke — ukljucen Zavicajni muzej, Pucko otvoreno uciliste, Kuca bajke,
djelomi¢no Hotel Frankopan s posebnom ponudom u restoranu; ostali subjekti nisu ukljucili
tematske elemente u ponude ili sadrzaje; pojavljuju se sadrzaji koji nemaju veze s bajkama.

Pozitivni primjeri su rijetki i sporadi¢ni (npr. Sabina — slatke carolije).

Definirati Turisticku zajednicu kao nositelja projekta u destinacijskom menadzmentu; dostaviti
svima pisane upute/standard za dionike (ugostitelje, smjeStajne objekte, skole..); u istom
vizualnom identitetu dizajn svih promotivnih materijala, vizuala; ukljuciti sve obrazovne institucije
(kroz cijelu godinu, vrhunac na Festivalu); destinacijskim menadZmentom ukljuciti dionike u

destinaciji na ukljucenje.
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Izraditi cjelogodisnji koncept — sve aktivnosti prozete brendom bajke; Festival bajke treba biti
vrhunac godisnjeg ciklusa. Formirati koordinacijsko tijelo — popisati sve dionike (tko radi sto i
kako se ukljucuje). Bajka kao zajednicki nazivnik — sve $to se radi mora nositi ,pozdrav iz zavicaja
bajke”. Predloziti novi postav Zavicajnog muzeja kako bi bio vise povezan s pricom o bajkama.
Izraditi smjernice za privatne subjekte (ugostitelji, trgovine, iznajmljivaci) kako integrirati
bajkovitu temu u ponudu. Aktivirati skole i vrtice kroz radionice i projekte vezane uz bajke.
Sloziti koordinacijski tim za destinacijsko brendiranje. Ogulin se mora dosljedno brendirati kao
Zavicaj bajke — bez razvodnjavanja poruke i uz istinsku uklju¢enost svih dionika. Festival je samo

vrhunac, a bajkovita se prica treba Zivjeti tijekom cijele godine.

Analiza ogulinskih kulturnih resursa kao atrakcija, njihove trenutne valorizacije i potencijala za jacu

turisticku i kulturnu prepoznatljivost:
Frankopanski kastel — valorizacija: visoka; ikona grada, u tijeku rekonstrukcija i novi postav.
Stara gradska jezgra — valorizacija: srednja; oCuvana scena, ali narativ i signalizacija skromni.

Zavicajni muzej Ogulin - valorizacija: visoka; stalni postav, izlozbe, funkcionira kao centar

povijesne edukacije.

Ivanina kuca bajke - valorizacija: vrlo visoka; nacionalno jedinstven multimedijalni centar, s

radionicama i izlozbama.

Pucko otvoreno uciliSte — valorizacija: srednja; funkcionalno srediste, ali uz ogranicen izravni

turisticki odjek.

Gradska knjiznica i citaonica — valorizacija: srednja; humana i lokalno vazna, utjecaj na turiste

ogranicen.

Legenda o Pulinom ponoru - valorizacija: visoka kao narativ i motiv tura, ali slabije iskoristena

za vazan resurs.
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Pripovijedanje, bajkaonice, festivali — valorizacija: visoka, posebice kroz Festival bajke i vezane

radionice.

Narodni obicaji, blagdani, festivali — valorizacija: srednja do visoka za stanovnike; turisticki

potencijal raste uz bolju prezentaciju i digitalnu vidljivost.

Ogulinska masnica, zelje i krumpir - valorizacija: niska, raste zahvaljuju¢i manifestacijama i

zastiti proizvoda.

KUD-ovi, djec¢ji ansambli, gradska glazba — valorizacija: visoka na lokalnom i nacionalnom

planu, manja izvan sezone dogadanja.

Obiteljski obicaji, djecje igre, seoske zabave — valorizacija: niska, tradicijski jaki segment, no

Cesto neprepoznat kao turisticka atrakcija.

Izlozbe, galerije, dogadaji umjetnickih Skola — valorizacija: niska, kroz godisnje izlozbe, ali nije

strateski integrirano u turisticku ponudu.

Ogulin ima izvanredno valorizirane sredisnje kulturne atrakcije (bajke, lvanina kuéa, kastel), jaku
narativnu podlogu i tradiciju obicaja te gastro proizvoda. Jaca povezivanje s digitalnim medijima,
novi turisticki paketi i iskustvene radionice u koje se gosti aktivno ukljucuju mogu ove resurse
dodatno pretvoriti u visoko rangirane, cjelogodisnje atrakcije. Temelj je u interpretaciji i

dozivljajnoj valorizaciji, uz modernu komunikaciju i participativne programe za sve uzraste.

Sve su turisticke atrakcije istovremeno i turisticki resursi, ali nisu svi resursi automatski i atrakcije.
Za turisticki razvoj destinacije klju¢no je identificirati, oblikovati i promicati prirodne resurse koji

imaju potencijal postati atrakcije.

Planina Klek — simbol Ogulina, poznata po svojoj karakteristicnoj silueti (div koji lezi); Planinarski
dom Klek (1000 m n.v.); penjaliste i ferata (nije jos registrirana); zasti¢eni krajolik (spada u ekolosku

mrezu Natura 2000); povezana s lokalnom legendom o vilama Klekinjama.

72



Pulin ponor - krski fenomen u samom sredistu grada; ponor rijeke Dobre — ulaz u speleoloski
sustav Medvedica (preko 16 km istraZzenih podzemnih kanala); vidikovac iznad ponora je ureden

i pristupacan posjetiteljima.

Rijeka Dobra - idealna za ribolov, Setnje i rekreaciju; speleoloski i hidroloski vrlo kompleksna

(gornji tok ponire, a zatim izvire kod Gojaka); potencijal za sportske aktivnosti.

Rijeka Vitunjcica — izvire u naselju Vitunj, zapadno od sredista Ogulina, a ulijeva se u rijeku Dobru;
duljina toka: oko 7 km. Voda je iznimno hladna, bistra i Cista — idealna za pastrvu i druge

salmonidne vrste.

Jezero Sabljaci — akumulacijsko jezero, povrSine oko 170 ha; popularno izletiste i kupaliste;
pogodno za kupanje, ribolov, veslanje, SUP i druge sportske aktivnosti; postoje uredene Setnice i

biciklisticke staze oko jezera.

Spilja Zagorska peé - zasticeni geomorfoloski spomenik prirode; nalazi se nedaleko od sela

Zagorje Ogulinsko; nije turisticki valorizirana.

Krski fenomeni: ponori, izvori, pecine i Spilje; — osim Bulinog ponora i Zagorske peci, cijelo
ogulinsko podrucje obiluje krskim reljefom, ukljuc¢uju¢i manje poznate speleoloske objekte i
kraske doline; speleoloski sustav Medvedica jedan je od najvecih u Hrvatskoj, no nije otvoren za

Siru javnost.

Smitovo jezero (poznato i kao Smitovo vrelo) je prekrasan, ali relativno slabo poznat krski izvor;

zelenoplava boja vode, vrlo fotogenicno; nastalo prirodnim izviranjem vode iz vapnenacke stijene.

Planina Bjelolasica — planina u masivu Velike Kapele; najvisi vrh Gorskog kotara — Kula (1534 m),;

planinarima zanimljivo odrediste.

Podaci o zasticenim prirodnim podrucjima (grada Ogulina):

Povrsina grada Ogulina: 538,14 km?. Povr$ina pod NATURA 2000: 462,30 km? (85,91 % povrsine

grada). Povrina zasticena Zakonom o zastiti prirode: 10,24 km? (1,9 % povrsine grada).
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Kategorije i podrugja:

NATURA 2000 podrucja (npr. Gorski kotar i sjeverna Lika, Klek, Ogulinsko-plascansko podrudje,
Jasenacko polje, Jazbina jama, Luska Spilja, Bijele i Samarske stijene...). Zasti¢ena podrugja:
geomorfoloski spomenici prirode, znacajni krajobrazi Klek i Mreznica, spomenik prirode Mreznica-

Tounjcica.
Monitoring i inventarizacija

Godisnji monitoring stanja stanista i vrsta provodi se za podrucja ekoloske mreze NATURA 2000 i

zaSti¢ena podrucja kojima upravlja javna ustanova.
Strategije, planiranje i pracenje zastite

Za NATURA 2000 podrucja i znacajni krajobraz Klek postoje vazeci planovi upravljanja, dostupni

na www.naturaviva.hr. Monitoring provedbe mjera zastite i evaluacija ucinkovitosti: propisana

zakonom, provodi sluzba ¢uvara prirode. Javna ustanova sudjeluje u svim postupcima procjene

utjecaja na ekolosku mrezu.

Plan upravljanja podruc¢jem ekoloske mreze Ogulinsko — plas¢ansko podrucje (PU 6019) 2023. —

2032. (pdf, 9.38 MB)

Zupanija: Karlovacka
Opis polozaja: pripada gorskoj Hrvatskoj

Najveci grad u ovom podrucju je Ogulin, no ono je administrativno podijeljeno na grad i vise

susjednih opcina. To je tipicno krsko podrudje, s brojnim pripadajuéim reljefnim oblicima.

Podrucje obiluje speleoloskim objektima koji su znacajni geomorfoloski, arheoloski, paleontoloski
i biospeleoloski lokaliteti. Najnovija speleoloska istrazivanja dala su upecatljiv doprinos cijeloj
regiji koja postaje sve vaznija za oCuvanje u Hrvatskoj i Europi, ponajvise zbog brojnih potopljenih
speleoloskih objekata i objekata s podzemnim tokovima otvorenog tipa koji obiluju raznolikom
Spiljskom faunom. Brojne Spilje i jame koje se nalaze u Ogulinsko-plas¢anskom podrucju tipski su

lokaliteti za rijetke i endemske vrste $piljskih vodenih i kopnenih zZivotinja. Stoga su ciljevi zastite
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unutar NATURA 2000 mehanizma upravo krske Spilje i jame (tip 8310). Drugi je tip stanista (91L0)

vazan za ocCuvanje sumskih zajednica.

Osim vrsta s Dodatka Il Direktive 92/43/EEC, medu kojima su covjecja ribica (Proteus anguinus),
osam vrsta SiSmisa i tankovratni podzemljar (Leptodirus hochenwartii), brojne podzemne vrste
navedene su u Crvenoj knjizi Spiljske faune Hrvatske u raznim kategorijama ugrozenosti.
Najpoznatije su ogulinska Spiljska spuzvica (Eunapius subterraneus), jedini poznata slatkovodna
Spiljska spuzva na svijetu i dinarski Spiljski cjevas (Marifugia cavatica), jedini poznati podzemni
Spiljski cjevas cCije su naslage vazna staniSta za mnoge druge vrste. Ukupno je u Ogulinsko-
plas¢anskom podrucju ¢ak osam tipskih lokaliteta za 19 podzemnih vrsta faune: Bubalocerus sketi,
Troglocaris anophthalmus intermedia, Dendrocoelum subterraneum, Niphargus likanus,
Croatotrechus tvrtkovici, Niphargus croaticus, Machaerites jurinaci, Tychobythinus croaticus,
Eunapius subterraneus subterraneus, Belgrandiella pageti, Hauffenia tovunica, Sadleriana
Cavernosa, Zospeum subobesum, Duvalius langhofferi, Machaerites mekotiensis, Eunapius

subterraneus mollisparspanis, Lanzaia rudnicae, Hadziella rudnicae i Brachydesmus inferus inferus.

Od ostalih vrsta s Dodatka Il Direktive 92/43/EEC, zastupljeni su Zuti mukac (Bombina Variegata),
potocni rak (Austropotamobius torrentium) i leptir mocvarna rida (Euphydryas aurinia), a na
nacionalnoj Crvenoj listi navedena je i jedna riblja vrsta — svjetlica (Telestes polylepis) te devet
biljnih vrsta s ovog podrudja: hrvatski karanfil (Dianthus giganteus ssp. croaticus), prosasti $as
(Carex panicea), Sirokolisna suhoperka (Eriophorum latifolium), mocvarna brocika (Galium
uliginosum), crni kukurijek (Helleborus niger), borak (Hippuris vulgaris), ljiljan zlatan (Lilium

martagon), kokica paucica (Ophrys sphegodes) i trozubi ka¢un (Orchis tridentata).
Analiza kljucnih prirodnih resursa Ogulina kao turistickih atrakcija
Planina Klek

e Trenutni status: visok simbolicki i vizualni znacaj, popularna medu planinarima zbog
doma i penjalista; prepoznata kroz lokalnu legendu o vilama.
¢ Razina valorizacije: srednja — domaca i regionalna planinarska scena, tematske legende,

ali nema razvijene korporativhe/mass-market turisticke ponude.
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o Sto je potrebno: razvoj registrirane i opremljene ferate, bolja signalizacija, interpretacijske
table o legendi, organizirani izleti i vodene ture, povezivanje s outdoor dogadanjima i

storytelling turama.
Pulin ponor

¢ Trenutni status: lako pristupacan fenomen, dobar vidikovac, poznat lokalno i nacionalno.

¢ Razina valorizacije: srednja — prepoznat kao posebnost kroz izgled i pristupacnost, ali bez
vodenih tura, edukativnih ili adrenalinskih sadrzaja.

e Sto je potrebno: edukativne ploce, interpretacijske ture, sigurnosna infrastruktura,

integracija u gradske tematske Setnje i marketing kroz speleoloski i prirodni turizam.
Rijeka Dobra

¢ Trenutni status: rekreativno koristenje (ribolov, Setnje), sportske mogucnosti, speleoloska
vrijednost.

e Razina valorizacije: srednja do niska - sportske moguénosti slabo iskoristene
komercijalno, hidrologija i speleologija gotovo iskljucivo za entuzijaste.

e Sto je potrebno: razvoj komercijalnih vodenih aktivnosti, vodene ribolovne ture,
interpretacija hidroloskih fenomena, razvoj infrastrukture za sportski turizam i

ugostiteljstvo.
Rijeka Vitunjcica

¢ Trenutni status: specificha za ribolov i iznimnu Cistocu vode.

¢ Razina valorizacije: niska — lokalni ribolov, ali nije turisticki oblikovana.

o Sto je potrebno: organizacija ribolovnih i edukativnih tura, promocija hladne, ¢iste vode
kao posebne vrijednosti za ekoturiste i ljubitelje prirode, povezivanje s gastronomijom

(pastrva).
Jezero Sabljaci
¢ Trenutni status: popularno izletiste, brojni sportsko-rekreacijski sadrzaji; postoje Setnice i

staze.
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¢ Razina valorizacije: srednje do niska — lokalni centar za rekreaciju, kupaliste, ali jos uvijek
s neiskoristenim potencijalima za naprednije turisticke proizvode i dodatne usluge.

o Sto je potrebno: daljnji razvoj ugostiteljske i event ponude, organizacija aktivnosti (SUP
Skole, festivali na obali, biciklisticke utrke), cjelovita Setnica oko jezera, integracija s

interpretacijskim centrima ili sportskim kampovima.
Spilja Zagorska pe¢

e Trenutni status: zasticen geomorfoloski spomenik, zasad neturisticki valorizirana.

e Razina valorizacije: niska — znanstvena vrijednost, ali nije otvorena ni dostupna turistima.

e Sto je potrebno: studija sigurnosti, izrada plana turisticke izloZenosti (npr. kratke
interpretacijske staze uz strucni nadzor), potencijalno jednodnevne ture uz vodica i

edukaciju o speleologiji.
Krski fenomeni i speleoloski sustav Medvedica

e Trenutni status: vrlo visok potencijal, ali nije otvoren javnosti, koristi se isklju¢ivo u
znanstvene/speleoloske svrhe.

e Razina valorizacije: niska (izvan nisnih entuzijasta).

e Sto je potrebno: edukativni centar ili interpretacijsko mjesto u gradu o podzemlju
Ogulina, virtualne ture, znanstveno-popularne radionice, siguran pristup malom broju

kontroliranih posjetitelja kroz partnerstvo sa speleolozima.
Smitovo jezero

¢ Trenutni status: egzotican prirodni izvor, izuzetna fotogeni¢nost, malo poznat.
¢ Razina valorizacije: niska.
e Sto je potrebno: promotivna kampanja za outdoor i fototuriste, uredena pristupna staza,

tematske edukativne table, integracija u cikloturisticke ili ekoture.
Planina Bjelolasica

e Trenutni status: najvisi vrh Gorskog kotara, atraktivna za planinare, ali s nedostatkom

cjelovite turisticke infrastrukture i ponude.
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e Razina valorizacije: srednja — koristi je specificna publika (planinari), ali nedostaje
sveobuhvatna valorizacija za Siru turisticku publiku.

e Sto je potrebno: ponovno pokretanje i modernizacija smjestajnih i sportskih kapaciteta,
razvoj adrenalinskih i zimskih sadrzaja, organizacija outdoor dogadanja, marketinska

kampanja.

Ogulin ima izvanrednu startnu osnovu u prirodnim resursima, ali su brojne atrakcije na po¢etnom
ili srednjem stupnju turisticke valorizacije. Kvalitetnija valorizacija zahtijeva strateski razvoj
infrastrukture, interpretaciju prica, tematske ture, kreiranje novih sadrzaja i bolju promociju — uz

ocuvanje prirodne autenti¢nosti i odgovorno upravljanje posjetiteljima.

U Ogulinu trenutacno ne postoji sluzbeni dokument koji bi regulirao upravljanje posjetiteljima na
lokacijama prirodne bastine, Sto otezava optimizaciju protoka posjetitelja i minimiziranje njihovog
utjecaja na osjetljiva stanista. Grad Ogulin ima vrlo visok udio teritorija pod ekoloskom zastitom,
zato je nuzno pronaci ravnotezu izmedu ocuvanja prirode i razvoja turistickog sadrzaja. Vecina
klju¢nih lokaliteta jo$ nije obuhvacena detaljnim smjernicama za procjenu utjecaja turistickih
aktivnosti na ekolosku mrezu, zbog cega ne postoji sustavno pracenje potencijalnih Stetnih
posljedica. Nadalje, nedostaje kontinuirano praéenje i evaluacija utjecaja posjetitelja na biolosku i

pejzaznu raznolikost pa je tesko pravovremeno reagirati ako se pojave problemi.

Kako bi se ovi izazovi ucinkovito gospodarski i ekoloski rijesili, potrebno je najprije izraditi i
usvojiti dokument upravljanja posjetiteljima za zasticena podruéja, s jasno definiranim
protokolima ponasanja i ograni¢enjima. Zatim je nuzno izraditi studije ekoloske osjetljivosti i
precizno utvrditi prihvatljivi kapacitet posjetitelja u svim podrucjima Natura 2000 oko Ogulina.
Svaki novi turisticki projekt trebao bi biti obvezno podvrgnut procjeni utjecaja na ekolosku mrezu
kako bi se preveniralo naruSavanje staniSta i vrste. Nuzno je ukljuciti lokalne znanstvenike i
strucnjake (posebno speleologe) u redovno pracenje stanja i izradu izvjestaja o ekoloskom statusu
pojedinih lokaliteta. Uz to je potrebno organizirati informacijske i edukativhe kampanje za
posjetitelje radi podizanja svijesti o vaznosti oCuvanja bioraznolikosti i poticanja odgovornog

ponasanja tijekom boravka u prirodi. Istovremeno sustavno rjesavati sve navedene izazove.
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Tablica 21: Popis prirodnih resursa i prilika za snazniju valorizaciju

Lokalitet Sto je potrebno

Razvoj registrirane i opremljene ferate; bolja signalizacija; interpretacijske table o
Planina Klek legendi; organizirani izleti i vodene ture; povezivanje s outdoor dogadanjima i
storytelling turama

Buli Edukativne ploce; interpretacijske ture; sigurnosna infrastruktura; integracija u gradske
ulin ponor
P tematske Setnje; marketing kroz speleoloski i prirodni turizam

Riieka Dob Razvoj komercijalnih vodenih aktivnosti; vodene ribolovne ture; interpretacija
ijeka Dobra
! hidroloskih fenomena; razvoj infrastrukture za sportski turizam; vezano ugostiteljstvo

. . Organizacija ribolovnih i edukativnih tura; promocija hladne, Ciste vode za ekoturiste i
Rijeka Vitunjcica T . o i
ljubitelje prirode; povezivanje s gastronomijom (pastrva)

Daljnji razvoj ugostiteljske i event ponude; organizacija aktivnosti (SUP Skole, festivali
Jezero Sabljaci na obali, biciklisticke utrke); cjelovita Setnica oko jezera; integracija s interpretacijskim
centrima ili sportskim kampovima

Studija sigurnosti; izrada plana turisticke izlozenosti (kratke interpretacijske staze uz

Spilja Zagorska peé
PT 9 P stru¢ni nadzor); potencijalno jednodnevne ture uz vodica; edukacija o speleologiji

Krski fenomeni i Edukativni centar ili interpretacijsko mjesto o podzemlju Ogulina; virtualne ture;
speleoloski sustav znanstveno-popularne radionice; siguran pristup malom broju kontroliranih
Medvedica posjetitelja kroz partnerstvo sa speleolozima

.. . Promotivna kampanja za outdoor i fototuriste; uredena pristupna staza; tematske
Smitovo jezero . . .. . T
edukativne table; integracija u cikloturisticke ili ekoture

Ponovno pokretanje i modernizacija smjestajnih i sportskih kapaciteta; razvoj
Planina Bjelolasica adrenalinskih i zimskih sadrzaja; organizacija outdoor dogadanja; marketinska

kampanja

Izvor: Procjena autora i Turisticke zajednice grada Ogulina (2025.)

Najznacajnija zabavna atrakcija u Ogulinu, prema aktualnoj konceptualizaciji turisticke ponude, je
Ivanina kuca bajke — interaktivni i multimedijalni centar posvecen Zivotu i djelu Ivane Brli¢-
Mazuranic. Ova atrakcija nudi kreativne radionice, digitalne igre, animacije i pripovjedne programe
za djecu i obitelji te je srediSte edukativno-zabavnih sadrzaja, posebno za jednodnevne posjetitelje
i Skolske grupe. Osim Ivanine kuce bajke, znacajne i zabavne atrakcije ukljucuju i Ljeto u Ogulinu:
gradski festival koncerta, predstava na otvorenom, filmskih veceri i tematskih radionica; rutu
bajke: vodene ture, pripovijedanja i multimedijalne dozivljaje vezane uz lokalne legende i bajke,

prilagodene svim uzrastima; jezero Sabljaci: centar ljetne zabave s mogucnostima kupanja,
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sportskih igara i rekreativnih dogadanja; Frankopanski kastel: povijesna lokacija koja u sezoni
postaje pozornica za zabavne, kulturne i vecCernje manifestacije. Ove atrakcije Cine okosnicu
zabavnih i dozivljajnih sadrzaja grada. Svaki gost moZe pronaci aktivhost prema svojim
preferencijama, od interaktivnih bajkovitih radionica, preko sporta, do koncertnih programa na

povijesnim, prirodnim i urbanim lokacijama.

Jedan od kljucnih izazova u podrucju zabavnih atrakcija Ogulina proizlazi iz Cinjenice da je
Ivanina kuca bajke zapravo jedina potpuno zaokruzena, cjelogodisnja interaktivna atrakcija
visoke kvalitete, osobito prilagodena djeci i Skolskim grupama. Ostali programi, poput Ljeta u
Ogulinu, rute bajke, aktivnosti na jezeru Sabljaci ili dogadanja u Frankopanskom kastelu,
uglavnom su sezonskog karaktera i ovise o vremenskim prilikama ili posebnim prigodama.
Nedostaje veca ponuda raznovrsnih zabavnih sadrzaja koji bi grad ucinili atraktivnim tijekom
cijele godine i za sve dobne skupine, a ne samo za djecu ili jednodnevne posjetitelje. Razvoj
novih, inovativnih programa, osobito u zatvorenim ili multifunkcionalnim prostorima, gotovo je
nepostojeéi pa se vecina turisticke potraznje koncentrira na nekoliko prepoznatljivih tocaka,
stvarajuci sezonske oscilacije i ogranicenja posjecenosti. Osim toga, postojece atrakcije nisu
dovoljno povezane zajednickom komunikacijskom i marketinskom strategijom, sto
umanjuje mogucénosti za kreiranje jedinstvenog dozivljaja grada i produljenje boravka gostiju

izvan glavne turisticke sezone.

Kako bi se unaprijedila ponuda zabavnih atrakcija u Ogulinu, potrebno je poduzeti sljedeée mjere.
Razviti nove inovativne i interaktivne zabavne sadrzaje koji su dostupni tijekom cijele
godine, neovisno o vremenskim uvjetima, s naglaskom na multimedijalne, kreativne i sportsko-
rekreacijske programe za sve dobne skupine. Uspostaviti multifunkcionalne zatvorene prostore
ili adaptirati postojece objekte (npr. dvorane, galerije, muzejske prostore) za raznovrsne
dogadaje, radionice, izlozbe i kazaliSne predstave tijekom cijele godine. Povezati postojece
atrakcije (Ilvanina kuca bajke, manifestacija Ljeto u Ogulinu, Ruta bajke, Jezero Sabljaci,

Frankopanski kastel) u koherentnu, tematski objedinjenu turisticku ponudu uz zajednicku

80



komunikacijsku i marketinsku strategiju te razviti integrirane ulaznice ili iskustvene pakete.
Potaknuti lokalne poduzetnike, udruge i kreativhe pojedince na osmisljavanje novih
sadrzaja za slobodno vrijeme, dodatne radionice i festivale u razdobljima slabije posjeéenosti.
Provoditi kontinuirane edukacije zaposlenika u turizmu, kulturnim institucijama i animaciji

posjetitelja kako bi se jamcila kvaliteta dozivljaja i prilagodba sadrzaja razlicitim ciljnim skupinama.

Gradska sportska dvorana Bolnicka 9 — centralni objekt za dvoranske sportove (kosarka, odbojka,
rukomet, gimnastika, stolni tenis), trenutno u fazi energetske obnove (ukupna vrijednost ulaganja
cca 1,3 mil. € sufinanciranje iz EU fondova, novi sustavi grijanja, hladenja, rasvjete, fotonapon,

pristupacnost OSI, zavrSetak 2026.).

Nogometna infrastruktura — NK Ogulin (glavni i pomo¢ni teren, projekt umjetne trave vrijedan
850 000 € uz podrsku HNS-a, omogucava cjelogodisnje koristenje bez obzira na vremenske uvjete)

i NK Dobra.

Visenamjenska vanjska igralista — na vise lokacija u gradu za kosarku, nogomet, odbojku,

rukomet, tenis, stolni tenis i rekreaciju (uredenje i obnova stalno traje; gradski i kvartovski tereni).
Teniski tereni — Teniski klub ,Frankopan”, Teniski klub Ogulin, viSe kvalitetnih vanjskih terena.
Kuglana - nekoliko kuglackih klubova, gradska kuglana dostupna klubovima i Sirem gradanstvu.
Planinarski domovi — PD Klek i nekoliko planinarskih staza/polaznih tocaka okolnih vrhova.

Sportsko-rekreacijski sadrzaji na jezeru Sabljaci — prilike za stazu oko jezera, veslanje, ribolov,

kupanje.

Sportski ribolov - 124,7 km vodenih povriina pod upravom SRD Ogulin (Dobra, Vitunjéica, jezera

Sabljaci i Bukovnik).

Biciklisticke i pjeSacke staze — lokalne, regionalne, MTB i Sumske rute (uredenje se kontinuirano

nadograduje).
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Ogulin ima izuzetno razvijenu sportsku infrastrukturu, s modernom gradskom, kvalitetnim
nogometnim terenima s umjetnom travom i brojnim vanjskim igralistima. Tereni za tenis, kuglana,
planinarski domovi i sportsko-rekreacijski kompleks na Sabljacima dodatno obogacuju ponudu.
Podrug¢je biciklizma, pjesackih, MTB i vodnih ruta stalno se nadograduje, a sportski ribolov koristi
veliki vodni resurs. Grad ima kapacitete za profesionalni sport, amatersku i masovnu rekreaciju te

organizaciju natjecanja svih razina.

Zastarjelost i potreba za kontinuiranom obnovom svlacdionica, pomo¢nih objekata i sportske
opreme; ogranicCeni kapacitet zatvorenih prostora za trening tijekom zime i nepovoljnih
vremenskih uvjeta; neravnomjerna razvijenost terena na periferiji grada i u pojedinim kvartovima;
nedovoljna digitalizacija sustava rezervacije i transparentnosti dostupnosti resursa; ogranicena

dostupnost sportskih sadrzaja osobama s invaliditetom.

Nastaviti investicije u energetsku obnovu i modernizaciju sportske dvorane te zavrsiti zapocete
kapitalne projekte: revitalizirati svlacionice, sanitarne ¢vorove i pratece objekte, pokrenuti obnovu
starih terena i ukljuciti kvartovske sportske inicijative; uvesti digitalni sustav najave/rezervacije
termina za javnu uporabu svih sportskih objekata; razvijati pristupacnost infrastrukture za osobe
s invaliditetom na svim razinama, ukljuciti sportske klubove u provedbu inkluzivnih programa;
stimulirati Skolski, Zenski i seniorski sport, dodatno promovirati sportske resurse na razini lokalnog

turizma.

Trenutacno na podrucju grada Ogulina nije sluzbeno oznacena nijedna biciklisticka, niti jedna
pjesacka, ve¢ samo sedam planinaskih ruta, a u planu je pokretanje postupka njihovog
oznacavanja, koji je uvrsten u plan razvoja lokalne sportsko-turisticke infrastrukture. U sklopu

smjernica za bududi rad, potrebno je uspostaviti obvezu kontinuiranog izvjestavanja i dostave
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podataka o uredenim planinarskim putevima od PD-a Zagreb i PD-a Medvednica kako bi se
redovito azurirali registri oznacenih staza na podru¢ju Ogulina. Ova smjernica osigurava
transparentnost, kvalitetu i sveobuhvatnu informiranost svih korisnika prostora te doprinosi

razvoju aktivnog turizma i boljoj povezanosti s planinarskim zajednicama.

Ogulin je do sada primio nekoliko vaznih turistickin priznanja i nagrada, s naglaskom na

inovativnost, kulturni turizam i kreativni razvoj:

Nagrada za kreativni i inovativni turisticki proizvod: Turisticka zajednica grada Ogulina je
posebno nagradena za projekt ,lvanina kuéa bajke”, koji je prepoznat kao izniman primjer
kreativnosti i inovativnosti u kulturnom turizmu Hrvatske. Ovo priznanje ukljuCuje i priznanje svima

ukljucenima u realizaciju projekta te njegovu vaznost za imidz grada.

Priznanja za razvoj kulturnog i manifestacijskog turizma: Ogulin i njegovi projekti (Ogulinski
festival bajke, manifestacije na ruti bajke, revitalizacija kulturnih lokaliteta) redovito su isticani kao
primjeri dobre prakse u priru¢nicima, publikacijama Ministarstva turizma i Hrvatske turisticke
zajednice. Grad je vise puta bio medu finalistima za Godisnju hrvatsku turisticku nagradu u
kategorijama odrzivosti, kulturnog dogadaja i DMC (Destination Management Company)

turistickog proizvoda.

Medunarodna prepoznatljivost projekta Ivanina kuca bajke: ovaj je projekt bio i kandidat za
prestiznu Europsku muzeolosku nagradu EMYA, poznatu kao ,muzeoloski Oscar”, ¢ime je Ogulin

stavljen na europsku kartu inovatora u kulturnom sektoru.

Nagrade za najljepSe uredeni okolis: Turisticka zajednica grada Ogulina nekoliko je godina
nagradivala vlasnike i objekte za doprinos ljepoti i uredenosti okolisa, sto indirektno podize imidz

destinacije.

Ova priznanja potvrduju da je Ogulin, kroz inovacije i suradnju nad lokalnim bastinom, postao

prepoznatljiv primjer razvoja nisSne i odrzive kulturne turisticke destinacije u Hrvatskoj.
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Tablica 22: Popis dogadanja s kratkom analizom

Kategorija/pitanje

Odgovor/opis

10 najvaznijih dogadanja u
destinaciji

1. Ogulinski festival bajke; 2. Ljeto u Ogulinu; 3. Advent u Ogulinu; 4. Dani meda i
zelja/Dani ogulinskog zelja; 5. Smotra izvornog folklora Karlovacke Zupanije ,Igra
kolo"; 6. Ogulin Trail; 7. Formula Driver; 8. Planinarska Nova godina; 9. Streetball

turnir; 10. Moto susret MK Vjestice; (dodatno: Proslava Dana Grada, STEM bajka).

Postotak dogadanja s
temom lokalne bastine i

Tematika: bajke 10 %, planinarenje/Klek 10 %, lokalna gastronomija/zelje 10 %,
folklor i tradicija 10 %. Dvoje ispitanika navodi 50 % dogadanja bastinske/folklorne

dogadanja/vecernjih
sadrzaja po zonama

tematika tematike.
- Organizirana su dogadanja i vecernji sadrzaji u definiranom gradskom sredistu
Koncentracija (zona: centar/Park kralja Tomislava, prostor oko crkve, SRC, gradska promenada).

Nema detaljno iskazanih mjerenja broja posjetitelja dogadanja po m?, prosjecne
gustode, prometa, kapaciteta ugostiteljskih objekata, vremena zadrzavanja, buke ili
ekoloskog otiska — ti podaci nisu zapisani.

Ciljevi organizacije
dogadanja

Postizanje zadovoljstva gostiju (100 %), zadovoljstva stanovnika (75 %), financijska
odrzivost i profitabilnost (75 %), fokus na izvansezonske termine (75 %), dolazak
novih gostiju privuéenih festivalima i velikim koncertima (75 %), dolazak novih
gostiju privucenih gastro eventima, tradicijom i kulturom (50 %).

Postoje li kriteriji i
procedure sufinanciranja
dogadanja?

66,67 % odgovora navodi da ih ima (DA), 33,33 % navodi da nema (NE).

Procjena kapaciteta i
infrastrukture prije
dogadanja

Kapacitet i infrastruktura procjenjuju se povremeno, ali ve¢inom unutar uskog
kruga organizatora, bez Sire multidisciplinarne organizacije. Samo kod proslave
Dana grada formira se odbor sa Sirim dionicima iz kulture, turizma i tehnickih
podrudja.

Koordinacijski tim / model
koordinacije

U pravilu nema stalnog koordinacijskog tima, vec je koordinacija i podjela
odgovornosti prepustena nositelju dogadanja. Kod vaznijih dogadanja okupljaju se
glavni dionici iz kulture/turizma, ali sveobuhvatna koordinacija postoji uglavnom
kod najvecih proslava.

Procjena troskova i
prihoda po posjetitelju za
dogadanja

Vecina dogadanja je besplatna za posjetitelje — analize troskova i prihoda po
posjetitelju do sada nisu radene jer ne postoji potreba, osim za pojedinacne
projekte.

Ulaganja u dogadanja u
odnosu na godisnji
proracun

Zavicajni muzej ulaze oko 2 % godisSnjeg proracuna u programske aktivnosti.
Za druga kulturna tijela konkretni postotci nisu navedeni.

Sufinanciranje dogadanja
sponzorima / udio
sponzora

Za vecinu dogadanja nema sponzora; sufinanciranje dolazi od JLS-a (gradske
uprave), zupanije i nadleznih ministarstava i to za unaprijed prijavljene programe.

Dodatne informacije i
priloge

Nema dodatno dostavljenih materijala ili analiza koji bi preciznije pokazali
koncentraciju posjetitelja, ekoloski otisak i opseg vanjskih (privatnih) donacija.

Op¢i zakljucak

Kulturno-zabavni dogadaji ¢ine dinamic¢nu jezgru manifestacijskog turizma
Ogulina; naglasak je na kvaliteti dozivljaja, odrzavanju lokalne tradicije i
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privlacenju novih gostiju, iako detaljna infrastruktura, analiza posjeéenosti te
multidimenzionalna procjena ucinka jo$ nisu sustavno uvedene.

Izvor: Procjena autora i Turisticke zajednice grada Ogulina (2025.)
1. Ogulinski festival bajke

Procjena posjetitelja: 10 000 godisnje. Situacijska analiza: klju¢ni kulturni i turisticki dogadaj
destinacije, profilira Ogulin kao ,zavicaj bajke” i okuplja djecu, obitelji i goste iz Hrvatske te regije.
Prate ga radionice, izlozbe, programi za Skole i nastupi gostuju¢ih umjetnika. lzazovi: ogranicen
budzet, sezonalnost, prostor dogadanja ogranicen centrom i lvaninom ku¢om bajke. Potrebne
mjere: razvoj cjelogodisnjeg programa, jaCanje online promocije i potpora medunarodnim

suradnjama; povecati partnerstva s lokalnim tvrtkama. Procjena prihoda po posjetitelju: 1215 €.
2. Ljeto u Ogulinu

Procjena posjetitelja: 2000-8000 ukupno (po dogadaju 200 — 1000). Situacijska analiza: ljetni ciklus
kulturnih, sportskih i zabavnih programa, atraktivan lokalnoj publici i turistima. Program obuhvaca
koncerte, projekcije, sportske turnire. Izazovi: ovisnost o vremenu, slabija promocija prema
vanjskim trzistima. Potrebne mijere: fokusirati sadrzaje na vikende i dane povedane turisticke

aktivnosti, digitalno promovirati. Procjena prihoda po posjetitelju: 10-15 €.
3. Advent u Ogulinu

Procjena posjetitelja: 3000-6000. Situacijska analiza: zimski program na trgu i Setnici, s bozi¢nim
sajmom, klizaliStem i zabavnim sadrzajima, pozitivno ocijenjen od domace publike. Izazovi:
logistika, vremenski uvjeti, potreba za raznovrsnijom ponudom. Potrebne mjere: uvodenje novih
gastro i obiteljskih aktivnosti, jasnije partnerstvo s obrtnicima, Sirenje marketinske prisutnosti.

Procjena prihoda po posjetitelju: 15-20 €.
4. Smotra izvornog folklora Karlovacke zupanije ,.Igra kolo”

Procjena posjetitelja: 1000-2000. Situacijska analiza: folklorni festivali s naglaskom na bastinu i
tradiciju, okuplja kulturno-umjetnicka drustva iz Sire regije. Izazovi: mala prepoznatljivost izvan
Zupanije, financijska odrzivost. Potrebne mjere: povezivanje s turistickim paketima i veca online

promocija. Procjena prihoda po posjetitelju: 10-15 €.
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5. Ogulin Trail

Procjena posjetitelja: 500-1200 natjecatelja (plus pratnja). Situacijska analiza: sportsko i outdoor
dogadanje, privlaci zaljubljenike u prirodu, promice zdrav zivot i produzuje sezonu. lzazovi:
logistika, sigurnost na stazi, prometna dostupnost. Potrebne mjere: suradnja s lokalnim partnerima
za smjestaj/ugostiteljstvo, dodatni sadrzaji za pratece osobe. Procjena prihoda po posjetitelju: 10—

15 €.
6. Formula Driver

Procjena posjetitelja: 1000-2500. Situacijska analiza: sportski moto event s velikom bazom
poklonika auto-moto sporta, prilika za promociju destinacije kod mlade i srednje generacije.
Izazovi: organizacija, sigurnost, buka. Potrebne mjere: jacanje medijske promocije, unaprjedenje
prometne i sigurnosne infrastrukture, suradnja s lokalnim poslovnjacima. Procjena prihoda po

posjetitelju: 15-20 €.
7. Planinarska Nova godina

Procjena posjetitelja: 300-800. Situacijska analiza: okupljanje planinara na Kleku, manji ciljani
dogadaj s naglaskom na outdoor i lokalnu zajednicu. 1zazovi: vremenski uvjeti, mala nacionalna
promocija. Potrebne mjere: jaca digitalna prisutnost, najave na nacionalnim outdoor platformama

i suradnja sa savezom planinara. Procjena prihoda po posjetitelju: 10-15 €.
8. Streetball turnir

Procjena posjetitelja: 300-700. Situacijska analiza: sportsko-rekreativni dogadaj, jaca lokalni
identitet i sportsku kulturu. Izazovi: urbanistic¢ka logistika, slab nacionalni imidz. Potrebne mjere:
brendiranje i digitalna promocija turnira na sportskim portalima, ukljuciti sponzore iz sportske

industrije. Procjena prihoda po posjetitelju: 10-15 €.
9. Moto susret MK Vjestice

Procjena posjetitelja: 800-1500. Situacijska analiza: regionalni moto skup, ukljuCuje koncertni
program i druStvene aktivnosti, podrzava lokalnu turisticku godinu izvan glavnih ljetnih mjeseci.

Izazovi: prometna sigurnost, buka, koordinacija s gradskim sluzbama. Potrebne mjere: organizacija
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prometne regulacije, partnerska suradnja s gradskim poduzecima i obrtnicima. Procjena prihoda

po posjetitelju: 13-15 €.

Tablica 23: Podaci prostornog planiranja za analizu odrzivog razvoja destinacije
Broj . . Vrsta .. Napomene
L Naziv/opis pitanja . Odgovori ispitanika . .
pitanja pitanja /izvori
Postoje smjernice za o
— - Uspostavljeni
Izradene smjernice upravljanje prostorom. .
3 L Tekst . . . . dokumenti i u
upravljanja prostorom U izradi StrateSka procjena | . adi
izradi
utjecaja na okolis
Udio turistickih zona )
) . » Dostupan jedan
4 izvan gradevinskog Brojcano 0,0237
unos
podrucja
Povrsine stambene, .
T - Podaci iz UPU-a
5 mjesovite i turisticke Brojc¢ano 177,22 ha; 5,19 ha; 0,15 ha )
Ogulin
zone
Maksimalni potencijal )
. . L. . KIG 0.6-0.8; KIS 0.8-1.0; Prostorni plan
6 izgradnje u mjeSovitim Kombinirano . .
maksimalno 4 etaze PPUG/UPU
zonama
Udio stambeno-
7 turistickih zona u Brojcano 2,94 Podrucje UPU-1
gradevinskom podrudju
Udio izgradene povrsine
9 u ukupnoj povrsini Brojc¢ano 1198,10 ha (2,21%) Izracun Ogulin
destinacije
MjeSovita zona ima
Mogucnosti izgradnje u potencijal, ali slaba i
11 T Tekst . Plan iz 2023.
turisticke svrhe realizacija zbog
infrastrukture
. Revitalizacija ponora, ZIP- .
Nove atrakcije u ) ) o Nove turisticke
16 Tekst line, SRC Danci, Sabljaci, B
prostornom planu ) ) atrakcije
Jeleni, Kranjevka
) o Razmotriti stare neaktivne, L
Zone koje treba ukinuti / . o Planovi u izmjeni
17 L Tekst otvoriti nove — mijenja se 5
prenamijeniti 2025.
planova
Minimalne povrsine
18-19 parcela (obiteljske i Broj¢ano 308-480 m? 275-490 m? UPU Ogulin
dvojne)
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! . Prenamjena bivse vojarne .
22 Brownfield programi Tekst . APN, Ministarstvo
Sv. Petar (POS stanovi)
. L Sva naselja Ogulina imaju y
Potencijal prosirenja . Strateske
23 oo .. Tekst potencijal; problem L
gradevinskih podrudja . smjernice JLS
infrastrukture
. i Postoji: Jasenak, Bjelolasica, i i
Potencijal greenfield ) . . . ., | Prostorni planovi
26 ) s Tekst Sabljak selo, Dujmi, Ribaridi, B
investicija it u tijeku
itd.

Izvor: Grad Ogulin, 2025.

Tablica 24: Situacijska analiza vodoopskrbe i odvodnje

Pitanje/kategorija

Odgovor/opis

Kvaliteta i dostupnost pitke vode u
turistickim zonama

Pitka voda dostupna u cijeloj destinaciji. Kvaliteta vode izvrsna. Za 5 %
kucéanstava (uglavnom okolna naselja) nije uvedena vodoopskrba.

Stabilnost opskrbe tijekom turisticke
sezone

Opskrba stabilna, bez sezonskih nestasica. Devet izvorista ukupno
imaju kapacitet za 20 000 ljudi.

Izazovi u kapacitetima s bazenima,
aquaparkovima i sl.

Nema izazova; postojeci kapaciteti potpuno zadovoljavaju moguce
potrebe i za velike turisticke popratne sadrzaje.

Odrzavanje i unaprjedenje
vodoopskrbnog sustava

Provodi se svakodnevni monitoring i analiza. Glavni projekt: sanacija
gubitaka, kontinuirano praéenje DM-zona, trazenje i otklanjanje
kvarova.

Ukupno trajanje (u satima) godisnjih
prekida opskrbe vodom

Prekidi opskrbe redovno iskljucivo radi otklanjanja kvarova, cca 270
sati/god.

Sustav procis¢avanja otpadnih voda -
ukupni kapacitet

Sustav podrzava lll. stupanj procis¢avanja

Udio otpadnih voda tretiranih do
sekundarne razine

Nema podatka.

Voda za podruéje i turizam - utjecaj
turizma na potrosnju

Ne prati se potrosnja vode po tipovima turistickih objekata jer nema
utjecaja na kapacitet i potrosnju.

Vrsno opterecenje (potrosnja vode)

Za prvih 7 mjeseci 2024.: ukupna potro$nja 377,954 m?; vréno
optereéenje u kolovozu: 12,155 m?.

Odrzavanje oborinskih voda

Vodovod i kanalizacija d.o.o0. Ogulin ne upravlja sustavima za
oborinske vode.

Pravovremena reakcija na probleme s
kvalitetom vode

Da, organiziran je sustav alarmiranja i brze intervencije za probleme s
kvalitetom vode za ljudsku potrosnju.

Postotak domacinstava prikljucenih na
kanalizacijsku mrezu

Oko 50 %. (Projekt Aglomeracija Ogulin predvida 100 % pokrivenost,

nije zapoceto).
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Optimalni kapacitet odvodnje Nema tocnog podatka; sustav aglomeracije tek je projektiran i trebao

(stanovnici + turisti) bi obuhvatiti cijelu destinaciju po zavrsetku investicije.

Sustav kontrole i inspekcija septickih Postuju se svi nacionalni i gradski propisi; postoje vodni redari, odluke
jama o odvodniji, vodi se evidencija nadzora i inspekcije.

Razina rezervi vode, prijava kvarova, Rezerve su dostatne za visednevnu opskrbu. Pravovremeni odgovor
mjere zastite na kvarove, svakodnevni monitoring, alarmni sustav funkcionalan.

Posebni podaci vezani uz popratne )
. . Nema odgovora/detalja.
sadrzaje i koli¢inu otpadnih voda

, Opskrba vodom i odvodnja nisu ogranicavajuéi faktor za rast turizma.
Op¢a napomena . . Y N . .
Sustav stabilan, proaktivan monitoring i kontinuirano unaprjedenje.

Izvor: Vodovod i kanalizacija d.o.o. Ogulin (2025.). Interni podaci o vodoopskrbnom sustavu (
kapacitetima.

Tablica 25: Javna rasvjeta

Javna rasvjeta Podatak/opis
Pokrivenost javnom Cjelokupno naseljeno podrudje Grada Ogulina pokriveno je sustavom
rasvjetom javne rasvjete.

Energetska ucinkovitost | 2021. godine izvrSena je potpuna zamjena postojedih svjetiljki ekoloski
javne rasvjete prihvatljivom i energetski ucinkovitijom LED rasvjetom.

. Svako rasvjetno mjesto ima ugraden sustav za smanjenje intenziteta
Automatska rasvjeta . . , . . . v .
svjetlosti u no¢nim satima, za smanjenje potrosnje i zagadenja.

Odrzavanje javne Provodi se redovito odrzavanje rasvjetne infrastrukture radi sigurnosti
rasvjete posjetitelja i lokalnog stanovnistva, osobito nocu.

Izvor: Grad Ogulin, Upravni odjel za gospodarstvo, komunalni sustav i prostorno uredenje (2025.).
Interni podaci o sustavu javne rasvjete.

Tablica 26: Gospodarenje otpadom

Kategorija/pitanje Podatak/opis
Plan gospodarenja Ne; lokalna jedinica nije duzna donijeti Plan, obaveza je na Zupanijskoj
otpadom razini (lanak 111. Zakona o gospodarenju otpadom)

Da; Drazice 33, 47300 Ogulin. Upravljanje: SKG. Otvoreno: pon, uto, Cet,
Reciklazno dvoriste pet: 8-15 h; sri: 11-18 h; sub: 8-13 h. Svi korisnici (pravne i fizicke osobe)
mogu dovoditi otpad; izvan javne usluge naplata prema Cjeniku.

Udio otpada turistickih

. . Ukupna koli¢ina otpada (2023): MKO 3,885.7 t, reciklabilni otpad 531,87 t.
djelatnosti

Ucestalost prikupljanja Gradsko podrucje: MKO jednom tjedno, ruralna naselja dva puta mjesecno.

otpada, frekventnost U Jasenku sezonsko povedanje broja spremnika, ali ne i odvoza.
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Sistem odvajanja
otpada

Odvajanje ,od vrata do vrata”, vrece podizu korisnici u SKG-u, prikupljanje
prema rasporedu, dostupno i u reciklaznom dvoristu. Visestambene
zgrade: spremnici za papir, plastiku, staklo postavljeni ispred zgrada.

Ljudski i tehnoloski
kapacitet

Prosje¢no 13,5 t MKO dnevno, ljeto 16-17 t. 4 kamiona (16 m? svaki), 1
kamion za velike spremnike (>5,5 t). Zaposleno 12 radnika za prikupljanje i
transport. Dnevno rade 2 kamiona (16 m3), petkom 3 + 1. Udaljenost do
odlagalista: 10 km, prosjecno prijedenih 35-70 km. Odlagaliste nema
ogranicenja.

Udio recikliranog
otpada

2023: 531,87 t reciklabilnog otpada (glomazni 31,97 %,; papir/karton 22,11
%; plastika 15,34 %; gradevinski 7,19 %; EE otpad 3,97 %; staklo 3,49 %;
tekstil 3,16 %; azbest 2,64 %; staklena ambalaza 2,42 %,; itd.). Preko 20 %
ukupnog otpada odvojeno prikupljeno.

Postrojenja za obradu i
reciklazu

SKG nema postrojenje za obradu, kompostiranje ili recikliranje. Metis d.d.
(Zegar VI/40): obrada metalnog otpada.

Javne sanitarije na
turistickim lokacijama

1 javni sanitarni ¢vor (Ulica J.J. Strossmayera, centar); kapacitet: muski,
zenski, te za osobe s invaliditetom. Slobodan ulaz, bez naplate, redovito
odrzavan.

Ciscenje i odrzavanje
sanitarnih objekata

Javni sanitarni ¢vor disti se svakodnevno.

Pristupacnost sanitarnih
objekata

Prilagoden osobama s invaliditetom.

Inovativna rjesenja
(samoodrzivi ekotoaleti
itd.)

Ne postoje inovativna rjesenja tog tipa.

Kapacitet za
prikupljanje i odlaganje
otpada

Spremnici: 45 kom (5,000 L), 270 kom (1,100 L) MKO + 110 kom (1,100 L)
reciklabilni, 200 kom (240 L) MKO + 315 kom (240 L) reciklabilni, 4100 kom
(120 L) MKO + 8750 kom (120 L) reciklabilnog otpada, za sve kategorije
korisnika.

Edukacija i svijest

Programi postoje, odaziv slab (pretezno djelatnici gradske uprave i SKG-a
nazocni).

Mjesecne kolic¢ine
otpada (2024.)

Veljaca: 205,24 t; kolovoz: 244,58 t

Turisticka noéenja
(2024.)

Veljaca: 1,455; kolovoz: 8,997

Dodatne informacije

Odlagaliste: Otpad se kompaktira kompaktorom, nema ogranicenja
dnevnog prihvata. Javne povrsine se Ciste redovno prema planu.

Izvor: Stambeno komunalno gospodarstvo d.o.o. Ogulin

90




Tablica 27: KoliCine preuzetog otpada na podrucju grada Ogulina u 2024. godini

KOLICINE PREUZETOG OTPADA NA PODRUCJU GRADA OGULINA ZA 1. 1. 2021. - 31. 12.
2021. (U KG) - RECIKLAZNO DVORISTE

KLJUCENI .
NAZIV OTPADA KOLICINE | %
BROJ
08 03 17* OTPADNI TISKARSKI TONERI KOJI SADRZE OPASNE TVARI | 105,00 0,04
15 01 01 AMBALAZA OD KARTONA | PAPIRA 48 581,00 | 20,60
150102 PLASTICNA AMBALAZA (STIROPOR) 365,00 0,15
1501 07 STAKLENA AMBALAZA 4606,00 1,95
AMBALAZA KOJA SADRZI OSTATKE OPASNIH TVARI ILI JE
1501 10* i 183,00 0,08
ONECIISCENA OPASNIM TVARIMA
METALNA AMBALAZA KOJA SADRZI OPASNE KRUTE
1501 11* POROZNE MATERIJALE (NPR. AZBEST), UKLJUCUJUCI 45,50 0,02
PRAZNE SPREMNIKE POD TLAKOM
16 01 03 OTPADNE GUME 11 320,00 | 4,80
17 01 01 BETON 1493,00 0,63
17 01 02 CIGLE 30,00 0,01
17 01 03 CRIEP/PLOCICE/KERAMIKA 649,00 0,28
MJESAVINE BETONA,CIGLE, CRIJEPA/PLOCICA | KERAMIKE
17 01 07 10214,00 | 4,33
KOJE NISU NAVEDENE POD 170106*
17 06 05 GRADEVINSKI MATERIJALI KOJI SADRZE AZBEST 18 881,00 | 8,01
GRADEVINSKI MATERIJALI NA BAZI GIPSA KOJI NISU
17 08 02 1740,00 0,74
NAVEDENI POD 170801*
18 01 01 OSTI PREDMETI 17,50 0,01
20 01 01 PAPIR | KARTON 29 010,00 | 12,30
200102 STAKLO 4035,00 1,71
2001 11 TEKSTIL 8036,00 3,41
20 01 19* PESTICIDI 8,00 0,00
2001 21* FLUORESCENTNE CIJEVI | OSTALI OTPAD KOJI SADRZI ZIVU | 25,00 0,01
200125 JESTIVA ULJA | MASTI 209,00 0,09
20 01 26* ULJA | MASTI KOJI NISU NAVEDENI POD 20 01 25* 209,00 0,09
20 01 27* BOJE, TINTE, LJEPILA | SMOLE KOJE SADRZE OPASNE TVARI | 175,00 0,07
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2001 30 DETERDZENTI KOJI NISU NAVEDENI POD 20 01 29* 10,00 0,00

2001 32 LIJEKOVI KOJI NISU NAVEDENI POD 20 01 31* 40,00 0,02
BATERIJE | AMKUMULATORI OBUHVACENI POD 16 06 01%,

2001 33* 16 06 02* ILI 16 06 03* | NESORTIRANE BATERIJE | 130,00 0,06
AKUMULATORI KOJI SADRZE TE BATERIJE

2001 35* EE OTPAD 15 854,00 6,72

20 01 39 PLASTIKA 38729,00 | 16,42

200140 METALI 6507,00 2,76

20 03 07 GLOMAZNI OTPAD 34 656,00 14,69
UKUPNO 235 863 100

Izvor: Stambeno komunalno gospodarstvo d.o.o. Ogulin

Tablica 28: Podaci o hortikulturnom uredenju grada Ogulina u 2024. godini

Kategorija Podrucdje/pitanje Odgovor/opis
Grad Ogulin putem natjecaja sufinancira
Poticanje na zastitu i upravljanje projekte lokalnih poduzeca i obrta; Nema
bioraznolikoséu/krajolikom utjecaja na druge subjekte u poslovanju SKG
d.o.o.
Otpadi i pritisak na sustav Otpad posjetitelja ne narusava sustav;
odlaganja svakodnevno skupljanje.
Upravljanje Povrsina Sume/parkova po 3,2 ha sumske povrsine / stanovniku (PPU
krajobrazom stanovniku Grada Ogulina)

Sustavi zastite bastine B
monitoring.

Postoji prostorni plan uredenja, sadrzi mjere i

Godisnji trosak odrz. hortikulturnih
povrsina

Oko 45 000 € (2024.), 63 000m>.

povrsina po mjesnim odborima.

Broj djelatnika za odrzavanje javnih | 7 (SKG d.o.0) + dobrovoljne akcije gradana

Djecja igralista
& rekreacija

Broj, kvaliteta djecjih igralista

sigurnosnim standardima.

Postojeca igraliSta odrzavaju se prema

Pristupacnost igralista i
rekreativnih zona

sadrzaji za djecu.

Dje¢ja igraliSta i zone su lako dostupni
obiteljima i osobama s invaliditetom; prisutni

Izvor: Stambeno komunalno gospodarstvo d.o.o. Ogulin
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U cilju razvoja Ogulina kao destinacije za veci broj obitelji u segmentu turizma, potrebno je
planirati vedi broj dje¢jih igralista, uredenih po svim standardima koji mogu garantirati sigurnost
i bezbrizno igranje i stanovnika i posjetitelja Ogulina. Jednako tako, potrebno je uredenje Setnica
sa zastitnim ogradama, novih zelenih povrsina, parkova, uvijek s naglaskom na sigurnost djece i
odraslih. Na taj ¢e nacin Ogulin postati jos ugodniji za zivot stanovnika i privlacnija destinacija za

posjetitelje.

Tablica 29: Godisnja potrosnja elektricne energije (kWh/godisnje) na podrucju grada Ogulina u
2024. godini

Sijecan; 1940 163
Veljaca 1751724
Ozujak 2 562 956
Travanj 1602 338
Svibanj 1804 982
Lipanj 2473 601
Srpanj 1678 257
Kolovoz 1747 458
Rujan 1638112
Listopad 1732003
Studeni 2 000 973
Prosinac 1990 475
UKUPNO 22 923 042

Izvor: HEP-Operator distribucija d.o.o., (2025.).

Tablica 30: Prikaz razine pokrivenosti interneta i tehnicki podaci

Podrucje

Pokazatelj

Podaci za Grad Ogulin

Pristup

internetu

Sirokopojasnom

Opticka mreza (FTTH),
ADSL/VDSL, kabel, mobilni
internet

Pristup internetu brzinama <30 Mbit/s dostupan vedini
korisnika; cca 20 % ima >30 Mbit/s. Brzine >100 Mbit/s
dostupne su u centru Ogulina i djelomicno.
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. . . Grad Ogulin implementirao WiFi4EU program — javni
Lokacije gradskih besplatnih

Javne Wi-Fi tocke besplatni Wi-Fi u uzem centru i klju¢nim javnim

Wi-Fi mreza )
prostorima.
L. Prosjec¢na, maksimalna Vecina korisnika koristi brzine do 30 Mbit/s, u centru i
Brzina interneta . . Gy
brzina novootvorenim zonama dostupno do 100 Mbit/s i vise.
. .. Ogulin ima 4G pokrivenost u centru i vecini naselja; 5G
Mobilna mreza i . . L . . . .
. 4G/5G signal prisutan na klju¢nim gradskim tockama. Glavni operatori:
pokrivenost .
Hrvatski Telekom, A1, Telemach.
. . Nema javnih podataka o znacajnim ili ucestalim
Pouzdanost veza Broj/prekid usluga o . . .
prekidima; standardna razina pouzdanosti za regiju.
. Telekom operatori i Prisutni su: HT, A1, Telemach, nude pakete za kuéanstva,
Operator(i) i ponuda . . e
dostupni paketi poduzeca i turisticki sektor.

L L Nema posebnih gradski programa, ali operatori nude
Komunikacijska rjesenja za . . .
Posebne potrebe ) o osnovne prilagodene usluge prema nacionalnim
osobe s invaliditetom

standardima.

Digitalna pismenost, Povremene radionice i nacionalne inicijative u okviru

Programi edukacije

edukacija Zupanije i EU fondova.
Pametni grad (Smart | Sustavi pametnog Uvodenje urbanih Wi-Fi tocaka, promislja se o daljnjem
City rjesenja) upravljanja razvoju pametne infrastrukture kroz europske projekte.

Planira se povecanje pokrivenosti optickom mrezom i
Plan poboljsanja Planirana ulaganja kapacitet mobilnog interneta do kraja 2025.; projekt

sufinancira EU kroz Nacionalni plan oporavka.

Izvor: Grad Ogulin, 2025.

Godisnji trosak ulaganja u sigurnost (indikativno, prema tipologiji)

Operativne snage zastite i spasavanja (civilna zastita, vatrogasci, hitna pomo¢, policija) Grada
Ogulina financiraju se iz mjeSovitih izvora: gradskog proracuna, drzavnih i Zupanijskih fondova te
kroz posebne natjecaje. Broj lije€nika primarne zastite na 1000 stanovnika: Ogulin ima devet
lijecnika opce prakse (12 251 stanovnika): 0,74 lijecnika na 1000 stanovnika. Sigurnosne mjere i
tocke prve pomoc¢i na lokacijama turistickih atrakcija: stalna ambulanta u centru i glavna
bolnica. Mobilna prva pomoc¢ s dezurnim timom za vrijeme vecih sportskih i glazbenih dogadanja.
Nadzorne kamere na klju¢nim lokacijama: postojece nadzorne kamere: Trg Hrvatskih rodoljuba,
Park kralja Tomislava, centar grada, vecina zgrada javne namjene te klju¢nih prometnih toc¢aka ima

stalni videonadzor.
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Sustavi za obavjestavanje i informiranje turista

Aktivni su sustavi javnog uzbunjivanja (sirene, radio, javni razglas) i internet infopunktovi
(internetska stranica Grada, drustvene mreze, infocentar TZ, mobilna aplikacija s obavijestima). U
slu¢aju potrebe odmah se pokrecu potrebna upozorenja (poplave, nevrijeme, pozar) informacije
se daju putem policije, Grada i Radija Ogulina. Unazad nekoliko godina dodatno se radi na razvoju
sustava Smart City i integracije alert obavijesti za lokalne dogadaje. Sustav zastite i sigurnosti u
Ogulinu temelji se na organiziranim i visokospecijaliziranim sluzbama vatrogasaca, operativnim

strukturama civilne zastite te Hrvatskoj gorskoj sluzbi spasavanja (HGSS).

Javna vatrogasna postrojba Ogulin djeluje kao profesionalna sluzba od 1999. godine i pokriva
grad te, po potrebi, susjedne opcine (Josipdol, Plaski, Tounj, Saborsko). Vatrogasna zajednica
grada Ogulina obuhvaca 12 vatrogasnih drustava, cime omogucuje ucinkovito djelovanje u
pozarima i drugim izvanrednim situacijama na Sirokom podrucju. Vatrogasci sudjeluju i u velikim
akcijama izvan lokalnog podrudja, a stalno se ulaze u opremanje i dodatnu izobrazbu kadra.
Redovito organiziraju vjezbe, edukacije i slavljenja vatrogasnog dana (sv. Florijan) te su snazno

integrirani u sustav civilne zastite.

Grad posjeduje azurni Plan djelovanja civilne zastite s jasno razradenim mjerama pripravnosti,
mobilizacije i reakcije u slucaju nesreca: poplave, potresi, pozari, industrijske nesrece, epidemije.
Plan ukljucuje detaljne postupke upozoravanja, organizacije evakuacije i pruzanja hitne pomoci, u
sklopu sustava CZ-a. Suradnja s regionalnim i nacionalnim sluzbama (vatrogastvo, hitna pomoc¢,

policija, Hrvatske vode) osigurava koordiniranu reakciju pri svakoj vecoj ugrozi.

HGSS Stanica Ogulin broji 53 obucena volontera, ukljucujuci instruktore gorskog, vodenog i
speleoloskog spasavanja, ronioca, potrazne pse, kartografa i lijecnicki kadar. Pripravnost i
djelovanje pokrivaju cijeli teren Ogulina te planinske, vodene i krske lokalitete (Klek, Bjelolasica,
Speleosustav Dula-Medvedica, rijeka Dobra, jezera). Redovito spasavaju unesrecene iz

nepristupacnih podrucja, vrlo brzo reagiraju i pokrivaju Sire podrucje Gorskog kotara i Like. Svi
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clanovi su osposobljeni za pruzanje prve pomodi u tesko pristupacnim podrucjima, ukljucujudi i

medunarodnu ITLS licencu.

Ogulin ima snazan i funkcionalan sustav sigurnosti: zdravstvenu zastitu, profesionalne vatrogasce,
Siroku mrezu dobrovoljaca, civilnu zastitu i iznimno aktivan i opremljen HGSS. Stalna edukacija,
moderna oprema i uskladene vjezbe jamce visoku razinu zastite i sigurnosti za stanovnike i goste

te brzo i ucinkovito zbrinjavanje svih vrsta nesreca i kriznih situacija.

Obuhvaca analizu dostupnosti destinacije i prometne infrastrukture (cestovne, Zeljeznicke,
infrastrukture zracnog prometa, morske i rijecne luke i pristanista) te obiljezja prometa u pokretu

(prometnice) i mirovanju (parkiralista) na podrudju turisticke destinacije.

Tablica 31: Analiza cestovnog prometa na podrucju grada Ogulina

Podrudje Opis / Podaci (2025)
Lokalna, Zupanijska i drzavna mreza; izravan pristup A1 (D42 prolazi kroz grad,
Mreza i stanje D23/Josipdol, ZC3175, 7C3218, ZC3219, 7C3254, 7C5094). Ceste zahtijevaju uredenje i
prometnica sanaciju. Vedi izazovi kod Vitunja, Proc, Nazorove i Otoka Ostarijskog. Nerazvrstane
ceste su osobit problem.
Odrzavanje i Ceste su funkcionalne; potrebno je redovno odrzavanje i postavljanje nove
opremljenost signalizacije.
Aktualni veliki projekti - V. faza rekonstrukcije Ulice IG Kovadica (pjes. zona), rekonstrukcija Kardinala A.
(2024/25) Stepinca i Struge, Sabljaci Il. red, IG Kovaci¢a—A. Senoe, Bukovnicka, Sv. Petar.
Stanje i pristup Odrzava se protocnost i sigurnost do glavnih atrakcija (Klek, Sabljaci, Bulin ponor,
atrakcijama Ivanina kuca bajke).
Parkiralisna 200 obiljezenih javnih mjesta, bez garaza i naplate; dodatna povremena parkiralista
infrastruktura kod atrakcija/centra; ekoloska parkiralita ne postoje.
Pametni/digitalni Ne postoji sustav digitalnog pracenja, niti postoje planovi za uvodenje digitalnog
parking pracenja zauzetosti.
Punionice za e-vozila Jedna punionica (centar, 2 mjesta); nova punionica planirana.

. Grad ne upravlja javnim linijama. Nema podataka o kapacitetu ni iskoriStenosti javnog
Javni prijevoz

prijevoza.
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Upravljanje prometom

Ne postoji centraliziran sustav; dva dinami¢na semafora (prometne kamere) i
svjetlosna signalizacija uz Skole.

Park & Ride/putnicki
infocentri

Ne postoji sustav.

Ekoloska/promotivna

rjeSenja

Ne postoje ekoparkiralista niti sluzbeni podaci o promociji ekoloskog prijevoza.

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Tablica 32: Analiza pjesacke zone, uredenost i pristupacnost na podrucju grada Ogulina

Pitanje/podrucje

‘ Odgovor/opis

Infrastruktura za pjesake

Nogostupi: dostupnost,
sirina, kvaliteta

Uz veliku vecinu prometnica u sredistu naselja Ogulin izgraden je nogostup.

Sigurnost i pristupacnost
nogostupa

Nogostupi su sigurni, odrzavani i djelomic¢no prilagodeni osobama s invaliditetom,
narodito u urbanom podrudju i kod vaznijih prometnica.

Pjesacke zone

Uredena pjesacka zona u sredistu Ogulina.

Sigurnosne mjere za
pjesake

Kontinuirano se unapreduje komunalna opremljenost pjesackih povrsina (klupe,
kosevi za otpad, infopaneli). Stanje je zadovoljavajuce.

Infrastruktura za bicikliste

Duljina biciklistickih staza

Nema oznacenih i uredenih sluzbenih biciklistickih staza.

Biciklisticke rute

Brigu oko obiljezavanja biciklisti¢kih ruta vodi Karlovacka Zupanija. Dostupne su
regionalne i lokalne biciklisticke rute, ali nije cjelovito rijeSena urbana biciklisticka
infrastruktura.

Sustavi za iznajmljivanje
bicikala i romobila

Nema dostupnog podatka za iznajmljivanje bicikala i elektricnih romobila na

klju€nim turistickim lokacijama.

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Tablica 33: Pjesacke zone, uredenost i pristupacnost

Podrudje Opis/informacije (2025)

Autobusni kolodvor Ogulin nalazi se u centru grada i povezan je s klju¢nim gradskim, Zupanijskim
i drzavnim destinacijama. Najvaznije linije: Ogulin — Zagreb (presjedanje, nije izravna direktna

Autobusne linija), Ogulin — Karlovac, Ogulin - Rijeka, Ogulin — Plitvicka jezera, Ogulin — Osijek, Ogulin — Pula,

linije Ogulin — Novi Vinodolski, Ogulin — Senj.. Vetina destinacija povezana je svakodnevnim voznim

redom, ali izravna autobusna veza s Zagrebom je trenutno ogranicena i ostvaruje se indirektno,
obi¢no preko Karlovca.

Zeljeznicke
linije

Ogulin je vazan prometni Zeljeznicki ¢vor na drzavnoj pruzi Zagreb — Rijeka te je povezan
svakodnevnim putnickim vlakovima prema Zagrebu i Rijeci, kao i juzno prema Splitu. U tijeku je
modernizacija i odrzavanje pruge zbog ¢ega povremeno prometuju zamjenski autobusi na dijelu
relacija. Planiran je projekt novog kolosijeka te priklju¢ne pruge prema naprednijoj zeljeznickoj
povezanosti.
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Shuttle linije i
turisticki bus

Ne postoje stalne shuttle linije, ali za vrijeme festivala i ve¢ih manifestacija, Grad cesto organizira
privremene shuttle prijevoze do kljucnih turistickih tocaka i smjestajnih objekata. Privatni
prijevoznici nude mogucénost turistickih transfera i grupnih tura po dogovoru.

Zakljucak

Ogulin je autobusom i Zeljeznicom optimalno povezan, ali postoji prostor za povecéanje broja
izravnih autobusnih linija prema Zagrebu i razvijanje sustava redovnih shuttle voznji prema
glavnim turistickim atrakcijama, osobito tijekom vrsnih mjeseci.

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Tablica 34: Analiza zracnog prometa

znacaj zracne
luke

Podrudje Opis/informacije (2025)
Najblizi - . - . .
drom i Najbliza medunarodna zracna luka Ogulinu je Zrakoplovna luka Rijeka, udaljena oko 90 km.
aero
. Pristup zracnoj luci mogu¢ je automobilom, kao i organiziranim transferima.
udaljenost
Kapacitet i Zraéna luka Zagreb je glavna hrvatska zracna luka s oekivanim prometom 4,7 milijuna putnika u

2025. Kapacitet terminala i povezani transferi osiguravaju nesmetan prihvat i zbrinjavanje turista
iz glavnih europskih i svjetskih odredista.

Direktne linije

U ljetnoj sezoni 2025. iz Zagreba lete 20 avioprijevoznika na ukupno 70 destinacija (6 domacih,
64 medunarodne). U ponudi su letovi za glavna europska sredista: Miinchen, Frankfurt, Bec,
Amsterdam, London, Pariz, Rim, Barcelona, Madrid, Prag, Hamburg, Stockholm, Berlin i druge.
Najvise inozemnih linija odrzavaju Croatia Airlines, Ryanair, Easyjet, Eurowings i Lufthansa.

Sezonska
dostupnost

U ljetnim mjesecima povezanost je znacajno prosirena, s 122 linije prema inozemnim
destinacijama. Nekoliko regionalnih zracnih luka (Rijeka, Pula, Zadar) takoder je dostupno unutar
1,5-2 sata voznje, ali nude ogranicen broj i uglavnom sezonskih letova.

Transfer do ili
iz zracne luke

Iz Ogulina nije organiziran izravan shuttle do zracne luke; transferi su moguci privatnim
prijevozom, taksi uslugama ili kombinacijom vlak/autobus uz presjedanja.

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Tablica 35: Pjesacke i biciklisticke staze na podrucju grada Ogulina

Podrugje

Broj/opis sluzbenih staza, infrastruktura i projekti (2025)

Biciklisticke rute

U Ogulinu i okolici postoji gotovo 100 km lokalnih biciklisti¢kih ruta povezanih s dvjema
regionalnim (ukupno 131 km regionalnih). Rute obuhvadaju atraktivne prirodne i kulturne
lokacije; bike park Ribarici je posebno izdvojen za brdski biciklizam.

Planinarske i
tematske staze

Najpoznatije planinarske staze vode na Klek (1181 m): iz Ogulina (3h), iz Bijelskog (40 min do
doma), iz Hreljina (6 h), staza Kneja i Stozac (1,5 h iz Ogulina). Edukativna botanicka i
tematska ruta bajke sadrzi 12 interpretacijskih toc¢aka s multimedijom i legendama.

Pjesacke staze

Vecina lokalnih i tematskih staza dostupna je pjeSacima; postoje obiljezene Setnice kroz grad,
prema Bulinom ponoru, jezeru Sabljaci i prirodnim znamenitostima. Znatan broj staza je
prikladan i za obiteljski turizam i Skolu u prirodi, s edukativnim tablama i odmaralistima.

Infrastruktura za
aktivni turizam

Uredeni punktovi za najam bicikala, solarna rasvjeta na biciklistickim stajalistima, bike

infocentar, planirani punktovi za najam na Sabljacima i Josipdolu. Projekt modernizacije i
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digitalizacije biciklisticke ponude (QR kodovi, aplikacije s rutama) te dogradnja signalizacije u

tijeku.

Potencijal za produzenje/novih staza prema atrakcijama izvan centra: Sabljaci, Kneja, lvanina
Potencijal i kuca bajke i Klek, povezivanje s regionalnim rutama Karlovac-Ogulin—-Novi Vinodolski,
razvojni projekti Ogulin—Plitvice, moguénost ukljucivanja u EuroVelo cikloturisti¢ke pravce, dodatne MTB staze

u Sumama.

Ogulin posjeduje vrlo dobre temelje za razvoj aktivnog turizma, ali je nuzno modernizirati
Zakljucak postojecu infrastrukturu, unaprijediti oznacavanje i digitalnu vidljivost staza te prosiriti broj
tocaka za najam/servis bicikala.

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Trenutacno stanje digitalizacije u Ogulinu pokazuje znacajan napredak, ali i prostor za napredak i
prilike za daljnji razvoj. Grad je uveo Sirokopojasni internet na glavnim javnim povrSinama i ima
pristup kvalitetnoj mobilnoj mrezi. Javna uprava nudi osnovne e-usluge gradanima, poput online
informiranja i moguénosti podnoSenja zahtjeva za odredene gradske servise. U prometu su
uvedena dva dinami¢na semafora s kamerama i postoji digitalna regulacija na klju¢nim raskrizjima,
no jos uvijek nedostaje centralizirani digitalni sustav za promet, parkiranje ili pracenje komunalnih
procesa. Vecina parkiralista u gradu nema digitalnu naplatu ni prikaz zauzetosti, a digitalni
informacijski panoi i besplatni javni Wi-Fi postoje uglavnom u centru. Turisticka ponuda Ogulina
prisutna je na internetskim platformama i drustvenim mrezama, postoje kvalitetni internetski i
mobilni sadrzaji Turisticke zajednice, ali joS ima prostora za napredniju internetsku stranicu,
digitalne vodice, virtualne ture te online interakciju i potencijalne rezervacije za sve klju¢ne
atrakcije. Grad i TZ povremeno organiziraju radionice i edukacije o digitalnim vjestinama za
iznajmljivace i poduzetnike, ali digitalna ukljucenost Sire zajednice jos moze rasti, naro¢ito medu
starijim stanovnistvom i u rubnim naseljima. U buducnosti bi se u Ogulinu trebalo ulagati u
proSirenje digitalnih rjesenja u javhom prometu i komunalnim uslugama, razvoj novih online
usluga za gradane i goste te jacanje digitalnih kompetencija stanovnistva, cime bi postigao visu

razinu pametnog i inkluzivnog grada.
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Ogulin postepeno uvodi elemente Smart City sustava kroz nekoliko konkretnih projekata: Grad je
dobio sredstva za projekt digitalizacije javnog prijevoza koji ukljucuje razvoj web i mobilnih
aplikacija za pametno planiranje i praenje javnog prijevoza. Ovim sustavom gradanima ce biti
dostupne sve relevantne informacije o linijjama, voznim redovima i potraznji izravno putem
aplikacija, ¢cime se podize kvaliteta, dostupnost i odrzivost prometa. Ogulin je proveo projekte
informatizacije gradske uprave, uvodenja digitalnih informacijskih panoa i aplikacija koje
omoguduju pristup podacima i uslugama putem interneta, Sto je dio Sireg koncepta pametnog
grada. U javnim infrastrukturnim projektima sve ceSce se koriste pametna rjesenja, poput

modernizacije rasvjete i nadzora, u cilju u¢inkovitijeg upravljanja komunalnim resursima.

Ogulin jos$ nije u potpunosti integriran kao Smart City u najsirem globalnom smislu, ali su
pokrenuti klju¢ni projekti digitalizacije javnih servisa, mobilnosti i komunikacije, Sto znacajno

povecava razinu kvalitete Zivota i javnih usluga za gradane.

Nedovoljna digitalna povezanost i infrastruktura u ruralnim dijelovima; niska integracija lokalnih
usluga u digitalne ekosustave; nedostatak digitalnih edukacija; fragmentiranost, odsutnost

analitike, online reputacija se ne koristi za razvoj i upravljanje kvalitetom.

Intenzivno i sustavno integrirati Smart City elemente u praksi, ¢ime se omogucuje odgovorno
upravljanje gradom i ukljucivanje stanovnika s dostupnoscu svih relevantnih informacija te gostiju
pri planiranju dolaska i cjelokupnim boravkom u destinaciji. Ogulin je tek u pocetnoj fazi
digitalizacije turizma, s osnovnom infrastrukturom u urbanim zonama i velikim izazovima u
ruralnim/sportskim sektorima. Kljuc za odrziv i pametan razvoj je ubrzana digitalna transformacija,
integracija svih turistickih subjekata, razvoj zajednickih platformi te edukacija i sigurnost

digitalnog okruzenja.
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U Ogulinu su pokrenuti brojni konkretni projekti i aktivnosti s ciljem stvaranja pristupacne,
inkluzivne i poticajne okoline za osobe s invaliditetom. Grad je potpisnik Povelje o
pristupacnosti javnih prostora, ¢ime je preuzeo obvezu sustavnog uklanjanja prepreka i
kontinuiranog unapredenja pristupacnosti svih objekata, ustanova i prostora osobama s
invaliditetom. Prilikom obnove, dogradnje i izgradnje javnih objekata prioritetno se osiguravaju
prilazne rampe, dizala, taktilne staze za slijepe, Siroki prolazi te prilagodeni sanitarni cvorovi, a svi
novi projekti planiraju se po principima univerzalnog dizajna i uz naglasak na funkcionalnu
pristupacnost. Uz infrastrukturne mjere, Grad aktivno suraduje s udrugama osoba s invaliditetom
u mapiranju prepreka i planiranju potrebnih korektivnih zahvata, a redovito se organiziraju
edukacije za javne sluzbenike i projektante, s ciljem da inkluzivnost postane standard u svim

buducim investicijama i svakodnevnom upravljanju gradom.

Provodi se i projekt ,Zazeli za Ogulin” kojim se zapoSljavaju i educiraju pruzatelji podrske
osobama s invaliditetom i starijima, ¢ime se povedava njihova mobilnost, samostalnost i socijalna
ukljucenost. Grad sudjeluje i u programu ,,Podrska osobama s invaliditetom bez granica”, koji
ukljucuje Sirok spektar socijalnih usluga, prijevoza i pomoci u kuci te promicanje inkluzivne
okoline, a lokalne udruge provode brojne EU projekte za dnevne aktivnosti i podrsku korisnicima.
Navedenim mjerama i projektima Ogulin ne samo da omogucuje fizicku dostupnost prostora vec
osigurava osobama s invaliditetom ravnopravno i dostojanstveno sudjelovanje u kulturnom,

sportskom i drustvenom zZivotu, sto je temelj inkluzivne i humane zajednice.

Izraditi Strategiju pristupacnosti grada i destinacije s akcijskim planom, redovito organizirati
radionice za djelatnike u turizmu o inkluzivnosti i pristupacnosti gostima s invaliditetom. Potrebno

je aktivno suradivati s udrugama osoba s invaliditetom pri planiranju svih aktivnosti.
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Razina organiziranosti predstavlja stupanj uredenosti, strukturiranosti i povezanosti unutar

odredene skupine, sustava ili procesa. Ona odreduje koliko ucinkovito razlicite komponente

suraduju kako bi se postigli zajednicki ciljevi.

Razina organiziranosti i dostupnosti u destinaciji kljucan je pokazatelj njezine konkurentnosti i

kvalitete dozivljaja za posjetitelje. Sljedeca analiza detaljno prikazuje sustav usluznih djelatnosti,

javnih institucija, infrastrukture i manifestacija u Ogulinu, s naglaskom na prednosti i izazove.

1. Usluzne djelatnosti

Smjestaj

Tablica 36: Analiza usluznih djelatnosti, segment smjestaja s potencijalima u Ogulinu

Pojedinacna stavka

apartmani/sobe

Privatni sektor

Kategorija .. Kvaliteta i izazovi
/primjer
) Potreba za novim hotelima, ve¢im kapacitetom. Potreba za
Hoteli Frankopan, Klek . . . T .
hostelom. Dodatni sadrzaji u sklopu smjestajnih objekata.
Privatni

Sirok raspon cijena, neujednacen standard

Kuce za odmor

Ruralno i prigradsko

Veliki potencijal za luksuzni i ekoturizam

Planinarski domovi

Klek

Osnovni sadrzaji, nuzna obnova

OPG smjestaj

Ruralna
domadinstva

Autentican dozivljaj, nedovoljna promocija i digitalna
dostupnost

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 37: Analiza usluznih djelatnosti, segment ugostiteljstva s potencijalima u Ogulinu

Kategorija

Resursi

Kvaliteta i izazovi

Restorani domace hrane

Tradicionalna ponuda

Autenti¢nost, no slabija raznolikost i fine dining.
Potrebne sustavne edukacije.

Pizzerije

Centar, kvartovi

Popularne, upotpunjuju osnovnu ponudu

Caffe-barovi

Po cijelom gradu

Brojni, manjak tematskih barova i inovacije u

ponudi
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Y " U ponudi i lokalni proizvodi, izvansezonska
Slasticarne Srediste ..
ponuda skromnija
Fast-food Sabljaci, grad Funkcionalni, nepovezani s brendom destinacije
. . . Potrebna standardizacija, povezanost s
Hotelski restorani Hoteli
brendom
. . o Ograniceni radni period, nestandardizirana
Sezonski punktovi Sabljaci .
kvaliteta

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 38: Analiza turistickih agencija i vodica s potencijalima u Ogulinu

Kategorija

Kvaliteta i izazovi

Putnicke agencije

Mali broj, u pravilu DMC (Destination Managament Company)

Licencirani vodici

Aktivni vodici, tematizirana vodenja

Organizirana tura

Fokus na prirodu i bastinu

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 39: Analiza prijevoznika, taxi, najmovi bicikla i rent-a-car s potencijalima u Ogulinu

Kategorija

Kvaliteta i izazovi

Taxi

Grad ima osnovnu uslugu, ogranicenja van sezone

Shuttle usluge

Potrebna bolja povezanost s atrakcijama

Rent-a-car

Pokrivenost, nema lokalne poslovnice

Najam bicikala

Prisutno, ali vrlo ograniceno

E-bicikli

Pocetak razvoja, potrebno Sirenje i promocija

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 40: Analiza zdravlja i spa ponude s potencijalima u Ogulinu

Kategorija Resursi Kvaliteta i izazovi
Ljekarne 3 ljekarne Vrlo dobra dostupnost
Ordinacije opée med. Privatni i javni sektor Osnovna pokrivenost
Stomatoloske . . .

S Privatni stomatolozi Zadovoljava osnovne potrebe
ordinacije
Spa i wellness-centri N/A Sektor nerazvijen
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Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 41: Analiza turisti¢kih agencija i vodica s potencijalima u Ogulinu

Kategorija Primjer Kvaliteta i izazovi

Interpretacijski centri, | Ogulin, Ivanina kuca Aktivni programi, Festival, potreban jaci

muzeji bajke marketing

Pucko uciliste Centar Dogadanja, aktivni programi

Knjiznica Grad, skole Edukacija i promocija, potrebni tematski eventi

Kino projekcije

Pucko uciliste

Povremeni program, nedostaje stalna ponuda

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 42: Analiza maloprodaje s potencijalima u Ogulinu

Kategorija Primjer Kvaliteta i izazovi

_ , . Kvalitetan, ali skroman asortiman, no mali broj prodajnih mjesta (nedostaje
Suvenirnice Kuca bajke . . i .

npr. proizvodaca domace rakije)
L Srediste, - . I .
Trznica . Lokalne delicije, nuzno brendirati za turiste
srijeda

Specijalizirane . . . . ..

A Med, sir Nedovoljno povezano s gostima/ nedovoljna promocija
trgovine
Supermarketi Grad Zadovoljava lokalne i osnovne potrebe

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 43: Analiza sportske ponude sa potencijalima u Ogulinu

Kategorija

Resursi

Kvaliteta i izazovi

Sportski klubovi

Ribic¢ki, biciklisti¢cki, nogometni, teniski, Sahovski,

borilacki klubovi

Brojne aktivnosti, prostor za veca
dogadanja

Planinarske o ) ) Dobro razvijeno, nuzno vise
Klek, via Dinarica, Bjelolasica . L
staze signalizacije
Biciklisticke ) . ; )
Prigrad Losa oznacenost i povezanost
staze
Igralista Grad, naselja Rasporedeni, ali ne tematski uredeni

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 44: Analiza javnih usluga s potencijalima u Ogulinu

Kategorija

Resursi

Kvaliteta i izazovi

Parkiralista

Grad

Nedostatni kapacitet oko atrakcija

104




Javni WC ‘ Jedan u centru

‘ Nedostatak, potreban napredak

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

2. Ostali segmenti organiziranosti

Tablica 45: Analiza ostalih segmenata organiziranosti s potencijalima u Ogulinu

Kategorija

Primjeri

Kvaliteta i izazovi

Javne sluzbe

Policija, vatrogasci, HGSS, hitna
pomoc

Dobro opremljeni, visoka spremnost

Zdravstvene ustanove

Dom zdravlja, ljekarne

Osnovne potrebe i sigurnost zadovoljava

Financijske/postanske

Banke, posta, mjenjacnice

Zadovoljava potrebe centra, ograni¢eno u ruralnim
dijelovima

Udruge

KUD-ovi, ekoloske inicijative

Potrebna strucna podrska i koordinacija

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Situacijska analiza: kvaliteta i izazovi organiziranosti i dostupnosti

Ogulin nudi Sirok spektar osnovnih i specijaliziranih usluga za posjetitelje kroz smjestaj,
gastronomiju, kulturnu i sportsku infrastrukturu te sigurnosni i financijski okvir. Klju¢ni izazovi
ukljucuju: nedostatak hotela visih kategorija i raznolikosti smjestaja, potencijalno i hostela s
vecim kapacitetom za grupe; slabo razvijeni wellness proizvod, koji moze biti izvorna dopuna
sadrzajima (postoji vrlo uspjesan yoga-centar, koji dokazuje da postoji potencijal); ogranicena
dostupnost maloprodaje, bankomata i digitalnog pla¢anja u ruralnim zonama; nedovoljna
integracija kulturno-sportskih sadrzaja u turisticku promociju; potreba za digitalizacijom
(rezervacije, promocija, signalizacija); slaba koordinacija izmedu javnih i privatnih sektora;

strukturirana partnerska suradnja, digitalna transformacija i kontinuirano ulaganje u kvalitetu bit

e kljucni za jaCu dostupnost, prepoznatljivost i odrziv razvoj destinacije.

Zadnjih godina Turisticka zajednica organizirala je dvije edukacije: u 2023. godini provedena je

edukacija na temu interpretacije bastine u ruralnim podrucjima, dok je u 2025. godini odrzana
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edukacija namijenjena malim iznajmljivacima. Ove aktivnosti provode se u skladu s financijskim
mogucnostima Turisticke zajednice i pokrivaju klju¢ne teme za unaprjedenje znanja i kompetencija
lokalnih dionika u turizmu. Iznimno mali broj edukacija svakako nije dostatan te se iskazuje
potreba iznadi mogucnosti i sredstva za povecanjem broja edukacija (poticaj na koristenje vaucera,
integracija u prijavljene projekte Grada Ogulina i sl. moguénosti) jer je iznimna potreba dionika
u turizmu Ogulina znanje, poticanje profesionalizacije, podizanje kvalitete turisticke ponude i
jacanje kapaciteta za odrziv razvoj destinacije. Grad provodi niz edukacija na razne teme, koje nisu
vezane iskljucivo uz turizam, te bi u tom nastojanju trebao nastaviti omogucavati edukacije svojim

gradanima.

Jacanje konkurentnosti u kompetencijama svih dionika u turizmu Ogulina: na lokalnoj razini
razvijati kompetencije o nacinu partnerstva s klju¢nim dionicima u destinaciji, pri Cemu je potrebno
sustavno povezivati lokalne OPG-ove, male poduzetnike i ugostitelje kao temelj za razvoj
autenti¢cne ponude. Na nacionalnoj i regionalnoj razini potrebno je povezivati se s Hrvatskom
turistickom zajednicom, Ministarstvom turizma i Turistickom zajednicom Karlovacke zupanije kako
bi se osigurao pristup promocijskim, edukacijskim i financijskim programima te postigla veca
vidljivost destinacije. Takoder je potrebno razvijati i prosirivati suradnje s medunarodnim
agencijama i srodnim ,bajkovitim” destinacijama putem programa razmjene, studijskih putovanja

i europskih projekata iz turisticke i kulturne domene.

Ogulin treba kontinuirano analizirati i usvajati najbolje prakse iz vodecih destinacija, osobito
inovativne modele prikaza kulturne bastine, odrzivosti, family friendly turizma i
umrezavanja malih turistickih poduzetnika. Identificirane najbolje prakse te prenijeti kroz pilot-

projekte digitalne komunikacije, tematskih ruta te suradnje s lokalnom zajednicom.

Razvoj obrazovnih programa potrebno je temeljiti na suradnji sa srednjim Skolama, obrtnickim
institucijama i privatnim inicijativama, pozivajuci na prijavljivanje na edukacije iz svih kompetencija
koji ¢e pomoci snaznijem ukljucivanju u turizam i kvalitetnijem razvoju i ostvarivanju svojih

poduzetnickih ideja.
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U suradnji s Gradom, za privlacenje i zadrzavanje kadrova potrebno je osigurati stipendije i
subvencije za novozaposlene mlade, ali i poticati povratak stanovnika koji su otisli iz Ogulina, ali
se zele vratiti, te podrzavati samozaposljavanje i inovativne turisticke poduzetnicke inicijative kroz

mentorstvo i razvoj karijera.

Suradnja i komunikacija s dionicima morat ¢e biti stalno unapredivana putem redovitih okruglih
stolova, tematskih koordinacija i modernih digitalnih kanala. Potrebno je razvijati sudionicke
modele upravljanja kroz ankete, javne konzultacije i sustave online prijedloga, Cime ¢e upravljanje

destinacijom postati ukljucivo i odgovorno.

Turisticka zajednica Ogulina kao koordinator morat ¢e informirati, osnazivati i umrezavati javni i
privatni sektor, organizirati savjetovanja, edukacije i zajednicke forume te proaktivno istrazivati
potrebe trziSta i partnerskih dionika kako bi se razvoj destinacije temeljio na profesionalnom,

sudionickom i inovativnom pristupu.

Tablica 46: Analiza digitalizacije u destinacijskom upravljanju — Ogulin

Segment Stanje I1zazovi Preporuke/mjera

- Internetska mreza je

zadovoljavajuca u centru grada . 1. Uloziti u jacu internetsku
. . . - - Digitalna nepovezanost . .
i ve¢im naseljima, ali slabija u . B pokrivenost ruralnih
o . ruralnih atrakcija. .
ruralnim i rubnim podrucjima dijelova.
L. L - Nema sustavnog L .
. (Sabljaci, Jasenak, biciklisticke o - o 2. Postaviti javne Wi-Fi
Digitalna pokrivanja atrakcija Wi-Fi . .
. staze). . tocke na glavnim
infrastruktura T R tockama. R R
- Wi-Fi pristup postoji u . . turistickim lokacijama.
. o L - Nesigurno mobilno " . .
hotelima i Ku¢i bajke; na javnim 3. Poboljsati mobilnu

.. . poslovanje u slabo . .
povrSinama nije sustavno L infrastrukturu uz podrsku
. pokrivenim podrucjima.
osigurana. operatera

- Mobilna mreza solidna, ali
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nesigurna na nekim lokacijama
outdoor turistickih ruta.

- Smart City tehnologije nisu
sustavno implementirane.
- Postoji tek osnovna digitalna

- Nedostatak smart
digitalnog pristupa

1. Pilotirati pametne
infoploce, sustav digitalnih
vodica, monitoring

Pametni . . . destinaciji. )
. signalizacija i infopunktovi (TZ, N dogadanja.
grad/destinacija . - Ne postoji platforma za .
Muzej); nema pametnog .. .. 2. Uvezati podatke
T digitalno pracenje . . .
upravljanja prometom, o . infrastrukture u integriranu
- posjetitelja i kapaciteta.
energijom, otpadom. platformu.
- Koristenje CRM-a u TZ vrlo L . o .
N - Fragmentirani sustavi; 1. Uvesti jedinstveni CRM
ograni¢eno; nema ) )
L . nedovoljna obrada sustav u TZ Ogulin s
L. personalizacije ponuda, ni T B . )
Upravljanje . . povratnih informacija podacima o gostima,
; segmentiranih kampanja na . . L .
odnosima s gostiju; slaba podaci o povratnim informacijama,

turistima (CRM)

temelju analize podataka.

- Vecina objekata vodi
komunikaciju putem e-poste i
drustvenih mreza.

preferencama.
- Neprepoznatljivost
korisnickih journeyja.

navikama.
2. Poticati objekte da se
uvezu u sistem.

Online
rezervacijski
sustavi

- Smjestajni kapaciteti (hoteli,
OPG) dominantno koriste
Booking.com, Airbnb i slicne
globalne platforme.

- Lokalna online ponuda tura i
aktivnosti vrlo ogranicena; nije
centralizirana.

- Interpretacijski centar Ivanina
kuca bajke ima vlastitu web-
prodaju ulaznica.

- Nedostatak lokalnog
rezervacijskog portala.

- Slaba vidljivost manjih
iznajmljivaca i organizatora
aktivnosti.

- Trgovina online lokalnih
proizvoda gotovo nije
razvijena.

1. Razviti destinacijsku
platformu za rezervaciju
smjestaja, tura,
gastro/vinske ponude.

2. Edukacija objekata o e-
trgovini.

Edukacija i
digitalne vjestine

- Lokalna zajednica slabo
ukljucena u digitalnu
transformaciju.

- Zaposleni u turizmu nemaju
sustavne edukacije digitalnih
vjestina niti program posvecen
digitalnoj pismenosti.

- Nedovoljna svijest o
vaznosti digitalizacije medu
pruzateljima usluga.

- Nedostatak edukativnih
programa i motivacije.

1. Organizirati radionice
digitalnog upravljanja za
dionike u turizmu.

2. Ukljuciti skole i
obrazovne ustanove u
podizanje digitalnih
kompetencija.

Integracija
lokalnih pruzatelja
usluga

- Vedina manjih objekata koristi
globalne platforme, ali su slabo
integrirani u lokalne digitalne
ekosustave.

- Digitalni vodici (turisti¢ke rute,
tematski festivali) postoje samo
povremeno.

- E-commerce lokalnih
proizvoda zanemariv
(marketplace ne postoji).

- Fragmentiranost trzista,
slaba lokalna digitalna
vidljivost.

- Odsutnost digitalnog
destinacijskog ekosustava.

1. Razviti digitalnu mapu
svih pruzatelja usluga.

2. Poticati razvoj digitalnog
marketplacea za lokalne
proizvode i ponude.
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Kiberneticka
sigurnost i
privatnost

- Sigurnost sustava nije
tematizirana niti na razini TZ-a
ni objekata; nedostatno e-
commerce povjerenje - GDPR se
provodi osnovno na
platformama globalnih
pruzatelja.

- SkladiStenje i obrada
podataka je fragmentirana.

- Rizik od kibernetickih
prijetnji; slaba zastita
privatnosti podataka
gostiju.

- Nema edukacija o
sigurnosti.

1. Edukacija partnera o
digitalnoj sigurnosti i
zastiti podataka.

2. Postaviti osnovne
sigurnosne protokole i
pratecu strategiju.

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Tablica 47: Analiza digitalnih i informativnih sustava za posjetitelje u Ogulinu

Pitanje/segment

Stanje u Ogulinu (2025.)

Izazovi i preporuke

Informativni sustavi za
turiste

Postoji Turisticko-informativni centar TZ
Ogulin (centar grada); osnovne infoploce kod
glavnih atrakcija (Klek, Sabljaci, Ku¢a bajke).
Nema interaktivnih kioska ni digitalnih
karata s GPS koordinatama za
bicikliste/hodace/planinare; karte su dostupne
samo u tiskanom obliku.

Usmijeriti ulaganja u digitalne
interaktivne ploce s kartama,
uvodenje GPS sustava i isticanje
tura/staza online i putem QR
kodova.

Sustavi za upravljanje
odnosima s gostima
(CRM)

TZ i vetina iznajmljivaca ne koriste napredne
CRM sustave; najvise se koristi e-mail
komunikacija i drustvene mreze. Povratne
informacije gostiju analiziraju se samo osnovno
(npr. komentari s Bookinga), a personalizacija
ponude je u zacecima.

Implementirati CRM za
destinacijsko upravljanje,
motivirati pruzatelje da koriste
alate za pracenje
navika/recenzija i kreirati baze
gostiju.

Interaktivne mape i
digitalni vodici (AR/VR)

Digitalni vodici, interaktivne mape i aplikacije
na razini grada nisu razvijeni. Dio biciklistickih
i pjesackih ruta je dostupan na Google Mapsu
(dodali lokalni entuzijasti), a TZ nudi PDF/print
karte na webu. AR ili VR sadrzaja gotovo da i
nema.

Razviti mobilni digitalni vodi¢ s
GPS rutama, kreirati AR/VR
tumace za atrakcije (Klek, Kuca
bajke), koristiti QR kodove uz
atrakcije.

Chatbotovi i virtualni
asistenti

Ne postoji chatbot na webu TZ-a Ogulin, niti u
bilo kojoj sluzbenoj komunikaciji s gostima.
Pruzatelji pojedinih smjestaja povremeno
koriste WhatsApp ili Viber za upite.

Uvesti Al chatbot asistenta na
web TZ-a i kljune portale;
omoguciti 24/7 odgovaranje na
najcesca pitanja turista, osobito
za vrijeme sezone.

Analitika turistickih
kretanja / GPS / senzori

Nisu uvedeni digitalni alati za praéenje
protoka posjetitelja (nema senzora na
atrakcijama, ni analitike koristenjem Wi-Fi/mob.
podataka). Pregled prometa na THM ide ru¢no
(izvjestaji iznajmljivaca, TZ, dogadaji).

Uvesti pracenje posjetitelja
putem Wi-Fi analytics i beacon
tehnologije; suradivati s
operaterima/IT firmama za
agregaciju mobilnih podataka.

Digitalni alati za odrzivi
turizam

Edukativni digitalni alati za odrzivost (aplikacije,
prijava nepravilnosti, ekoloski info) ne postoje.

Kreirati mobilnu aplikaciju s
ekoloskim edukacijama,
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Podizanje osvijeStenosti provodi se kroz letke i
dogadanja. Niti jedna aplikacija nije posvecena
edukaciji ili informiranju gostiju o ekopraksama.

moguénostima prijave
nepravilnosti, gamificiranim
ekoloskim kvizovima i
nagradama.

Primjena loT i pametnih
uredaja

Hoteli u Ogulinu ne koriste pametne sobe ni
digitalni klju€evi; smart hotelske prakse ne
postoje. Nema interaktivnih infotocaka, niti
razvijenih sigurnosno-inteligentnih loT sustava
(detekcija dima, automatsko osvjetljenje, itd.)

Postaviti pilot-projekt sustav
pametnih soba/prijenosne
digitalne klju¢eve u hotelima i
smjestaju u domacinstvu
premium kategorije. Integrirati
info beacone uz atrakcije i razviti
interaktivne kioske.

Mobilne aplikacije
destinacije

Sve informacije su dostupne putem internetske
stranice TZ-a (klasi¢ne, ne mobilne optimizirane
platforme).

Izraditi internet stranicu za
destinaciju (sve informacije,
booking, event kalendar, digitalni
vodi¢, izravna pitanja/preporuke).

Promocija destinacije
preko
videoigrica/gamifikacija

Ne koriste se videoigre, niti postoji
destinacijski gamification; ni u promociji, ni u
integraciji informacija o gradu kroz interaktivne
modele.

Kreirati jednostavne kvizove za
infototeme i drustvene mreze
(npr. bajkoviti kviz Ogulina za
djecu); suradivati s festivalima za
digitalnu komunikaciju.

Pristupacnost digitalnih
resursa (osobe s
invaliditetom)

Web TZ-a Ogulin nema prilagodbu osobama s
invaliditetom.

Usuglasiti digitalne resurse sa
standardima pristupacnosti
osobama s invaliditetom, razviti
posebne prilagodbe

Izvor: Prema zajednickoj procjeni autora i Turisticke zajednice

Nedovoljna digitalna infrastruktura i pokrivenost ruralnih/atraktivnih lokacija; nizak stupanj

digitalne pismenosti lokalnih dionika; nepovezanost ponude (booking, aktivnosti, izleti, info, online

naplate); digitalni marketing destinacije provodi se samo u baznom segmentu; nedovoljne

edukacije i znanja o odrzivoj digitalnoj praksi; nema analitike i pracenja iskustva korisnika putem

digitalnih alata.

Osmisliti i provesti edukacijski program, izraditi digitalnu strategiju, povezati sve dionike na

jedinstvenu destinacijsku platformu, pilotirati loT i analiticka rjeSenja, osigurati sredstva za

digitalizaciju iz EU fondova i Ministarstva turizma i sporta.
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Turisticka zajednica grada Ogulina u 2025. godini planira profesionalno i sveobuhvatno provoditi
aktivnosti komunikacije i oglasavanja, kombinirajuci online i offline strategije za maksimalan doseg
i ucinak. Offline promocija ukljucuje sudjelovanje na nacionalnim i medunarodnim sajmovima,
poslovnim radionicama i specijaliziranim prezentacijama, gdje se direktno predstavljaju turisticki
proizvodi i usluge destinacije potencijalnim gostima i partnerima. Poseban naglasak stavlja se na
pozicioniranje Ogulina kao ,Zavicaja bajke”, razvoj outdoor i kulturnih proizvoda te suradnju s
Hrvatskom turistickom zajednicom i Turistickom zajednicom Karlovacke Zupanije. Aktivno
ukljucivanje u ovakve dogadaje omogucuje uspostavljanje novih poslovnih kontakata, prenosenje
lokalnih vrijednosti te jacanje imidza destinacije putem direktne interakcije s turistickim
operaterima, medijima i agencijama. Suradnja s organizatorima putovanja predvida intenziviranje
kontakata s domacim i medunarodnim turistickim djelatnicima, novinarima, blogerima i

influencerima, kroz organizaciju studijskih putovanja i destinacijskih gostovanja. Kroz tu aktivnost

Tablica 48: Digitalno prisustvo — internetska stranica, drustvene mreze i digitalno oglasavanje

stranica TZG-a

Analyticsom — ne prate se podaci o

Element Trenutno stanje/pokazatelji (2024.) | Analiza/izazovi/preporuke
Izostanak analitike onemoguéava pracenje
Internetska Nema povezanosti s Google trendova, profiliranje korisnika i

optimizaciju sadrzaja. Hitno integrirati

web-sadrzaji

trazeni Festival bajke, Ivanina kuca
bajke, Klek/planinarenje, osnovni info
za smjestaj i dogadanja

Ogulin posjecenosti Analytics ili barem mjesecne analiticke
izvjeStaje s domacdinom/IT-om.
Nisu eksplicitno praéeni zbog
o izostanka alata; tematski najvise Preporuka: pratiti klikove i bounce rate na
Najposjeceniji

odredi$nim stranicama, prilagoditi sadrzaj
najtrazenijim temama i upitima korisnika.

Glavni i najkoristeniji kanal — koristi se
za promociju dogadanja, informiranje

2000 interakcija, 120 novih pratitelja
(poglavito za advent i OGFB)

AngaZman raste sa sadrzajem vezanim za

Drustvene . . . . . .
. te digitalnu kampanju; zadnja 2 aktualnosti (festival, advent); slabija
mreze -
mjeseca: FB dosegnuo 37 000 ljudi, strategija na Instagramu, TikToku i ostalim
Facebook

kanalima.
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Drugi drustveni

Ostali kanali nisu (ili su vrlo slabo)
aktivirani (npr. Instagram, YouTube,

Prosiriti prisutnost na vizualne i dinamicne
kanale — relevantno za mladu publiku i

vizualna raznolikost sadrzaja.

kanali . . . .

TikTok) internacionalni doseg.

FB Ads koristeni povremeno — Uz mali proracun ostvareni solidni brojevi
Digitalno jesenska kampanja za 19. OGFB i reacha, ali bez podataka o konverziji (broj
oglasavanje Advent u Ogulinu 2024.; budzet 1500 | klikova, nocenja, dolazaka). Google Ads se

€ ne koristi.

Slab angazman izvan glavnih . .. o )

o . y . Niska frekvencija objava i ¢esta neaktivnost,

Engagement/ dogadanja, izazovi su: odrzavanje . .
. . .. o ) . izostanak strategije. Nedostatak blogova,
izazovi paznje, motivacija za interakciju,

storyja, videosadrzaja i plana remarketinga.

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

1. Tradicionalni offline komunikacijski alati

Promotivni materijali, tematske brosure i letci bit ¢e osmisljeni i distribuirani u skladu sa sezonom
i velikim lokalnim manifestacijama, dok ¢e informativne aktivnosti obuhvatiti koordinaciju

podataka s turistickim uredom, partnerima i regionalnim/nacionalnim tijelima, sustavno

informiranje posjetitelja te ciljano oglasavanje atrakcija i aktualnih dogadanja.

Tablica 49: Analiza promidzbenih materijala Turisticke zajednice

oglasne ploce

javnim prostorima, suradnja s Gradom

Element Stanje/praksa Analiza/preporuke
Tiskani Karte grada, letci i broSure tematski Nedostatak inovacije; reprinta se
iskani

. dostupni u TZ-u, smjestajima, Kuci povremeno. | dalje su vazni za stariju

materijali . o ]
bajke publiku i punktove bez signala.

. . Potrebno bolje graficko i sadrzajno

Plakati, Povremeno postavljanje plakata u

uskladenje te vizualna konzistentnost s
brendom.

U posljednjih godina prezentacija na

Prezentacije . o .. | Promociju u inozemstvu radi Turisticka
] . sajmu Alpe Adria (Ljubljana, u suradnji L o N
sajmovi o . zajednica Karlovacke Zupanije
s TZ-om Karlovacke Zupanije)
] . . Preporucuje se prikupljanje povratnih
Dogadanja Lokalna prisutnost na gradskim . e )
L. i ) ) informacija i uvodenje QR kodova na letke
radionice danima, Adventu, Festivalu bajke

za brz ulaz u digitalno okruzenje.

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina
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Tablica 50: Analiza komunikacijskih kanala i pracenje ucinkovitosti

Kanal Koristenje/povezanost Mjerenje/KPI Preporuka
. Regularno se azurira, ali bez Integrirati Analytics, UTM oznake
Web-stranica Y . Nema e - .
analitickog pracenja i definirati odrediSne stranice.
Najkoristeniji kanal zbog niskih Prati se doseg i
Facebook ) ) 9 g Postaviti ciljeve i pratiti analitiku

troskova i jednostavnosti uporabe broj lajkova

Slabo ili uopée ne koriste (npr. Usmjeriti objave i prilagoditi

Ostale mreze . Slabo

Instagram, e-mail newsletter) poruku svakom kanalu posebno.

. Razviti mailing listu, segmentirati

E-posta . . . . .

Povremeno, neautomatizirano Ne prati se primatelje, uvesti sustavne
(newsletter) :

kampanje.
Y e Povremene ankete medu
) ) Brosure dostupne fizicki na Povremena o .

Line (offline) . N . o korisnicima, meduprijenos u

atrakcijama i infopunktovima distribucija

digitalne kanale.

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

2. Marketinsko pozicioniranje i povezivanje s regionalnim i nacionalnim razinama

Cilj: pozicionirati Ogulin kao destinaciju kulturnog i aktivhog turizma, s naglaskom na autenti¢na
iskustva i cjelogodisnju ponudu. Aktivnosti: istaknuti kljucne brendove: Festival bajke, Klek,
Sabljaci, lvanina kuéa bajke, ogulinsko zelje, masnica, folklor, nematerijalnu bastinu. Uskladenost:
sudjelovanje u regionalno/nacionalnim kampanjama kroz Turisticku zajednicu Karlovacke
Zupanije, prioritet ,odrzivi turizam” i digitalna vidljivost. Preporuka: redovito azuriranje svih

materijala, sinergija s nacionalnim dogadanjima i uskladen identitet na svim razinama.
3. Izvori i distribucija informacija turistima

Primarni izvori: drustvene mreze (prvenstveno FB), web-stranica, klasicni infomaterijali (brosure).
Azuriranje: periodi¢no, veca azuriranja za vrijeme sezonskih manifestacija; kvartalno azuriranje
event kalendara. Povratne informacije: prikupljaju se povremeno putem FB inboxa, telefonski ili
kod upita u infocentru, ali nema strukturiranih anketa ili online evaluacija. Preporuka: uvesti
digitalne anketne alate (Google Forms, QR kod na infomaterijalima), platformu s upitnikom za

posjetitelje i sudionike dogadanja.
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Nedostatak prac¢enja ucinkovitosti (nema analitike weba, osim Facebook statistike); fokus na samo
jedan digitalni kanal (Facebook); slab e-mail, Instagram, video i blog prisutnost; skroman budzet
onemogucuje Siri doseg i profesionalno vodenje komunikacije; nepostojanje dosljedne strategije,

identiteta i automatizacije za razlicite kanale.

Postaviti KPI-jeve za svaki kanal i periodi¢no ih evaluirati. Uloziti u osnovni Google/Meta Analytics,
educirati djelatnike turisticke zajednice o digitalnom marketingu. Vazno je imati znanje da bi se
mogao postaviti projektni zadatak i kontrolirati rezultate. Diversificirati budzet: potrebno je
izdvojiti najmanje 20 % budzZeta za marketing da bi se vidjela ucinkovitost i da cjelokupno
brendiranje dobije potpuni smisao (Instagram Reels, Story, TikTok, influenceri). Planira se stalno
unaprjedenje internetske stranice TZ-a Ogulin, koja ¢e biti vizualno privlacna, funkcionalna,
dostupna na vise jezika i obogacena multimedijalnim sadrzajima, poput fotografija, videozapisa,
virtualnih tura i interaktivnin mapa. Redovito odrzavanje, azuriranje i lokalizacija informacija
pridonose digitalnoj dostupnosti i pozitivnom korisnickom iskustvu. Spremna baza profesionalnih
fotografija i videomaterijala omogucit ¢e kreiranje izuzetno kvalitetnih vizualnih kampanja i
promociju Ogulina na svim relevantnim digitalnim kanalima — od weba do drustvenih mreza. Dio
promidzbe provodi se i kroz QR kodove na tiskanim materijalima te kroz digitalizaciju informacija

koje osiguravaju brzi pristup aktualnim sadrzajima posjetiteljima na terenu.

TZ Grada Ogulina je u 2024. godini, sukladno moguénostima, investirala u suradnju s medijima i
promociju turizma. Prema sluzbenom programu rada Turisticke zajednice, vrijednost planiranih
ulozenih sredstava za PR aktivnosti iznosila je 15 000 £, slicno kao prethodnih godina. Ta sredstva
koristila su se za rad PR agencije, medijske objave, izradu promotivnih letaka, suradnju s
nacionalnim i regionalnim medijima, organizaciju press-putovanja za novinare i influencere te za

suradnju na drustvenim mrezama i digitalnim platformama.
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Aktivnosti su ukljucivale objave na sluzbenim internetskim i Facebook stranicama TZ-a i kulturnih
institucija, redovito izvjeStavanje portala (OgPortal, Ogulin.eu), priloge na Radiju Ogulin i lokalnoj
televiziji, kao i brojne reportaze u nacionalnim medijima te nastupe u emisijama kao sto su ,Dobro
jutro Hrvatska” i IN Magazin Nove TV. U 2024. godini tiskano je i distribuirano vise od 2000
komada promotivnih letaka na hrvatskom i engleskom jeziku za kljucne atrakcije (lvanina kuca

bajke, Zavicajni muzej Ogulin).

Zahvaljuju¢i ovim PR aktivnostima, u 2024. godini zabiljeZzen je rast broja medijskih objava,
povecana vidljivost kulturnih i turistickih dogadanja, a kanali PR-a izravno su utjecali na povecéanje
posjecenosti i potraznje za klju¢nim atrakcijama u Ogulinu te na pojacanu turisticku percepciju

grada, posebno kod inozemnih gostiju.

S obzirom na realnu vrijednost medijskog prostora, primjerice tri minute u ,Dobro jutro, Hrvatska”
(20 000 €), i uzimajuci u obzir objave o Ogulinu u nacionalnim TV emisijama, dnevnim novinama,
portalima, drustvenim mrezama, specijaliziranim magazinima i radiju tijjekom 2024. godine,
ukupna procijenjena vrijednost PR-a i nepla¢enih medijskih objava za Ogulin u turizmu u 2024.
iznosi izmedu 180 000 i 250 000 €. U procjenu je uklju¢eno: najmanje 4-5 znacajnih TV reportaza
ili gostovanja (Dobro jutro Hrvatska, IN Magazin, HRT Dnevnik, RTL Danas...), desetci priloga na
lokalnim i nacionalnim radio postajama, vise od 60 objava u regionalnim i specijaliziranim
novinama/magazinima, posebne tematske ¢lanke i vodi¢e na vodeéim nacionalnim i regionalnim
portalima, kontinuirane digitalne i drustveno-mrezne kampanje i objave, izvjeStavanje o svim
vedim manifestacijama i uspjesima destinacije. Svaka medijska objava i reportaza ima trzisSnu
vrijednost prema vazec¢im cjenicima oglasnog prostora (AVE metoda — Advertising Value
Equivalency), Sto ovu procjenu Cini podcijenjenom — realni ucinak na percepciju i dolaske gostiju

je jos visestruko vedi.

Kontaktirati poznate osobe vezane za Ogulin, koji Zele pomoci u promociji Ogulina jer Ogulin vole

i Zele svojim primjerom pozvati ostale da dodu i uzivaju u Ogulinu.
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Luka Cindri¢ — svjetski poznat rukometas, hrvatski reprezentativac, roden u Ogulinu. Simbol

uspjeha, odli¢an za promociju sporta, mladih i zdravih vrijednosti.

Ogulin moze unaprijediti suradnju s influencerima i poznatim osobama iz javnog Zivota primjenom
strukturiranog i proaktivnog pristupa, s ciljem povecanja vlastite vidljivosti, promocije autenti¢nih

dozivljaja i Sirenja dosega prema ciljanim skupinama.

Sustavna suradnja s poznatim osobama i influencerima Ogulinu omogucuje vecu medijsku
prisutnost uz minimalne troskove promocije, autenticno predstavljanje lokalnih vrijednosti,
izgradnju prepoznatljivosti i privlacenje novih ciljnih skupina — osobito mlade publike i novih
trziSnih segmenata. Klju¢ uspjeha su individualizirani pristup, stvaranje dozZivljaja i dugorocni

partnerski odnos.

Digitalna prisutnost gospodarskih subjekata na podrucju Ogulina je fragmentirana. Mali privatni
iznajmljivaci najceS¢e nemaju vlastitu internetsku stranicu, a ponudu smjestaja prezentiraju
isklju¢ivo putem medunarodnih i regionalnih OTA platformi poput Bookinga, Airbnba ili
drustvenih mreza (uglavnom putem Facebook grupa). Hotelski objekti i pojedini OPG-ovi
posjeduju osnovne internetske stranice, ali im nedostaju napredni digitalni alati, kao $to su online
rezervacijski sustavi, viSejezicnost i mogucnost izravhog bookinga, $to znacajno umanjuje
konkurentnost na inozemnom trzistu. Vecina ugostiteljskih objekata prakticki je nevidljiva u online
prostoru, dok se komunikacija vodecih restorana uglavnom svodi na nepovezane Facebook profile
sa slikama i osnovnim informacijama; community management i stratesko upravljanje brendom
gotovo da ne postoje, a prisutnost na Instagramu, tematskim blogovima i kod influencera je

zanemariva.

Glavne atrakcije (Sabljaci, sportski sadrzaji, kulturna bastina) imaju slabu ili gotovo nepostojecu
digitalnu prezentaciju — informacije su ¢esto minimalne, nedovoljno azurirane i neprilagodene
potrebama danasnjih gostiju koji ocekuju brzu i preglednu dostupnost podataka. Subjekti

destinacije ipak se pojavljuju na Google Mapsu i nekim turistickim portalima, a digitalni trag
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evidentan je na stranicama pojedinih drustvenih, sportskih i kulturnih organizacija. Ova
disperzirana i nesustavna digitalna prisutnost rezultira slabom identifikacijom lokalne turisticke
ponude, otezava informiranje gostiju o autenticnim znacajkama destinacije i usmjerava booking

prema posrednic¢kim platformama.

Medu klju¢nim izazovima istiCe se nepostojanje mobilnih aplikacija i specijaliziranih online
rieSenja. Nedostatak kvalitetnog vizualnog brendiranja, storytellinga na digitalnim kanalima,
aktivnog community managementa te ulaganja u SEO i digitalni marketing onemogucuje
privatnim iznajmljivac¢ima i ugostiteljima izravnu prodaju i dugoroénu gradnju baze gostiju.
Posljedica toga je zanemarivanje modernih marketinskih alata, Sto usporava rast destinacije i
umanjuje njezinu prepoznatljivost na digitalnom trzistu. Digitalna prisutnost turistickih subjekata
u destinaciji joS je na niskoj razini i karakterizira je nedovoljno razvijen i nesustavan online nastup.
Veci dio privatnih iznajmljivaca smjesStaj promovira isklju¢ivo putem globalnih posrednickih
platformi poput Bookinga, Airbnba i nekoliko regionalnih Facebook grupa, dok vlastite internetske
stranice gotovo i nemaju. Hotelski objekti i poneki OPG-ovi posjeduju osnovne internetske
stranice, no nedostaju im moderni rezervacijski alati, visestrani jezicni moduli i mogucnost
direktnog bookinga, cime gube dio konkurentnosti i online rezervacija. Ugostiteljski objekti su
prakticki nevidljivi na internetu — rijetki imaju pristojno vodene profile na drustvenim mrezama,
dok community management, digitalni marketing i ciljano brendiranje gotovo uopce nisu
zastupljeni; vecina se i dalje oslanja na usmene preporuke ili osnovne Google recenzije. Kljucne
atrakcije poput planinarskog doma, Sabljaka i kulturnih znamenitosti ne raspolazu strukturiranim
internetskim stranicama ni korisnicki usmjerenom prezentacijom sadrzaja. Nedostatak azurnih
informacija, profesionalnog vizualnog identiteta, storytellinga, SEO optimizacije i lokalnih
aplikativnih rjeSenja dodatno otezava digitalnu identifikaciju destinacije te smanjuje moguénost
izravne online prodaje. Posljedica ovih izazova jest oslanjanje na posrednicke platforme, usporeni
razvoj direktnih marketinskih kanala i slaba vidljivost autenticne turisticke ponude na nacionalnom

i inozemnom trzistu
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Stanje: gotovo sva tiskana i promotivna produkcija (karte, vodidi, letci, tematske brosure, suveniri
s QR kodom itd.) realizira se na razini Turisticke zajednice i Grada, dok privatni sektor (smjestaj,
ugostiteljstvo, atrakcije) iznimno rijetko proizvodi vlastite digitalne promotivne materijale.
Ulaganja u videosadrzaje, virtualne ture i profesionalne fotografije su minimalna. Primjetan je i
nedostatak kvalitetnog materijala koji prezentira ugostiteljske objekte, pripremu tradicionalnih
jela te sadrzaje u neposrednoj blizini restorana i kafi¢a. Analiza materijala dionika ukazuje na jako
slabo koristenje digitalnih alata za storytelling. Na taj nacin propusta se prilika za autenti¢nu
digitalnu promociju, jacanje identiteta destinacije i aktivno ukljucivanje gostiju kroz suvremene

komunikacijske kanale.

Stanje: smjestaj u Ogulinu gotovo u potpunosti ovisi o vanjskim OTA kanalima (Booking.com,
Airbnb, Travel Advisor, Expedia), koji omogucuju vidljivost i online prodaju, te o nacionalnom
eVisitor sustavu kao jedinom strukturiranom informatickom alatu koji svi pruzatelji smjestaja
koriste zbog zakonske obaveze. Vecina smjestajnih objekata ne koristi vlastite profesionalne
kanale, poput channel manager sustava, $to otezava brzinu, koordinaciju i efikasnost prodaje te
ograniCava mogucnost upravljanja kanalima distribucije. Online booking je mogu¢ uglavnom
samo putem OTA platformi, dok internetske stranice koje podrzavaju direktnu rezervaciju, online
check-in ili izdavanje poklon-bonova predstavljaju rijetkost na trzistu privatnog smjestaja i

lokalnih atrakcija.

Izazovi: nedostatna digitalna integracija znacajno usporava cijeli sustav rezervacija i smanjuje
razinu proaktivnosti dionika. Na destinacijskom trzistu ne postoje edukacijski programi iz podrucja
digitalnog marketinga i suvremenih prodajnih tehnika, zbog cega lokalni subjekti propustaju
mogucnosti za jacanje kompetencija i profesionalni razvoj. Inovativna rjeSenja koja bi unaprijedila
marketinske aktivnosti, prodaju i ukupnu konkurentnost destinacije nedovoljno se koriste, sto

rezultira slabijim poslovnim rezultatima i ogranicenom prepoznatljivoscu na turistickom trzistu.
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Preporucene mjere: edukacija digitalnih vjestina treba se provoditi kroz redovite radionice za
sve dionike u destinaciji. Teme koje treba obraditi: izrada vlastite internetske stranice, vodenje
drustvenih mreza, foto- i videostorytelling, Google My Business te napredne booking alate. Posebni
dodatni moduli za iznajmljivace: booking engine, postavljanje online prodaje, digitalno
fotografiranje i sl. U edukacijama za ugostitelje posebni moduli za standardizaciju digitalnih
menija te osnovne vidljivosti na Google Mapsu i TripAdvisoru. Stvarne mogucnosti za organski
rast i vidljivost Ogulina prilika je u ciljanom obrazovanju i zajednickim digitalnim projektima jer
bez njih destinacija ne iskoriStava znacajan dio potencijalnih prihoda i moguénosti za jacanje

imidza.

Upravljanje kvalitetom u destinaciji Ogulin treba biti usmjereno na kontinuirano poboljsanje
turisticke ponude i osiguranje visokih standarda u uslugama koje se pruzaju posjetiteljima. U
suradnji s predstavnicima turisticke ponude, ukljucujuci ugostitelje, smjestajne kapacitete, vodice
i pruzatelje kulturnih sadrzaja, Turisticka zajednica Ogulina treba poticati razvoj i unapredenje
autenti¢nih proizvoda i iskustava kako bi se destinacija oblikovala kao atraktivna i konkurentna.
Aktivnosti trebaju ukljucivati organizaciju sastanaka, edukacija i radionica kojima se osigurava

podrska klju¢nim akterima u turizmu te podizanje razine kvalitete usluga i gostoprimstva.

Grad Ogulin i Turisticka zajednica podrzat ¢e projekte koji pridonose razvoju infrastrukture i
konkurentnosti, ukljucujuci programe poput City card i sl., kako bi se omogudio prakticniji pristup

turistickoj ponudi i povecalo zadovoljstvo posjetitelja.

Cilj aktivnosti: glavni ciljevi ukljucuju povecéanje kvalitete turisticke ponude, razvoj autenti¢nih
turistickih proizvoda, jaCanje konkurentnosti destinacije te podizanje zadovoljstva posjetitelja.
Upravljanje kvalitetom nastoji poboljsati uvjete boravka turista, osigurati odrzivi rast turizma u

Ogulinu i pozicionirati destinaciju kao poZeljno mjesto za posjetitelje tijekom cijele godine.

Integralno upravljanje kvalitetom destinacije klju¢no je za odrzavanje i stalno unaprjedenje
turisticke ponude Ogulina kao autenticne, prirodne i bajkovite destinacije. Sustavnim praéenjem

online reputacije, kontinuiranim mjerenjem misljenja gostiju i postavljanjem visokih standarda
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kvalitete, uskladenih s ciljevima odrzivog razvoja, Grad Ogulin osigurava izvrsnost usluga,
zadovoljstvo posjetitelja te dugorocan razvoj temeljen na vrijednostima prirodnog wellbeinga i

lokalne tradicije.
1. Za mjerenje zadovoljstva gostiju potrebno je:

kontinuirano prikupljati i analizirati ocjene i komentare gostiju s online platformi (TripAdvisor,
Google, Booking, drustvene mreze) za svaki turisticki subjekt, kao i za destinaciju u cjelini; kreirati
godisnja izvjes¢a o zadovoljstvu gostiju koja prikazuju trendove, najcesce ocijenjene aspekte
kvalitete, slabosti i snage destinacije; mjerenje online reputacije treba koristiti kao osnovu za

donosenje odluka o unaprjedenju usluga, ponude, komunikacije i infrastrukture.
2. Za postavljanje destinacijskih standarda potrebno je:

definirati standarde kvalitete usluga koji se temelje na pozicioniranju Ogulina kao bajkovite
destinacije, destinacije s prekrasnom prirodom, autenti¢nim iskustvima i vrhunskim elementima
prirodnog wellbeinga; implementirati sustav standardiziranih protokola (higijena, gostoljubivost,
odrzivost, digitalna pristupacnost, autohtonost ponude) za svaki tip smjestaja, ugostiteljski objekt,
turisticku atrakciju i javnu uslugu; redovito provoditi edukacije, interne audite i evaluacije za
zaposlenike u turizmu prema postavljenim standardima; ukljuciti lokalnu zajednicu u kreiranje,

pracenje i unaprjedivanje standarda kvalitete.

3. Sve aktivnosti temeljiti na SDG-u (Sustainable Development Goals), ciljevima odrzivog

razvoja

U upravljanju destinacijom, djelovanje treba uskladiti s ciljevima odrzivog razvoja (SDG), osobito
s onima koji se odnose na odrzivost turizma: oCuvanje prirode, ravnopravnost, ukljucivost i kruzno
gospodarstvo. Potrebno je pratiti relevantne pokazatelje (potrosnju energije, koristenje vode,
upravljanje otpadom, lokalne nabavne lance) u svim segmentima destinacije i promovirati ekoloski

osvijesten stil zivota edukacijom zaposlenika i posjetitelja.
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4. Kontinuirano mjeriti misljenja dionika

Redovno provoditi digitalne ankete, intervjue i analize zadovoljstva dionika. Potrebno je mijeriti
zadovoljstvo individualno za svaki turisticki subjekt, prema segmentima (iznajmljivaci, ugostitelji,
atrakcija i sl.), ali i kumulativno za destinaciju, radi otkrivanja specificnih potreba i moguénosti za

poboljsanje.

5. Kontinuirano mjeriti misljenja stanovnika

Potrebno je mjeriti i pratiti misljenja stanovnika te sustavno reagirati na njihove smjernice i na taj
nacin usmjeravati potrebne aktivnosti u razvoju turizma i destinacijskog menadZzmenta. Povratne

informacije integrirati u upravljanje, razvoj proizvoda i kreiranje novih aktivnosti.

Integralno upravljanje kvalitetom u Ogulinu podrazumijeva uspostavu jasnih standarda kvalitete,
stalno prac¢enje misljenja gostiju, implementaciju principa odrzivog razvoja (SDG) i aktivno
koriStenje mjerenja online reputacije. Takav sustav osigurava da Ogulin ostane autenticna,
prirodna i bajkovita destinacija, s izvrsnom reputacijom i stalnim napretkom u svim segmentima

turisticke ponude.

Ova analiza ukljucuje nekoliko vaznih koraka:
Identifikacija konkurentskih destinacija

Tablica 51: ,Bajkovite” destinacije koje se u turizmu brendiraju na motivima bajki

Tip Destinacija i drzava Zasto je , bajkovita” Naglasak u ponudi
. . . . . Putokazi sa siluetama
Njemacka ,,Grimm Fairy- 60-ak gradova i dvoraca ) . .
" . . . likova, festivalski kalendar
Tematske rute Tale Route” (600 km od vezanih uz Crvenkapicu, Ivicu . . o
. . . ,Grimm-Fest”, interaktivni
Hanaua do Bremena) i Maricu, Trnoruzicu...

muzeji.
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Hans Christian Andersen
Trail - Odense, Danska

Andersenov muzej + 16
skulptura koje ,ozivljavaju”
Mala sirena, Ruzno pace itd.

Digitalni audiovodici,
storytelling Setnje, godisnji
Andersenov festival.

Tematski parkovi/
sume

Efteling , Sprookjesbos”,
Nizozemska

30 bajki (Pinokio, Snjeguljica,
Vuk i sedam kozli¢a)
izvedenih kao ,Zivi" diorami
u Sumi.

Bajkovita arhitektura +
nove dark-ride atrakcije
(,Danse Macabre” 2024.).

Autenticna sela/
gradovi

Shirakawa-go, Japan

UNESCO selo drvenih
.Slamnato-krovnih” kuca —
japanski ekvivalent ,snjezne
bajke").

Noc¢na zimska iluminacija,
zanatske radionice.

Hallstatt, Austrija &
Colmar, Francuska

Vizualni predlosci za
Disneyev ,Frozen” i
JLjepoticu i Zvijer” .

Fotopoint ture, storybook
navigacija, ogranicenje
kapaciteta radi o¢uvanja.

Prepoznatljivi
dvorci/fortifikacije

Neuschwanstein
(Bavarska)

Originalna inspiracija za
Disneyjev ,Sleeping Beauty
Castle”.

VR rekonstrukcija
Ludwigove bajke.

Carcassonne, Francuska

Najvedi europski
srednjovjekovni zid (,goticka
bajka”).

Vecernji son-et-lumiére,
bajkoviti escape-route za
djecu.

Prirodni mitovi i
legend-parks

Rovaniemi (Finska
Laponija)

Sluzbeni ,dom Djeda
Bozi¢njaka” - moderna
bozi¢na bajka.

Posjet Djeda, aurora iglu-
hotel, arkticki storytellers.

Giant’s Causeway, S. Irska

Mit o divu Finnu McCoolu;
interpretacijski centar koristi
hero’s journey narativ.

Augmented-reality ,price”
na liticama.

Izvor: obrada autora prema vise izvora

Analiza trendova na strani turisticke potraznje za Ogulin usmjerena je na pracenje i interpretaciju
ponasanja, preferencija i putnih navika turista s glavnih emitivnih trziSta, poput Hrvatske,
Slovenije, Njemacke i Austrije. Posebna pozornost posvecuje se motivima dolaska, dominantnim
vrstama putovanja i ocekivanjima vezanim uz smjestaj, sadrzaje i dozivljaje. Proucavaju se
sezonalni obrasci, duljina boravka te spremnost turista na potrosnju, ¢ime se identificiraju prilike
za produljenje sezone i diverzifikaciju ponude. Analiza ukljuCuje i pracenje drustvenih i
demografskih promjena na emitivnim trziStima, primjerice rastu¢e potraznje za aktivnim

odmorom, kulturnim iskustvima i odrzivim putovanjima. Dobiveni uvidi omogucuju Ogulinu
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stratesko usmjeravanje razvoja turistickih proizvoda i promocije prema najperspektivnijim

segmentima trzista.

Struktura turisticke potraznje za Ogulin danas pokazuje dominaciju obiteljskih putnika srednje
dobi, uz rastudi udio mladih parova i individualnih gostiju koji traze aktivan i autenti¢an dozivljaj
prirode. Medu posjetiteljima prevladavaju Zene, osobito u segmentu kulturnog, obiteljskog i
vikend turizma, dok su muski gosti brojniji u podrucju avanturistickih i sportskih aktivnosti. Vecina
turista ima srednju do visoku razinu obrazovanja te dolazi iz profesionalnih i poslovnih zanimanja,
Sto ukazuje na trazenje kvalitete i personalizirane usluge. Prihodovna struktura posjetitelja
uglavnom je srednja, s izrazenom spremnoscu na potrosnju za iskustvene sadrzaje poput vodenih
tura, gastronomske ponude i aktivnosti u prirodi. U buduénosti se ocekuje rast interesa mladih
putnika i digitalnih nomada, dok ce starije dobne skupine i dalje predstavljati stabilan segment

usmjeren na mir, sigurnost i prirodni ambijent Ogulina.

Tablica 52: Analiza konkurencije

Slabosti Ogulina
Segment Ogulin Jastrebarsko Otocac Karlovac (destinacija koja je
shaznija)

Karlovac i Otocac

. N imaju
Jezero Sabljaci, Cetiri velike thiviiy |
repoznatljiviju i
o rijeka Dobra: Ribnjaci, umjetna . rijeke: rafting, Pl J .
Turisticka . . Rijeka Gacka: . raznovrsniju
kupanje, jezera, ) kajak, R
ponuda na ] ) ribolov, . ponudu turisti¢kih
. sportsko- interpretirane . kupalista, . ) .
vodi . L veslanje aktivnosti na vodi
rekreacijske Setnice outdoor . .
. . i te snaznije
aktivnosti dogadanja T
brendiranje
destinacije
Karlovac i
. .| Biciklisticke i Jastrebarsko imaju
Klek, Bulin o Gacka: ruralni . . L
. Plesivica: o trekking rute, integriraniju
Outdoor i ponor, . . . hiking, i
o o integrirane vinske . sportski outdoor ponudu,
aktivni turizam biciklizam, R sportski o . i .
. . biciklisticke rute . festivali, urbani | vecu promociju i
planinarenje ribolov

outdoor atraktivnost za
ciljane skupine

1133 lezaja, .. . Oko 600 Preko 1800 Karlovac ima
590 lezaja, hoteli i

Smjestajni .
) dominantan o
kapacitet . .. .. | ruralni objekti . . ; L ] .

privatni smjesta) agroturizam i butik smjestaj, najraznovrsniju

leZajeva, lezajeva: hoteli, | najrazvijeniju i
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OPG
kapaciteti

kampovi,
hosteli

mrezu smjestajnih
kapaciteta, Otocac
prednjadi u
segmentu
agroturizma

Gastronomija

Tradicionalni
specijaliteti:
ogulinsko zelje,
masnice, mosnje

Plesivicka vinska
cesta, pjenusci,
enogastronomski
sadrzaji

Gacka pastrva,
zavicajna jela,
ruralna
gastronomija

Autenticni riblji
restorani,
lokalne
pivovare,
gastro festivali

Karlovac i
Jastrebarsko su
prepoznatljivi na
nacionalnoj razini s
razvijenim
festivalima i
visokom
vinskom/gastro
reputacijom

Manifestacije

Festival bajke,
Ivanina kuca
bajke, tematske

Vinski festivali,
JLjeto u Jaski”,

Dani pastrve,
ribarske feste,

Dani piva,
nacionalne
manifestacije,

Karlovac
kontinuirano
njeguje veliki broj
manifestacija visoke

B kulturni sportsko- L, .
kulturne ruralne feste . . posjeéenosti,
. . programi kulturni )
manifestacije B Jastrebarsko lider u
dogadaji o )
vinskim eventima
Karlovac ima
najbolje prometno
. Snazna Klju¢ni cvoriste u regiji,
Autocesta A1, Autocestovni i .
Lo . cestovna prometni ¢vor dok Jastrebarsko
Prometna zeljeznicka zeljeznicki ¢vor, . . L.
. . . tranzitnost (cestovno i nudi visi razred
infrastruktura postaja, ceste za | kvalitetna cestovna o Lo
. . prema Zeljeznicki), zeljeznicke i
prometovanje infrastruktura o .

Plitvicama blizina Zagreba | cestovne
povezanosti prema
trzistima
Karlovac ima
snazno prepoznat

.Zavi¢aj bajke”, o .Grad na 4 p. P .
3 LVinski raj”, . . o outdoor i povijesni
L kulturni . Rijeka Gackai | rijeke" —
Destinacijski . . reputacija . . .. | brand, Jastrebarsko
. identitet, ribolovni outdoor, pivski, )
brending o vrhunske eno- . ] . nacionalno
bajkovita tro destinacii identitet povijesni i i
. astro destinacije . repoznatljivo u
tematika 9 ) kulturni brand prep )
eno-gastro
brendiranju
. . Kompetitivna
Segment Ogulin Jastrebarsko Otocac Karlovac

prednost Ogulina
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LZavicaj bajke”,
Ivanina kuca

. . LVinski raj”, vinske . ,Grad na 4 Najrazvijeniji
bajke, Festival Gacka i o . .
Tematska A ceste, . . rijeke”, nacionalni brend
. ) bajke, ] B ribolovni o -
identitet . . manifestacije u outdoor, pivski | vezan uz bajke i
interpretacija . . brend .
. o vinogradima brend storytelling
knjizevnosti i
legendi
Klek — mitska
planina, legenda .. . Hiking Gacka, Jedinstvena
Plesivica,

Planina/aktivna

o0 vjesticama,

biciklisticke rute,

ruralne rute,

Biciklizam,

integracija

priroda specijalizirane . . . sportski rafting, Setnice | bajkovite planine u
; vinske Setnje . ey
ture i ribolov turisticku ponudu
speleologija
Edukativni
turizam (lvanina Visoko razvijen
. i _( Vinske edukacije, Edukacija o . . . . .
Edukativna kuca bajke), . . B Kulturni centri, | edukacijski turizam
. manifestacijsko Gacki i . .
ponuda programi za . . muzeji kroz bajke na
o . obrazovanje ribolovu ) .
obitelji, Skole i nacionalnoj razini
djecu
Lokalna
tradicija, miran Ly a
b K Autenticna Veca dostupnost
oravak, . . - , oy
Autenti¢nost i . Ruralna atmosfera, | ribarska i Urbanija, ve¢a | autenticnog
. prirodna . N .
mir vinske konobe ruralna fluktuacija ambijenta bez
atmosfera, :
. atmosfera masovnog turizma
regionalna
gastronomija
Prirodne
. . . . Rijeke Najbrza dostupnost
atrakcije Vinogradi blizu Ruralni . ..
Dostupnost Lo dostupne na planinske i prirodne
. nadomak centra | grada, tematske sadrzaji na . .
prirode . e urbanim ponude iz urbanog
(Klek, Bulin rute periferiji . .
L punktovima sredista
ponor, Sabljaci)
Programi, :
g. .. . Dosljedna
manifestacije, Eno-gastro Ribolov, S
T . . S Sport, destinacijska
Tematska gastronomija i manifestacije festivali i . . N 9 .
S o . . L N manifestacije, orijentacija na bajke
cjelovitost suvenirnica integrirane u vinski | gastronomija Lo ™ ..
. grad i rijeke kroz vise podrudja
objedinjeni pod | brend oko Gacke

brendom bajke

ponude

Izvor: obrada autora prema vise izvora
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Nacionalni park Plitvicka jezera (55 km): najpoznatiji nacionalni park Hrvatske, masovno
posjecen, visoki intenzitet jednodnevnih posjeta. Risnjak i Sjeverni Velebit (60-85 km):
planinarska, outdoor i prirodna destinacija s razvijenom infrastrukturom za hodanje, biciklizam,
zimu i edukaciju. Bijele i Samarske stijene (25-40 km): spektakularni krajolik za planinare i
zaljubljenike u geomorfoloske fenomene, uz izazovne staze i edukacije o flori i fauni. Fuzine i
Gorski kotar (40 km): seoski, sportski, jezerski i gastronomski turizam, velika popularnost kod
domacih i slovenskih gostiju. Gradovi Karlovac, Slunj i Rastoke (45-60 km): vodeni sadrzaji,
povijesne atrakcije, Rastoke kao ,male Plitvice”, muzeji i edukacijski centri. Otok Krk/Jadran (75-
95 km): more i povezivanje sa sezonskim pogledom na dulji boravak i kombinaciju planina, jezera,
rijeka i morskih destinacija. Mreznica, Kupa, Dobra: kajakarenje i biciklizam, ljetni kupalisni

sadrzaji, sportsko-rekreacijski centri uz rijeku.

Obuhvacaju niz prirodnih, kulturnih i razvojnih potencijala koji jo$ nisu valorizirani kroz odrzive

proizvode, infrastrukturu ili brendiranje. Kljucni neiskoristeni resursi navedeni su u nastavku.

Prirodni resursi: kanjon rijeke Dobre — visenamjenska Setnica, interpretacija mlinskih staza,
skywalk projekti i prezentacija Spiljskog sustava pod gradom tek se razvijaju i nisu
komercijalizirani. Smitovo jezero, Bistrac, Bukovnik, Zagorska MreZnica — potencijal za outdoor
aktivnosti i ribolovni turizam, ali bez uredenih sadrzaja, turisticke infrastrukture i promocije.
Bjelolasica i lokalna skijalista — potencijal za razvoj zimskih i adrenalinskih sportova, ali
infrastruktura i promocija nisu dovoljno razvijene. Kulturni i povijesni resursi: Frankopanski
kaStel — znacajan povijesni objekt, ali bez cjelovite multimedijalne interpretacije i kontinuiranih
kulturno-turistickih programa. Nematerijalna bastina (lokalne legende, zaboravljeni obicaji,
tradicija ruralnih naselja) — nedovoljno integrirana u tematske ture, manifestacije i edukativne
projekte za goste. Ruralna naselja i agroturizam - slaba promocija izletnickih i iskustvenih

proizvoda izvan samog grada, malo razvijenih programa OPG-ova za goste. Infrastruktura,
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razvoj i povezivanje: neuredene biciklistiCke staze, povezivanje prirodnih atrakcija u greenways
rute — moguénost razvoja aktivnog i sportskog turizma, ali nedostaje infrastruktura i digitalno
vodenje tura. Potencijal ,tranzitnog turizma”: usmjeravanje putnika s autoceste A1 na
produzene posjete, atrakcije i ponude, ali potrebne su dodatne promocije i usluge. Digitalna
interpretacija, virtualne ture i pametne infrastrukture za muzeje i turisticke centre — slabo
razvijeni interaktivni sadrzaji i digitalni marketing. Ogulin ima bogatstvo resursa, ali kapitalizacija
navedenih potencijala zahtijeva sustavna ulaganja, inovacije i suradnju dionika na destinacijskoj
razini. Najvazniji neiskoristeni resursi Ogulina su prirodna i kulturna bogatstva koja nisu potpuno

integrirana ili interpretirana kroz suvremenu turisticku ponudu, inovativne proizvode i strukture.

1. Pozicioniranje kao hub za regionalno istrazivanje: Ogulin je prometno idealno smjesten
(autocesta, pola puta Zagreb — Rijeka, blizina Plitvica, Gorskog kotara, mora), $to moze biti srz
komunikacije: ,Ogulin - srediSte bajke i autenticnih planinskih/rijecnih dozivljaja, idealna
baza za autenticne izlete". Destinacijskim marketingom i suradnjom s agencijama/promotorskim
platformama potrebno je nuditi viSednevne tematske pakete: Plitvice i bajkoviti Ogulin,
Biciklisticki raj (Gorski kotar-Sabljaci-Klek), ,0d srca Hrvatske do mora”, ,Istrazite diva” (za

planinare po Kleku).

2. Sinergija ponude s atrakcijama i temama koje Ogulin nadopunjuje: outdoor i adrenalinski
turizam: povezati ogulinske biciklisticke, pjesacke i penjacke rute s Bjelolasicom, Gorskim kotarom,
Kupom/Mreznicom, Bijelim stijenama i NP-om Risnjak. Eko i zeleni turizam: Ogulin kao zavicaj
ekoloske proizvodnje, lokalne hrane i dozZivljaja, dodatno obogacen turama po OPG-ovima i

posjetima srodnim ruralnim destinacijama.

3. Razvoj proizvoda za produljenje boravka: tematski kruzni itinerari (sedam dana) koji
ukljucuju ,dva nacionalna parka, tri planine, jezera i rustikalne gradove”; organizirane transfer
linije, shuttle i bike-sharing usluge prema NP-u, Bjelolasici, jezerskoj ruti — partnerstvo s
iznajmljivacima, agencijama, lokalnim vodiCima; storytelling i gamifikacija: povezivanje Ogulina s

legendama i pricama susjednih destinacija (npr. Ruta bajki i zmajeva, Tajne voda i stijena).
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4. Koristenje autenticnog okruzenja u pozicioniranju: kombinacija planinskog, rijecnog i
bajkovitog identiteta Ogulina s jezerskim/planinskim motivima regije; razviti slow tourism paket:

domaca hrana, kontakt s lokalnim ljudima, radionice starih zanata, retreat programi i wellbeing.

5. Partnerstva i integrirani marketing: umrezavanje s NP-om Plitvice, TZ-ima gradova Karlovac,
Slunj, Fuzine, Delnice, Krk; razvoj zajednickih karata, popusta i itinerara, digitalne platforme za
booking dozivljaja; suradnja u medunarodnim projektima EU-a za povezanost i odrzivost (Interreg,

prekograni¢ne rute s Gorskim kotarom i Slovenijom).

Prvi korak je kvalitetno postaviti u destinaciji turisticke proizvode, pokrenuti promociju i nakon

toga se krenuti povezivati sa slicnom ponudom slicne kvalitete.

Provedena je detaljna analiza stanja turizma u destinaciji Ogulin koja je obuhvatila istrazivanje
turisticke potraznje i ponude, resursne osnove, infrastrukture, organizacijskog okvira te stavova
lokalnog stanovnisStva i gostiju. Analiza je provedena metodom istrazivanja, statisticke obrade
podataka, terenske analize, anketnih upitnika i intervjua s klju¢nim dionicima te benchmarking

analize s referentnim destinacijama.

Klju¢ni nalazi ukazuju na snazan brend Ogulina kao ,Zavi¢aja bajke" s jasnom tematskom
pozicijom, bogatom prirodnom i kulturnom bastinom te visokom razinom zadovoljstva gostiju i
lokalnog stanovnistva, uz izrazenu sezonalnost turistickog prometa koncentriranu na srpanj i
kolovoz. Glavni izazovi su nedovoljna iskoristenost turisti¢kih resursa poput Kanjona rijeke Dobre,
Pulinog ponora, Jezera Sabljaci, Bjelolasice, Kleka, Smitovog jezera i Frankopanskog kastela,
nerazvijena cjelogodisnja manifestacijska ponuda, slaba gastronomska ponuda te neuredene

biciklisticke i pjesacke staze.
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SWOT analiza identificirala je kao kljucne snage destinacije: jedinstveni bajkoviti brend, geografski
polozaj, planinu Klek, prirodne atrakcije (Bulin ponor, jezera) te jaku podrsku lokalnog
stanovnistva, dok su kao glavni izazovi prepoznati nedostatak kvalitetnih ugostiteljskih objekata,
izrazena sezonalnost, nedovoljna prometna povezanost javnim prijevozom i neiskoristen

potencijal kulturnih i prirodnih resursa.

Benchmark analiza s destinacijama Karlovac, Jastrebarsko i Otocac pokazala je da Ogulin ima jak i
razvijen tematski identitet vezan uz bajke i storytelling, najvisu razinu edukativnog turizma kroz
Ivaninu kucu bajke te najbolju dostupnost planinske i prirodne ponude iz urbanog sredista, ali
zaostaje u gastronomskoj prepoznatljivosti, raznolikosti smjestajnih kapaciteta i integriranijoj

outdoor ponudi.

Na temelju provedene analize utvrdeni su strateski pravci razvoja usmjereni na razvoj aktivnog
turizma, jacanje gastronomske ponude kroz ogulinski kupus i lokalne proizvode, produljenje
sezone, ulaganje u turisticku infrastrukturu te transformaciju Ogulina u vodecu obiteljsku i djec¢ju

destinaciju u Hrvatskoj koristenjem jedinstvenog bajkovitog identiteta.

Tablica 53: Trenutno stanje djecjih i obiteljskih sadrzaja

Segment Postojece stanje Ogulin Nedostatak Potencijal razvoja
Velike zelene povrsine
Djecja Vise urbanih igralista u naseljima | Ne postoji tematski zabavni | pogodne za izgradnju
igralista i (centar, Puskari¢i, Sabljaci); manja, | park za djecu i obitelji; tematskog outdoor parka
zabavni standardizirana, djelomicno Ivanina kuca bajke nudi (,Bajkoland”, ,Park
parkovi opremljena spravama sadrzaj. izumitelja”, obiteljska zona s
interaktivnim sadrzajima)
. , . . . | Nedostatak
. Ivanina kuca bajke — profesionalni Uspostava zabavno-
Edukativni . STEM/znanstvenog centra,
) edukativni centar s ; o znanstvenog centra, outdoor
centri za . L o . ekoloske ucionice na . e
. multimedijalnim radionicama i . ekoloske ucionice,
djecu - . . .. | otvorenom, edukativhog ) .
kreativnim bajkaonicama; Muzej i edukativnog parka ¢uda
ekoparka
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knjiznica nude povremene
radionice
Programi za
. g L Nema formalnog baby kluba ili Nedostatak brendirane
cuvanje djece T . . . L :
Ul organiziranih turistickih servisa za | usluge i strukturirane Obiteljski klubovi
i usluge . - .. ..
cuvanje djece tijekom sezone edukacije
dadilja je dece )
o Organizirano uglavnom uz N . .7 dana obiteljskih ¢uda”,
Obiteljske ] . . . Ne postoji sustavni . o
. . Festival bajke, Advent i nekoliko . o family escape park, mini
aktivnosti, . o o cjelogodisnji obiteljski Y o
o vikenda godisnje (radionice, - ... | kazaliste, teambuilding za
radionice i . . ) program, tematski vikendi ili L . .
L kazaliste, bajkaonice, sportske L . obitelji, edukativne igre,
animacija . L dnevni obiteljski paketi
skole, izleti na Klek) tematske potrage kroz grad

Izvor: obrada autora na temelju vise izvora, 2025.

Programi i usluge: razviti jedinstveni Family Club s dnevnim radionicama, mini ljetovalistem za
roditelje i djecu. Uspostaviti edukacijski ekopark vezan uz ogulinsko zelje, biodiverzitet, odrzivost
te organizirane ,male Skole prirode” i kulinarske radionice. Strucni kadar i sigurnost: ukljuciti i
certificirati lokalne Cuvare/animatore i dadilje. Osigurati nadzor i sigurnosne protokole na svim
kljucnim gradskim obiteljskim punktovima. Inkluzivnost i pristupacnost: igralista, radionice i
edukativni centri moraju biti potpuno pristupacni djeci s invaliditetom (prilagodene sprave,

edukacija za inkluzivne radionice).
Mogudi jedinstveni projekti za diferencijaciju na trziStu

Najveci bajkoviti family tematski park u RH (prirodni materijali, bajkovita igralista, escape-room
za djecuy, digitalno vodene potrage, produkcija novih prica). Cjelogodi$nji Family festival koji nudi
cjeloobiteljsku animaciju uz sport, gastro, edukaciju i avanturisticki sadrzaj. Djecji escape city —
interaktivna ruta s digitalnim zadacima, puzzle-stanicama i pricama iz Ogulina. Ekoloski tematski
park — kombinacija botanike (ogulinsko zelje), kuhanja, craft radionica i edukativnih izleta.
Obiteljski retreat vikendi — ukljucuju wellness zone za roditelje i iste programe/animaciju za djecu,

tematski family hiking (Klek, Sabljaci).

Izazovi: glavni izazov je nedostatak sustava, educiranog kadra i investicija. Moguénost
brendiranja Ogulina kao ,najbolje destinacije za djecu i obitelji” u RH ve¢ do 2029. kroz
projektni management, javnu i privatnu investiciju, edukaciju i suradnju s nacionalnim savezima,

brend ambasadorima (umjetnici, pedagozi).
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Zakljucak

Ogulin, oslanjajuci se na bogatu bajkovitu tradiciju i sadasnje nositelje (Ivanina kuc¢a bajke, parkovi,
festivali), ima golemi potencijal za najjacu nacionalnu (i nisnu europsku) destinaciju za djecu i
obitelji. Klju¢ je u kvalitetnoj infrastrukturi, inovativnim tematskim sadrzajima, profesionalizaciji
programa i istinskoj inkluzivnosti svih generacija te aktivnom ukljucivanju roditelja, skola, lokalne
zajednice i turistickog sektora u razvoj unikatnog, cjelogodisnjeg ,bajkovitog Ogulina”.

Tablica 54: ,Bajkoviti Ogulin” i razvoj talenata — kako spojiti 15 prica, vjestine djece i rast posjetitelja
+ ugostiteljstva

Tematska Glavni talent za Metodika (45-min Sezonski Kako privuci goste u grad /
tocka djecu micro-lesson) program ugostiteljstvo
mini Skola _— s . .
. L . . Ljetni penjacki trodnevni paket s veCerom
1 Div Klek Penjacka agilnost | boulderinga Step of . o
) kamp ,Divovska juha” u centru.
the Giant
L Noéna citanje karte + Light-hike Nocni jelovnik ,Vjesti¢in
2 Vjesticji trail .. . "
orijentacija kompas (kolovoz) kotao” (restoran).
3 RegoC i Empatija i timski igra ,Div i patuljak” Bajka-kolonija Grupni rucak + radionica
Kosjenka rad (slijepo povjerenje) (travanj) kolaci¢a ,Kosjenkine mrvice”.
4 Jaglenac i Glazbena izrada zvoncica od Proljetni ,Festival | Glazbene svirke u kafi¢ima -
Rutvica kreativnost bambusa zvuka” poveéan promet.
5 Suma Ekoloska lov na ,nevidljive” Obiteljska tura Paket ,Ekorucak” s lokalnom
Striborova pismenost StetoCine — lupa AR (jesen) hranom.
6 Potjeh e . 4 logicka zadatka u Zimska escape Grupe s autobusima (skole);
Kriticko misljenje . . . -
escape kastelu liga topli napici u centru.
. . mapiranje zvijezda .Noc zvijezda” +Zvjezdani meni” u
7 Jagor Night | Astronomija . iy -
laser-pointerom (sijecan;j) pizzerijama.
8 Palunko Veslanje i kajak ABC + vjezba . Izletnicke lunch-box
. . . . Lipanjska regata .
regata sigurnost na vodi | spasavanja narudzbe.
9 Zmaj STEM - senzori mjerenje turbidity L Beach bar + snack kiosci uz
. Ljetni aqua-kamp | .
Sabljaka vode metrom jezero.
10 Vilinsko Botanika i ) Dan oprasivaca Degustacije meda u
o . izrada hotela za kukce - L .
cvijecCe pcelarstvo (svibanj) obiteljskim OPG-ovima.
11 Cudotvorni . . kota¢ — LED Mlinarska subota | Pekarski proizvodi ,Bajkoviti
. Fizika energije L . "
mlin osvjetljenje (srpanj) kruh”.
12 Lav Street-art vikend

gradskog grba

Street-art i dizajn

grafitti master-class

(rujan)

Kafi¢i nude ,lav latte art”.

13 Grozdana

Gastro-kultura

djecja berba

Jesenska berba

Degustacije

14 Carobna Fotografija i fotosafari Cetiriju Cjelogodisnja Gosti cirkuliraju cijele godine

sezona storytelling godisnjih doba putovnica — punjenje kafica.

15 Bulin ponor . 3-D model ponora + STEM dan Produljuje sezonu u zimskim
Geologija i VR . . . .

VR naocale (studeni) mjesecima.

Izvor: obrada autora na temelju vise izvora, 2025.
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Tablica 55: Standardi za ugostitelje i ponudace (kvalitativni + kvantitativni)

Kategorija Minimalni standard Kako se provjerava Target 2027.
.. . Min. 2 ,bajkovite” stavke Mystery-guest + 90 % objekata u

Tematski jelovnik N B

(lokalno, prica na meniju) fotodokaz centru
. .. > 30 % nabave iz Karlovacke . . ) .

Lokalni sastojci . Racuni + 1QM audit 50 % objekata
Zup.

Zero-waste Jednokratna plastika < 10 % . . 100 %

. L. Vaganje & racuni . .
plastika potrosnje festivala/manifest.
Obiteljski kids Stoli¢i za bojanke + djecje ) )

) Check-lista IQM Kids 80 % restorana

welcome stolice + baby menu
Digitalna Ocjena 4,2/5 + odgovori na 90 )

N . API (TrustYou/Google) | Prosjek 4,5/5
reputacija % recenzija
GSTC Izjava o odrzivosti + mjesecno 5 objekata best

i L Dashboard .
kompatibilnost praéenje CO,/gost practice

Izvor: obrada autora na temelju vise izvora, 2025.

Spajanjem lvaninih bajki i lokalnih mitova grad dobiva 15 jednoznacnih ,pri¢a-atrakcija”. Svaka

razvija specifican talent kod djece, ima jasno sezonsko obiljezje i direktno potiCe potroSnju u

gradu. Standardizirani ugostiteljski okvir (tematski jelovnik, lokalni sastojci, kids-friendly, zero-

waste, digitalna reputacija) osigurava kvalitativni skok i mjerljiv rast prometa.

Tablica 56: Kako ,Bajkoviti Ogulin 365" pretvaramo u

lokalni lanac vrijednosti (kupovina stolarije,

opreme za dvorista, proizvodi OPG-ova, najam sportskih sadrzaja ...)

Faza lanca

Sto kupujemo ili nudimo

1. Infrastruktura od drva - skulpture, infototemi,
adventure playground

lokalni stolari i drvni OPG-ovi (Dreznica,
Jasenak)

2. Oprema za dvorista - klupe, stolovi, djecje kucice

Skolski praktikum stolarskog smjera +
male tvrtke

3. OPG proizvodi + med, sokovi, sir, suveniri

15 registriranih OPG-ova u 30 km
radijusu

4. Ugostitelji — bajkoviti jelovnik

restorani u gradu

5. Sportska oprema & najam - kajaci, bicikli, giant-step
sprave

sportska udruga, 2 rent-a-bike obrta

6. Edukativni suveniri « bojanke, drveni pecati, AR-karte

lokalni graficari + CNC obrti

Izvor: obrada autora na temelju vise izvora, 2025.
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Tablica 57: ,0gulin — grad zivih bajki Ivane Brli¢ Mazuranic”

Kako se
Mjesecni/tematski | Lokacija/ . . . Jednostavna ..
. L Bajka + mikromotiv . ukljucuju
ciklus nositelj aktivnost (0-€) L.
dionici
LED lampice +
drveni putokazi s o
o L. Planinari
Citatima — vecernje
e . o= . . , . . (postave
Sijecanj — ,Suma Setnica uz .A zimska no¢ duga i | obiteljsko

Striborova” zimska

Dobr(u) + PD

Suma snjezna...”

pjesacenje; na 3

markacije), OS
Turanj (snimaju

staza Klek (uvod) infotable QR kod i
L audio), TZ
za audiopricu .
) . . oglasava.
(snime ucenici iz
Ogulina).
DV ,Bajka”
izraduje
Maskota visoka 3m | kostime,
od kartona + djeca | Obrtnicka $kola
Veljaca — “Regoc Rego¢ (div s jednim nose ,skriveno kartonsku
i Kosjenka” Trg (maskare) okom), Kosjenka oko" (zatvarac) — lutku,
karneval (vilin-djevojcica) edukacija o ugostitelji nude
drugosti i .Rego¢ burger”

prihvacanju.

(mega porcija) i
"Kosjenkin
smoothie”.

Ozujak - ,Jagor -
no¢ citanja”

Gradska
knjiznica

“Slusaj Jagore, ne
bude li mila i
dobra...”

20-23 h maraton
Citanja, svatko
5min; livestream na
FB. Svaki citac
dobije ,zlatnu
granu” (sprejom
obojena grancica).

Knjiznica vodi,
srednjoskolci
tehnicka
podrska, lokalni
portal prenosi.

Travanj -
.Cudnovate zgode
Segrta Hlapica”
bicikl-ralica

Biciklisticka ruta
Sabljaci

Hlapicevo putovanje

Mala drvena
oznaka ,Hlapi¢ +
Gita" svakih 1km:;
zadatak: fotkaj 5
oznaka = besplatni
sok u kafi¢u. QR
kod otvara mini
strip (crta likovna
skola).

BK Sabljaci
odrZava stazu,
kafici
nagraduju,
ucenici crtaju.
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Graffiti udruga

Svibanj — ,,Price iz o . Zid za crtanje; vodi, grad
. . .o Likovi: Stribor, Malik . . . .
davnine” grdffiti Zeljeznicki most o . svaka bajka dobije | osigura zid,
. Tintilini¢, Potjeh
Jjam 3-metarsku scenu. | sponzor
sprejeve.
.. . 4 glumice u Studentski
Lipanj - Ivanin - e -
. “l bilo je to u davna, | vilinskim krilima zbor; TZ
rodendan (18.6.) Stari grad . B . , . . .
. . e vilinska doba... Sapucu citate tiskanje letka s
»Vilinska Setnja C o .
posjetiteljima. mapom citata.
Barkice + projektor
— open-air Kajak klub
rojekcija kratko razapinje
Srpanj - o IO-J. )| . 9 pinj
. Ponton na Suncanica (Zuta animiranog filma o | platno,
~Suncanica” kino L ., y v v . iy
. Sabljacima odjeca, vlazne oci) Suncanici + Turisti¢ka
na vodi . .
radionica zajednica -
ukrasavanja lampioni.
lampiona.
Lokalni caffe-barovi
Kolovoz - ,, Topla . L )
Citat: “Kad Mjesecina | ugase rasvjetu 22— o
staklena Trg Petra ) Ugostitelji i
e e T, zasja kao kroz 23 h, gore samo .
Mjesecina” jazz Stipetica , . o glazbena $kola.
. . staklo... bijeli lampioni; duo
veceri T
svira tihi jazz.
Djeca ribici
skupljaju otpad,
Rujan - ,Basna o . PYa) p T S
. . Koranski - svatko ubaci ,zelju” | Ribicki klub +
ribaru i ribici” Zlatna ribica . o
. rukavac u papirnatu ribicu — | DV.
ekoakcija L
izlozba zZelja, a
ujedno i ekoakcija.
OPG-ovi nude
. Vinarije, menu: juha od o
Listopad - , Bratac ] . .. . Vinarije i
. . proizvodacdi .. Zireva + vino .
Jaglenac i sestrica L Jaglenac (zir) - . KUD-ovi, bez
. . rakija, likera, . . Rutvica (rose). .
Rutvica” vinski T . Rutvica (cvijet) o o dodatnih
. poljoprivrednih Kostimirana Setnja .
vikend ) . troskova.
proizvoda Jaglenca/Rutvice
selima.
1-dnevna

Studeni — , Lutonar
lutak” Dan
radionica reciklaze

Tehnicka skola

Lutonar (majstor
lutaka)

radionica: iz otpada
napravi lutku;
izlozba u izlogu
Muzeja.

Skola + Muzej
[[osiguraju
prostor i LED
svjetla]].
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Prosinac - ,,Srce od

“Gdje se rijeke

Skupljaju se pecati
.modi" — dobiva se

Obrtnici pecate,
TZ printa
knjizicu, ostali

kralja svih rijeka”

Adventski sajam

adventski trail

sastaju...”

srce od kolaca.

dionici se
kreativno
ukljucuju.

Izvor: obrada autora na temelju vise izvora, 2025.

Tablica 58: Biciklizam, pjesacke i planinarske staze

pjesacke rute

pjesackih i planinarskih
staza; kartografska
aplikacija s navigacijom

klubovi, Gorski
kotar, Slovenija

outdoor turisti

Ciljana
Element Opis mjere/akcije Nositelji i partneri . . Plan implementacije
skupina
Mapiranje, digitalizacija i Razvoj GPS itinerara,
. ot ... . | oznacavanje biciklistickih, TZ, Grad, biciklisticki ) . ... | nova signalizacija,
Biciklisticke i Aktivne obitelji,

povezivanje s
prekograni¢nim
projektima Interrega

Paket-ponude za bicikliste i

TZ, ugostitelji,

Izrada i integracija

radionica i najam opreme

Popusti i planinare (ulaznice, gastro . . Obitelji, popusta u digitalnu
- : . bike/planinarske o ) _
itinerari popusti, vodene ture); druge outdoor turisti platformu i promotivne
udru

digitalni city/outdoor pass g kanale

Centralizirani sustav za Lansiranje aplikacije,
Digitalna booking outdoor dozivljaja, | TZ, IT partneri, Turisti, doma¢i | AR/VR sadrzaja,
platforma vodenih tura, edukativnih vodici, animatori gosti integracija rute i

kalendara aktivnosti

Suradnja EU
projekti

Uklju¢enje u medunarodne
projekte (Interreg,
prekograniéne rute s
Gorskim kotarom,
Slovenijom) za odrzivost i
povezivost

TZ, Grad, regionalni
partneri, EU
projektni timovi

Ciljane skupine
iz regije/Europe

Kroz projektne prijave,
tematsko umrezavanje,
transfer know-howa

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 59: Valorizacija jezera Sabljaci

Element Opis mjere/akcije Razvojni potencijal Prioritetne aktivnosti

Outdoor Ribolov, veslanje, jedrenje na | Razvoj sportskog i rekreacijskog | Uredenje pristupnih zona,

aktivnosti dasci, plivanje, biciklizam, turizma, pozicioniranje Sabljaka | planiranje manifestacija,
regate, zimske aktivnosti kao centra outdoor ponude marketing
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Postoje autokampovi,

Izgradnja dodatne
infrastrukture: uredene plaze,

Provedba urbanistickog

sadrzaji, booking regata

ekosustava

Infrastruktura privatni smjestaj, limited R L plana, ulaganje u odrzivu

o bike i pjesacke staze, sanitarni .

ugostiteljske usluge . ) infrastrukturu
cvorovi
. . Digitalizacija i centralizacija o .
. Nove interaktivne karte, . .. .. Razvoj aplikacije, virtualni

Digital i o . L . informacija, edukacija .
. . digitalni vodidi, virtualni o . . vodidi, QR punktovi za
interpretacija posjetitelja o ocuvanju

informiranje

Ekoloski aspekt

Ocuvanje kvalitete vode,
ogranicenje devastirajucih
aktivnosti, edukacija

Dugorocna odrzivost i
brendiranje ,zelenog jezera”

Edukativne radionice,
monitoring ekosustava,
suradnja s ekoudrugama

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 60: Valorizacija Bjelolasice

Element

Opis mjere/akcije

Razvojni potencijal

Prioritetne aktivnosti

Zimski i ljetni
turizam

Ozivljavanje bivseg skijalista
(Bjelolasica), raznolikost
planinarskih, biciklistickih i
rekreativnih sadrzaja

Cjelogodisnja turisticka
sezona, sportski
kampovi, outdoor eventi

Revitalizacija skijalista,
tematski festivali,
ekoplaninarski vodici

Mreza outdoor

Organizirane ture, sportske
manifestacije (trcanje, bike,

Regionalni outdoor
centar, atraktivnost za

Umrezavanje s EU
projektima (npr. Interreg),

manifestacijski
program

craft proizvoda, tradicije;

blagdana)

manifestacije (krumpirijada, spoj

kulturnog turizma, razvoj
autenti¢ne ponude

dozivljaja . . rekreativni i sportski promoviranje Bjelolasica
hiking, cross-country itd.) . .
turizam Active Parka
Razvoj interpretacijskih staza, Edukacijski turizam, L .
Ekoloska ) . p. ) . . . ) . Edukativni centri, tematske
. edukacija o bioraznolikosti, pojacana zastita .
valorizacija ) o : . B . staze, digitalno vodene rute
interpretacijski centar prirodnih vrijednosti
Povezivanje lokalnih OPG-ova, L . . . . .
Kulturno- Jacanje ruralnog i Godisnje manifestacije,

suradnja s lokalnom i
regionalnom zajednicom

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Ostvarenje strateskih projekata, intenziviranje profesionalnog marketinga i implementacija

edukacija iz podru¢ja gastronomije rezultirali bi transformacijom Ogulina u jedan od

najdinamicnijih i najinovativnijih turistickih centara kontinentalne Hrvatske do 2029. godine.
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Ogulin 2029. pozicioniran je kao multifunkcionalna destinacija s prepoznatljivim brendom,
konkurentskim proizvodima i inovativnom ponudom, specijaliziran za obiteljski turizam,

outdoor i bastinu, oslanjajuci se na odrzivost i visoku razinu kvalitete usluge.

Ogulin se afirmira kao nacionalni i europski centar tematskog turizma (bajke), outdoor aktivnosti,
vodenih sportova te planinskog turizma, s visoko segmentiranim proizvodima za obitelji,
avanturiste, Skolske grupe i gurmane. Implementira se destinacijsko upravljanje (DMO) temeljem
modela najbolje prakse, s jasnom podjelom nositelja: destinacijska organizacija, javno-privatna
partnerstva, certificirani animatori i edukatori. Marketinski i digitalni stozeri koordiniraju
cjelogodisnje kampanje, koristeci inovativne alate (AR/VR vodici, booking platforme, digitalni city
i adventure pass), sto rezultira povecanjem vidljivosti i medunarodne prepoznatljivosti destinacije.
Razvoj gastro scene kroz strukturirane edukacije, suradnju s renomiranim chefovima i OPG-ovima
te organizaciju autenti¢nih festivala hrane, pozicionira Ogulin kao gastronomsku mikrodestinaciju
u Hrvatskoj. Proizvodi Sabljaci i Bjelolasica integrirani su u strategiju cjelogodisnjeg turizma
(sportski, edukativni, wellness programi), s naglaskom na odrzivu infrastrukturu i ekoloske
standarde. Ukljucivost i inkluzivnost usmjerene su prema kreiranju programa za sve dobne skupine

i osobe s invaliditetom, sa stru¢no educiranim kadrom i pristupacnim prostorima.

1. BAJKOLAND OGULIN - prva stvarna ,, Zavicaj bajke” destinacija u Europi

Ogulin postaje jedino mjesto gdje se cijeli grad i priroda pretvaraju u bajkoviti svijet s interaktivnim
parkovima, digitalnim escape room rutama i zivim animatorima. Zamislja se Bajkoland — ogroman
otvoreni park s likovima Ivaninih bajki, ku¢icama na drvecu, dvorcima za igru i carobnom stazom

kroz koju vodi digitalni vodic i pricom uzivo.
2. BAJKOVITI FESTIVAL ZELJA | MASNICE - Gastro/etno spektakl
Tematska jesenja i proljetna manifestacija gdje cijeli grad i okolica Zive za ,tjedan zelja i masnice”.

Ogulinci otvaraju svoja dvorista, OPG-ovi sudjeluju u natjecanju za najbolju sarmu, masnicu i
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originalnu lokalnu kuhinju. Dogadanje ukljucuje berbe, djecju kuharsku akademiju, vodene gastro-
ture po ku¢ama i OPG-ovima, kuhanje starih jela. Sudjeluju svi poljoprivrednici, obrtnici, lokalne
Skole/vrti¢i (djeca sudjeluju), Zenske udruge, chefovi, iznajmljivaci/smjestaj, TZ i udruge za

promociju.
3. BAJKOVITI OUTDOOR

Sabljaci i Klek postaju regionalni centar za bajkoviti outdoor: biciklisticki i planinarski centar, nova
family zipline staza, adventure park (snjezni i ljetni), family hiking i vikend escape kombinacije. Sve
je prozeto pricom o Ogulinu — ukljucuju se vodici, sportasi i udruge. Multisezonalnost (proljece,

ljeto, jesen, zima), optimalna popunjenost smjestaja, rast dnevne i tjedne potrosnje.
4. INKLUZIVNI | PRISTUPACNI TURIZAM - grad za svu djecu i odrasle!

Ogulin prvi u RH uvodi pristupacne obiteljske parkove, glazbeni park za djecu s teskocama,
interaktivne infoploce za slabovidne, male vodi¢e na znakovnom jeziku. Gosti dolaze ciljano

upravo zbog provjerene sigurnosti, topline i raznolikosti; grad je benchmark u sredisnjoj Europi.
5. OGULIN - GRAD ZIVIH PRICA | ZAJEDNICKOG STVARANJA

Stanovnici, djeca, Skole, roditelji, OPG-ovi i kreativci glavne su ,zvijezde” svakog proizvoda: gosti
ne dolaze promatrati, ve¢ zajedno s domadima stvaraju, kuhaju, sviraju i istrazuju — od ,bajkaonice”
pod kestenima, kuharske radionice na ogulinskom trgu, zajednickog vecernjeg storytellinga uz

rijeku, do sudjelovanja u Zetvi i pravljenja masnice sa stvarnim bakama i djedovima.
6. BICIKLIRAJ KROZ OGULINSKE PRICE - OG CikloAvantura

Ogulin razvija ciklus tematskih biciklistickih tura koje spajaju prirodu, legende i domace okuse.
Svaka ruta nosi bajkovito ime (Staza Bulin ponor, Klekova carolija, Ruta ogulinskog zelja), vodi
kroz predjele rijeke Dobre, Zivopisna sela i tajne ogulinskih Suma, uz posjete OPG-ovima koji nude

degustacije i prodaje domacih proizvoda.
7. KLEKOVO PLANINARSKO KRALJEVSTVO

Visednevne obiteljske i edukativne ekspedicije na Klek: dan zapocinje tragom vjestica — vodic,
lokalni pripovjedac, penjanje s planinarskim drustvom, ucenje Citanja markacija, fotografiranje bilja
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i Zivotinja. Za najmlade Mala skola planinarenja uz edukaciju o sigurnosti, ekologiji i osnovama
orijentacije. Planinarsko drustvo, baka-vodici, nastavnici biologije, mentori za STEM i lokalna

ugostiteljska scena ukljuceni su kao nositelji.
8. TAJNE BILJNIH CAROLIJA

Uz stru¢njake organiziraju se vodene ture ,Upoznaj 10 jestivih bajkovitih biljaka”. Djeca i odrasli
skupljaju biljke, uce kako napraviti domaci Caj, prirodnu tinkturu ili sapun. Sudjeluju udruge Zena,

eko OPG-ovi, Skole, botanicari, radionice u prirodi (i aktivnosti za osobe s invaliditetom).
9. RIBE, RIJEKE | PRICE

Dan s ribi¢ima ,na vodi”: jutarnji odlazak na Sabljake, upoznavanje vrsta riba, ribolovni izazov,
pracenje Zivota uz obalu, ,Skola vezanja udica”, a za djecu mini takmicenje. U pauzi posjet ribickom
muzeju uz kusanje lokalnog fisa i pecenih krumpira. Za ekoloski osvijeStene grupe — CiS¢enje obale
i predavanje o zastiti vodenih ekosustava. Sudjeluju ribicki klub, skole, TZ-ovi, ekoloske udruge,

studenti biologije.
10. ZELENI PRSTI - Sam o(p)guli pravo povrce!

Radionice ,Ekovrtlarstva za male i velike” — svako dijete (i roditelj) dobije gredicu na OPG-u,
zajedno uce kako posijati i saditi zelje, krumpir, buce. Prate se sve faze sadenja do berbe i pripreme

tradicionalnih jela. Sudjeluju svi OPG-ovi u okolici, lokalne skole, udruge ekologa i roditelja.
11. VODENI DAN NA SABLJACIMA - Otkrij tajnu jezera!

Obiteljski dan na Sabljacima — plovidba ¢amcima, SUP-om, osnove veslanja za djecu, edukativna
staza o vodenim biljkama i pticama, vodeni escape room u suradnji s HGSS-om i ribi¢cima. Dan
zavrsava piknikom i pricama o vodenim bic¢ima iz ogulinskih bajki. UkljuCeni: kajak/SUP-klub, ribici,

ugostitelji i TZ te animatori iz Ivanine kuce bajke.
12. ,RASTI UZ OGULIN" - cjelogodisnje volontiranje i learning by doing turizam

Skole i turisti kroz godinu sudjeluju u sadnji drveca, obnovi starih staza, uredivanju parkova,

obnovi kucica na drvetu, stvaranju urbanih vrtova ili oslikavanju murala s bajkovitim motivima,
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pod mentorstvom ogulinskih kreativaca i starijih sugradana. Efekti: razvija se osjecaj pripadnosti,

destinacija zivi 365 dana, a svi gosti su istinski sukreatori Ogulina.
13. ZIMNICA 1Z BAJKE - OGULINSKA FESTIVALSKA RADIONICA

Krajem ljeta i poCetkom jeseni, dvorista OPG-ova, gradski trgovi i Skolskih kuhinja pretvaraju se u
veliku, mirisnu radionicu. Gosti, lokalni stanovnici, djeca i bake rame uz rame biraju sljive, jabuke,
povrce i bobice pa ih ljube, peru, rezu, ukuhavaju i pune staklenke. Sudjeluju: udruge Zena, OPG-
ovi, volonteri, osnovne i srednje Skole, hoteli i apartmani koji nude ,domaci dorucak iz staklenke”,

TZ-ovi i lokalni mediji koji biljeze zvuke i mirise ,Zimnice iz bajke”.

Gosti odlaze sa staklenkama svoje zimnice, a svi proizvodi nose zajednicku etiketu ,Bajkovita
zimnica iz srca Ogulina”. Kroz otvorene dane zimnice moguce je bookirati obiteljske vikende s
radionicama kuhanja, vecernjim storytellingom, pjesmom i zabavom. Marketinski potencijal:
Ogulin dobiva jedinstveni jesenski produkt koji motivira dolazak izvan sezone, budi osjecaj
zajedni$tva, prenosi kulinarsku i etno tradiciju, pomaze OPG-ovima i udrugama Zena te stvara
sadrzaj vrijedan viralne promocije. Gosti odlaze obogaceni znanjem, proizvodima i osje¢ajem da

su postali dijelom ogulinske zajednice.
14. MEDENI OGULIN - PCELARSKI DOZIVLJAJI | SKOLA PRIRODE

Ogulin otvara vrata medene destinacije kroz godinu, a osobito u proljece i ljeto, kad cvjetaju
livade, pcelari iz obliznjih sela otvaraju svoja dvorista, pcelinjake, ali i srca gostima. Djeca i odrasli
postaju ,mali pcelari” na jedan dan: oblace zastitna odijela, uz stru¢no vodstvo razgledavaju
kosnice, upoznaju matice, uce kako izgledaju radilice i trutovi. Na kraju programa sami vade sace,

cijede med, pakiraju ga u staklenke s posebnom etiketom (Med iz bajke — Ogulin).

Péelari i ¢lanovi udruga odrzavaju Skolu meda — radionice o oprasivanju, vaznosti bioraznolikosti,
ekoloskoj ravnotezi i prijetnjama pcelama. Djeca uce izradivati pcelarsku opremu, crtati Zivot pcele
i sudjelovati u kvizovima znanja. Organiziraju se degustacije raznih vrsta meda i propolisa te

kreativne radionice izrade balzama za usne i sapuna od voska.

Ne sudjeluju samo pcelari — ukljucene su skole (edukacijske ekskurzije), udruge zZena (medenjaci,

kolaci i stare medene slastice), ljubitelji prirode i botanicari (biljni medonosni vrt, oprasivacka
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staza). Suvenirnice, hoteli i privatni iznajmljivaci nude medeni dorucak, a marketinski Mjesec pcela

ciljano privlaci goste.

Jedinstveni proizvod, potpuno uklopljen u izvornu, eko i slow filozofiju Ogulina, izniman je motiv

za Skole, obitelji, gurmane, domace i strane goste, s golemim potencijalom viralnog marketinga.
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Metodologija prikupljanja pokazatelja za Plan upravljanja destinacijom odredena je Smjernicama
i Pravilnikom Ministarstva turizma i sporta (NN 112/2024) te se temelji na nacelu integriranog i
dokazima utemeljenog planiranja. Podaci za izracun pokazatelja odrzivosti i prihvatnog
kapaciteta prikupljaju se iz sluzbenih statistickih baza, registara javnih tijela i lokalnih evidencija,
uz dopunu primarnim istrazivanjima. U prvoj fazi provodi se analiza dostupnih kvantitativnih i
kvalitativnih izvora, nakon cega slijedi unificirano prikupljanje i obrada podataka putem
integriranog informacijskog sustava turizma. Pokazatelji su razvrstani na obvezne (ekonomske,
ekoloske i drustvene) i specificne (karakteristicne za destinaciju), a njihovo pracenje provodi se
kontinuirano radi procjene ucinaka i pravovremenog upravljanja razvojem. Time se osigurava
transparentnost i mogucnost evaluacije odrzivosti u skladu s nacionalnim standardima i

medunarodnim preporukama za upravljanje destinacijom.

Materijali za izradu Plana upravljanja destinacijom Ogulin prikupljeni su kroz sveobuhvatan i
participativan proces koji je obuhvatio vise komplementarnih izvora. U pocetnoj fazi provedena je
analiza postojecih strateskih dokumenata, statistickih baza i stru¢nih studija vezanih uz turizam,
gospodarstvo, prostor i okolis grada. Kljucni dionici iz turistickog, kulturnog i javnog sektora
sudjelovali su u fokus-grupama, radionicama i konzultacijama radi prikupljanja misljenja i
prioriteta razvoja. Usto, provedena su terenska opazanja, kartiranje resursa te istrazivanja medu
stanovnicima i posjetitelima o percepciji turizma i kvaliteti Zivota. Svi prikupljeni podaci
objedinjeni su i analizirani kako bi se osigurala Cinjenicna podloga za definiranje strateskih ciljeva

i mjera Plana upravljanja Ogulinom.
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Odrzivost Ogulina temelji se u buducnosti na medunarodno priznatim standardima upravljanja
turizmom poput GSTC-a, ETIS-a i europskih ekoloskih certifikata, pri ¢emu se tezi ravnotezi izmedu
razvoja turizma, oCuvanja okolisa, drustvene odgovornosti i sigurnosti. Ako se Ogulin pozicionira
kao odrediste za obitelji s djecom i sportase, kljucno je sustavno pratiti specificne pokazatelje
odrzivosti i sigurnosti — od kvalitete i pristupacnosti infrastrukture do brzine odgovora sluzbi na
terenu. Uspostavom jasnih protokola i konstantnim mjerenjem zadovoljstva i sigurnosti gostiju,
destinacija ne samo da ispunjava europske i globalne standarde ve¢ i gradi povjerenje kod
roditelja i sportskih organizacija. Sigurnost, Cist okolis i edukacija korisnika ucinit ¢e Ogulin
prepoznatljivim kao odgovornu i pozeljnu destinaciju za najzahtjevnije goste. Takva integracija
odrzivosti i sigurnosti klju¢na je za dugorocni uspjeh i diferencijaciju na trzistu.

Tablica 61: Obvezni pokazatelji odrzivosti koji mjere utjecaj turizma na drustvene aspekte
odrzivosti

Podruéje odrzivosti : 1. OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA NA
DRUSTVENE ASPEKTE ODRZIVOSTI

Kod pokazatelja / tematsko podrucje 1.1. Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva turizmom

Pokazatelj Rezultat:

. . Broj turistickih nocenja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu
1.1.1.ZL-1 Broj turistickih nocenja na T . . ) ]
. . . . turisticke sezone iznosi 0,07 na 100 stanovnika, s obzirom
stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke . . ) . .
na 8.987 nocenja u vriSnom mjesecu i 12.246 stalnih
sezone i

stanovnika.

Udio stanovnistva s koristi od turizma: 11,78% (glavni +
dodatni prihod).

1.1.2. ZL-2 Zadovoljstvo lokalno
/ g Udio stanovnistva bez koristi od turizma: 88,22%.

stanovnistva turizmom . .. . . .
Op¢i udio zadovoljnih razvojem turizma (sve skupine,

ocjene 4 i 5): 44,54%.

Kod pokazatelja / tematsko podrucje 1.2. Zadovoljstvo turista i jednodnevnih posjetitelja
destinacijom

U Ogulinu je prema najceséoj opcoj ocjeni zadovoljstva
“cjelokupnim boravkom u destinaciji* na ljestvici od 1 do 7,
1.2.1. ZT-1 Zadovoljstvo cjelokupnim 41,05% ispitanika dalo najvisu ocjenu 7 (potpuno
boravkom u destinaciji zadovoljan), a jo$ 22,63% ocjenu 6, i 23,68% ocjenu 5.
Ukupno 87,36% ispitanika koji su zadovoljni turizmom u

destinaciji (ocjena zadovoljstva 5 ili viSe na ljestvici do 7).
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1.3.1 PD-1 Udio atrakcija (lokaliteta)
pristupacnih osobama s invaliditetom

Nema to¢nog podatka.

1.4.1. SD-1 Broj organiziranih turistickih

ambulanti

Nije potrebno, bolnica je u gradu.

Podruéje odrzivosti : 2. OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA

NA OKOLISNE ASPEKTE ODRZIVOSTI

Kod pokazatelja / tematsko podrudje: 2.1.

Upravljanje vodnim resursima

2.1.1. UVR-1 Omijer potrosnje vode po
turistickom noéenju u odnosu na
prosjecnu potrosnju vode po stalnom
stanovniku destinacije

ukupna potrosnja vode u mjesecu s najvecim brojem
nocenja bila 59.000 m?, prosje¢na dnevna potrosnja po
stanovniku ostaje oko 0,153 m3, a prosje¢na potrosnja po
turistickom nocenju iznosila bi 0,111 m?. Omjer potrosnje
vode po turistickom noéenju u odnosu na prosjecnu
dnevnu potrosnju stanovnika tada bi bio 0,72, sto je
umjereno nisko i sugerira racionalnu ili prosjec¢nu potrosnju
turista u odnosu na lokalne navike.

2.2.1. Koli¢ine komunalnog otpada nastale
po nocenju turista i koliCine otpada koje
generira stanovnistvo u destinaciji (tone)

Kada uzmemo u obzir 1.455 noéenja u mjesecu s najmanje
nocenja i 9.030 nocenja u vrSnom mjesecu, prosjecna
dnevna koli¢&ina komunalnog otpada po stanovniku iznosi
0,00060 tona, a visak otpada po turistickom nocenju iznosi
0,00436 tona. Omjer koli¢ine otpada generirane po
turistickom nocenju u odnosu na dnevnu koli¢inu otpada
po stanovniku tada iznosi 7,28, sto znaci da turist po
nodenju generira oko 7 puta vise otpada nego Sto
stanovnik generira po danu u mjesecu izvan sezone
Veljaca 2024. - 205,24 t otpada

Kolovoz 2024. - 244,58 t otpada

Kod pokazatelja / tematsko podruéje: 2.3. Zastita bioraznolikosti

2.3.1. BR-1 Udio zasti¢enih podrucja u
destinaciji u ukupnoj povrsini destinacije
(ukupno i pojedinacno po kategoriji
zastite)

Udio zasticenih podrucja u ukupnoj povrsini Grada Ogulina
moze se izracunati na temelju identificiranih podrucja
zaStite i ukupne povrsine destinacije. Grad Ogulin obuhvacda
ukupno 534,34 km?. Najvaznije zasti¢eno podrudje je
ekoloska mreza NATURA 2000, tzv. Ogulinsko-plas¢ansko
podrudje, koje zauzima 33.109,34 ha (331,09 km?), $to je
oko 62% ukupne povrsine Grada Ogulina. Uz to, unutar
podrudja postoje jos strogi rezervati i znacajni krajobrazi,
kao $to su rezervat Bijele i Samarske stijene te znacajni
krajobraz Klek.

Pregled po kategorijama zastite

Ekoloska mreza NATURA 2000 (Ogulinsko-plasc¢ansko
podrudje, HR2000592): 331,09 km?, $to je oko 62% povrsine
Grada Ogulina.
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Strogi rezervat (Bijele i Samarske stijene): nalazi se na
teritoriju grada, no vecina povrsine pripada susjednim
opcinama; precizna povrsina unutar Ogulina nije javno
dostupna iz standardnih izvora.

Znacajni krajobraz (Klek): povrsine unutar Grada Ogulina
variraju ovisno o izvoru i nisu specificirane u izvadcima, ali
znacajan dio planine Klek ulazi u ovu kategoriju.

2.4.1. UEN-1 Omjer potrosnje

elektricne

energije po turistickom nocenju u odnosu

na potrosnju elektri¢ne energije stalnog

stanovnistva

Prema unesenim podacima, prosjec¢na dnevna potrosnja
elektricne energije po stanovniku iznosi 4,77 kWh, dok je
visak (odnosno razlika) potrosnje po turistickom nocenju
negativna i iznosi -137,6 kWh po nocenju. Omjer potrosnje
turistickog noéenja prema prosjeku stanovnika iznosi -
28,86, sto je negativno i u praksi nije moguce. Negativan
omjer i pad potrosnje elektricne energije u mjesecu s vise
nocenja u odnosu na veljalu rezultat je Cinjenice da je
zimska potrosnja u veljaci znatno veca zbog grijanja, bez
obzira na broj turista. U sezoni kada su temperature vise,
ukupna potrosnja opada, sto moze prikriti i premasiti
porast uzrokovan turistima.

Kod pokazatelja / tematsko

podrudje: 2.5.

Ublazavanje i prilagodba klimatskim promjenama

2.5.1. UPK-1 Uspostavljen sustav za

prilagodbu klimatskim promjenama i

procjenu rizika

Da

Podruéje odrzivosti: 3. OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA NA
EKONOMSKE ASPEKTE ODRZIVOSTI

Kod pokazatelja / tematsko podrucje: 3.1. Turisticki promet

3.1.1. Ukupan broj dolazaka

turista u mjesecu s najve¢im | ekonomski | TP-1 — turisti¢ki promet | 5743
opterecenjem
3.1.2. Prosjec¢na duljina . o

ekonomski | TP-2 — turisticki promet 1,66

boravka turista u destinaciji

Kod pokazatelja / tematsko

podrudje: 3.2.

Poslovanje gospodarskih subjekata u turizmu

3.2.1. Ukupan broj
zaposlenih u djelatnostima

PGS-1 - poslovanje

pruzanja smjestaja te ekonomski | gospodarskih subjekata | 107
pripreme i usluzivanja u turizmu
hrane
3.2.2. Poslovni prihod .
. . .| PGS-2 - poslovanje
gospodarskih subjekata ekonomski 4.639.460 eur

(obveznika poreza na dobit)

gospodarskih subjekata
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u djelatnostima pruzanja
smjestaja te pripreme i
usluzivanja hrane

u turizmu / turisticki
promet

Podrugje odrzivosti : 4. OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA NA
PROSTORNE ASPEKTE ODRZIVOSTI DESTINACIJE | ORGANIZACIJU TURIZMA

Kod pokazatelja / tematsko podrucje: 4.1. Turisticka infrastruktura

Kategorija Atrakcija
Frankopans
Kulturna ki kastel
Kulturna lvanina
kuca bajke
Kulturna Zupn:.avcrkva
Sv. Kriza
Prirodna Bulin ponor
4.1. 1. Identifikacija i ) .
S o prostorni/u | TI-1 — turisticka .
klasifikacija turistickih . . Prirodna Klek
. pravljanje infrastruktura
atrakcija
. Jezero
Prirodna Sabljaci
Prirodna §m|tovo
jezero
. Adrenalinski
Aktivna park Ogulin
Festival
Manifestacije  bajki, ljetne
veceri
Kod pokazatelja / tematsko podrucje: 4.2. Odrzivo upravljanje destinacijom
4.2.1. Status implementacije ) .
) . prostorni/u | OUD-1 - odrzivo ) L
aktivnosti iz plana o o L Plan je u donosenju.
o L pravljanje upravljanje destinacijom
upravljanja destinacijom
Kod pokazatelja / tematsko podrucje: 4.3. Odrzivo upravljanje prostorom
Ogulin ima oko 70 registriranih
4.3.1. Broj ostvarenih kuéa i stanova za odmor, prema
nodenja u smjestaju u . .. aktualnim platformama i
L prostorni/u | OUP-2 — odrzivo o
destinaciji po hektaru o o lokalnoj evidenciji. Prema
) . pravljanje upravljanje prostorom . .
izradenog gradevinskog popisu stanovnistva 2021. u
podrudja JLS-a Ogulinu ima 5.393 stalno
naseljenih stambenih objekata
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(stanovi i kuce za stalno
stanovanje). Ogulinu ima oko
1,3 kuce ili stana za odmor na
svakih 100 stambenih objekata
za stalno stanovanje.

Tablica 62: Specificni pokazatelji odrzivosti koji mjere utjecaj turizma na drustvene aspekte

odrzivosti

Pokazatelj

Rezultat

NA DRUSTVENE ASPEKTE ODRZIVOSTI

Podrugje odrzivosti 1. SPECIFICNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje 1.1. Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva turizmom

1.1.1.  SZL-1 Utjecaj turizma na kvalitetu Zivota
lokalnog stanovnistva

U Ogulinu, pozitivhu percepciju utjecaja
turizma na kvalitetu Zivota izraZzava 89,3%
stanovnika kojima je turizam glavni ili
dodatni izvor prihoda, dok je taj udio kod
onih bez koristi 86,2%.

turisticke sezone ocjenjuje pozitivno 66,04%
ispitanika (ocjene 5, 6 i 7 na ljestvici od 1 do
7), dok izvan glavne sezone zadovoljstvo
raste na 71,53% (ocjene 5, 6 i 7).

odnosno negativno misljenje o utjecaju
turizma na identitet mjesta

1.1.2.  SZL-3 Udio stanovnika koji imaju pozitivho

Vecina stanovnika Ogulina ima pozitivan
stav o utjecaju turizma na identitet
mjesta: ukupno 76,44% ispitanika ocjenjuje
utjecaj turizma na autenti¢nost mjesta
ocjenama 4 ili 5 (pozitivno), dok 5,56% daje
ocjenu 1 ili 2 (negativno).

Kod stanovnika koji ostvaruju koristi od
turizma (glavni ili dodatni prihod),
pozitivno misljenje o utjecaju na identitet
jos je izrazenije — udio onih s pozitivnim
stavom prelazi 80%, ovisno o socio-
demografskim skupinama. Kod stanovnika
bez koristi od turizma, udio onih s
pozitivnim misljenjem malo je nizi, ali i dalje
iznad 70%. Negativna percepcija naj¢esca je
kod mladih ispitanika i onih s nizim
prihodima.

Za o€uvanje tradicije, obicaja i kulture

pozitivno misljenje izrazava 79,44%
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ispitanika (ocjene 4 i 5), dok je negativnih
(ocjene 1 2) svega 5,36%.

SZL-4 Udio stanovnika pod umjerenim ili
visokim stresom od turizma

Udio stanovnika Ogulina pod umjerenim ili
visokim stresom od turizma je vrlo nizak:
za kljuCne pokazatelje stresa (uznemirenost,
nervoza, osjecaj gubitka kontrole) manje od
5% ispitanika prijavilo je umjerenu ili visoku
razinu stresa ("prili¢no Cesto" i "vrlo Cesto"
na ljestvici od 0 do 4). Vecina stanovnika,
njih preko 80%, izjavljuje da nikada ili skoro
nikada ne osjeca stres zbog turizma.

Kod onih koji ostvaruju koristi od turizma
(glavni ili dodatni prihodi), udio pod
umjerenim ili visokim stresom minimalan je
te ne prelazi 3-4% za pojedine pokazatelje,
dok je kod onih bez koristi od turizma udio
nesto visi (do 6% za osjecaje nervoze i
stresa, ali i dalje vrlo nizak).
Socio-demografski podaci pokazuju da
nesto visi udio stresa izrazavaju mladi
ispitanici (do 35 godina), Zene i oni Cije
prebivaliste je blize glavnim turistickim
zonama/atrakcijama, te ispitanici koji nisu
izravno ukljuceni u turisticko gospodarstvo.

SZL-5 Promjena broja stanovnika u zadnjih
pet godina u odnosu na promjenu broja
turistickih noéenja

U posljednjih pet godina broj stanovnika u
Ogulinu opada, dok je broj turistickih
nocenja rastao, osobito u 2024. i 2025.
godini.

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje 1. 2. Zadovoljstvo turista i jednodnevnih posjetitelja

destinacijom

1.2.1. SZT-1 Postotak ponovljenih/stalnih turista u
smjestajnim objektima destinacije

Prema podacima iz ankete turista i
posjetitelja Ogulina, 82,63% gostiju u
komercijalnim smjestajnim kapacitetima vec
je prethodno posjetilo destinaciju tijekom
posljednjih 5 godina. To znadi da vise od
Cetiri petine svih gostiju dolazi kao ponovni
posjetitelji, Sto se ra¢una od ukupnog broja
gostiju koji su odsjedali u smjestajnim
objektima destinacije.

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje 1.3. Pristupacnost destinacije

1.3.1. SPD-1 Udio pristupacnih smjestajnih jedinica u

destinaciji

Nema to¢nog podatka

148




1.3.2. SPD-2 Javno dostupne informacije o atrakcijama b
a
u turistickim i informativnim centrima

1.3.3. SPD-3 Postotak pristupacnih linija javnog N tod datk
ema to¢nog podatka.

prijevoza u destinaciji za osobe s invaliditetom

Podruéje odrzivosti : 2. SPECIFICNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECA) TURIZMA
NA OKOLISNE ASPEKTE ODRZIVOSTI

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje 2.1. Upravljanje vodnim resursima

2.1.1. SUVR-1 Udio turistickih poslovnih subjekata koji

. .. . . Prema anketama do 10%
poduzimaju akcije za smanjenje potrosnje vode

2.1.2. SUVR-2 Sustav za pravovremenu reakciju na b
a
probleme s kvalitetom vode

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje 2.2. Gospodarenje otpadnim vodama

2.2.1. SGOV-1 Udio turistickih poslovnih subjekata koji

. - Prema anketama, manje od 5%.
koriste recikliranu vodu

2.2.3. SGOV-3 Propisi za postavljanje, odrzavanje i
ispitivanje ispusta iz septickih jama i sustava za b

a
prociscavanje otpadnih voda i dokazi o njihovoj

provedbi

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje 2.3. Gospodarenje otpadom

2.3.2. SGO-2 Udio turistickih poslovnih subjekata koji

. Prema analizama 80%.
razdvajaju razlicite vrste otpada

2.3.3. SGO-3 Koli¢ina recikliranog otpada (postotak ili
. - Preko 20%
po stanovniku po godini)

2.3.4. SGO-4 Plan gospodarenja otpadom s ciljevima b
a
za smanjenje i odrzivo odlaganje

2.3.5. SGO-5 Sprjecavanje stvaranja otpada: plan .
. . .o . Prema anketama, manje od 5%.
smanjenja kolicine otpada od posluzivanja hrane

Kod pokazatelja / Tematsko podrudje: 2.4. Zastita bioraznolikosti

2.4.1. SZB-1 Razvijen sustav za zastitu prirodne i b
a
kulturne bastine i lokaliteta

2.4.2. SZB-2 Dostupne smjernice za ponasanje b
a
posjetitelja u destinaciji

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje: 2.5. Odrzivo upravljanje energijom

2.5.1. SOE-1 Udio turistickih poslovnih subjekata koji
su implementirali rjesSenja za ublazavanje i prilagodbu | Prema anketama do 10%.
klimatskim promjenama

Prijevozno sredstvo Udio (%)
2.5.2. SOE-2 Postotak turista i jednodnevnih
posjetitelja koji koriste razlicita prometna sredstva za Automobil 87,89
dolazak na odrediste

Zrakoplov 1,05
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Autobus 3,16

Zeljeznica 6,32
Brod 0,00
Drugo 0,53

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje: 2.6. Ublazavanje i prilagodba klimatskim promjenama

2.6.1. SUPK-1 Uspostavljene politike/sustav za

poticanje smanjena ovisnosti o fosilnim gorivima, Da
bolju energetsku ucinkovitost i obnovljivu energiju
2.6.2. SUPK-2 Razina oneciséenosti zraka u destinaciji | 1. kvalitete

2.6.3. SUPK-3 Udio turistickih poslovnih subjekata koji
koriste lokalno proizvedenu hranu, pice, dobra i

usluge u destinaciji

Prema anketama, 20%

Podruéje odrzivosti : 3. SPECIFICNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA

NA GOSPODARSKE ASPEKTE ODRZIVOSTI

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje: 3.1. Turisticki promet

3.1.2. STP-2 Prosjecna dnevna potrosnja turista u
eurima

Prema rezultatima ankete turista i
posjetitelja Ogulina, prosjecna dnevna
potros$nja turista iznosi 47,58 eura po osobi.
Ova vrijednost ukljucuje sve troskove
boravka u destinaciji (smjestaj, prehrana,
aktivnosti i dr.) i predstavlja najcesdi
procijenjeni iznos medu ispitanicima.

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje: 3.2. Poslovanje gospodarskih subjekata u turizmu

3.2.3. SPGS-3 Udio malih i srednjih poduzeca u
ukupnom broju poduzeca u podrudju |
Djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i

usluzivanja hrane

1-Mikro Broj: 25 11,06 %
2-Mali  Broj: 1 5,00 %

Podrug¢je odrzivosti : 4. SPECIFICNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI KOJI MJERE UTJECAJ TURIZMA

NA PROSTORNE ASPEKTE ODRZIVOSTI DESTINACIJE

Kod pokazatelja / Tematsko podrudje: 4.1. Turisticka infrastruktura

4.1.1. STI-1 Broj ugostiteljskih objekata aktivnih na
30.1.i 30.7 u odnosu na 100 stanovnika

Svi rade cjelogodisnje.

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje: 4.2. Odrzivo upravljanje destinacijom

4.2.1. SOUD-1 Javno dostupan plan odgovora na

Da
krizne i izvanredne situacije u turizmu
4.2.2. SOUD-2 Specifi¢na strategija za marketing
izvansezonskih dogadanja i privlacenje posjetitelja Ne.

tijekom cijele godine
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planiranja u turizmu

4.2.3. SOUD-3 Efikasnost ostvarenja ciljeva strateskog

Nema tocne evidencije.

Kod pokazatelja / Tematsko podrucje: 4.3. Odrzivo upravljanje prostorom

4.3.2. SOUP-2 Smijernice, propisi i/ili politike za

kulturnu bastinu

odrzivo koristenje prostora Nema
4.3.3. SOUP-3 Razvijen i implementiran sustav DA
praéenja i ublazavanja utjecaja turizma na atrakcije

4.3.4. SOUP-4 Izradene i implementirane smjernice Da
upravljanja prostorom s ciljem zastite resursa

4.3.5. SOUP-5 Procjena pritiska razvoja turizma na DA

Tablica 63: Popis obveznih pokazatelja prihvatnog kapaciteta

Naziv Naziv

kategorije | pokazatelja

Izvor podataka

Rezultat

1.

Institucionalni i strateski okvir

1.1. Stav o turizmu kao

faktoru povecanja
blagostanja
stanovnika

Stavovi stanovnika

U Ogulinu 89,3% lokalnih stanovnika ima pozitivan
stav o cjelokupnim ucincima turizma na kvalitetu
Zivota u destinaciji — smatraju da turizam "pomaze
u odrzanju" ili "unaprjeduje" kvalitetu zivota te
doprinosi blagostanju stanovnika. Negativnu
percepciju ima samo 1,93%, dok 8,78% lokalnih
ispitanika istice da turizam nema nikakav ucinak na
njihovu kvalitetu zivota.

Turisticka potraznja

1.2. Nezadovoljstvo zbog

guzve na ulicama,
trgovima, atrakcijama

Stavovi turista

U Ogulinu je 1,05% turista i jednodnevnih
posjetitelja koji borave u komercijalnim
smjestajnim objektima, nekomercijalnom smjestaju
ili su jednodnevni posjetitelji izrazilo
nezadovoljstvo ("jako ozbiljan problem”, ocjena 5)
guzvama na ulicama, trgovima i atrakcijama
(javnim prostorima) u mjestu u kojem borave.

lipanj — rujan u
odnosu na ostatak
godine

Resursno atrakcijska osnova
1.3. Kakvoca zraka na
mjernim stanicama na
podrudju destinacije
tijekom razdoblja Sekundarni 1. kvalitete
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14.

Utjecaj turizma na
izgled destinacije

Anketa lokalnog
stanovnistva

U Ogulinu 76,23% ispitanika ima pozitivhu
percepciju utjecaja turizma na izgled destinacije —
smatraju da turizam ima veliki pozitivan utjecaj na
izgled grada i njegove javne prostore. Negativno
misljenje ima 2,78% ispitanika, dok 20,99% navodi
da turizam nema utjecaj na izgled destinacije

1.5.

Utjecaj turizma na
koristenje javnog
prostora

Stavovi stanovnika

U Ogulinu 63,81% lokalnog stanovnistva ima
pozitivhu percepciju utjecaja turizma na koristenje
javnog prostora — smatraju da je turizam gradske
ulice, rive, trgove i zelene povrsine ucinio
prikladnijima za potrebe lokalnog stanovnistva.
Negativnu percepciju ima 6%, dok 30,19%
ispitanika navodi da turizam nema utjecaj na
koristenje javnog prostora

1.6. Zadovoljstvo

ljepotom i
uredenosc¢u mjesta
(kulturni i prirodni
aspekti) kao i glavnih
atrakcija

Stavovi posjetitelja

Prema rezultatima ankete turista i posjetitelja
Ogulina, zadovoljstvo ljepotom i uredenjem
mjesta, kao i glavnih atrakcija, iskazano je visokim
ocjenama na ljestvici od 1 (jako lose) do 7
(odli¢no):

Ljepota prirode i krajolika: 67,37% ispitanika
ocijenilo je s najviSom ocjenom 7, a dodatnih
18,42% ocjenom 6, $to znadi da je ukupno 85,79%
vrlo zadovoljno prirodnom ljepotom destinacije.

Uredenost i Cistoca destinacije: 41,05% ispitanika
ocijenilo je s 7, a jo$ 23,68% s 6 (ukupno 64,73%
vrlo zadovoljnih).

Zadovoljstvo atrakcijama: 31,58% ocjenjuje ih s 7,
jo$19,47% s 6,a 15,79% s 5, pa je ukupno 66,84%
zadovoljnih ili vrlo zadovoljnih glavnim
atrakcijama.

Kultura i umjetnost (kulturni aspekt): 33,68%
ocjenjuje s 7, 22,63% s 6, 14,74% s 5; ukupno
71,05% zadovoljnih.

Ovi rezultati pokazuju izrazito visok stupanj
zadovoljstva ljepotom, uredenjem i kulturnim te
prirodnim aspektima destinacije iz perspektive
turista i posjetitelja.
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2. Okolis

2.1. Razina buke u danima
vréne turisticke
sezone u odnosu na
ostatak godine u
zonama
mjeSovite namjene po
danu i nodi

JLS

Nema podataka.

5.2. Iritacija razinom buke
u vrijeme turisticke
sezone

Anketa lokalnog
stanovnistva

U Ogulinu 4,07% ispitanika istice da im buka
tijekom turisticke sezone predstavlja veliki problem
- odnosno znacdajnu iritaciju i smetnju. Veéina
lokalnog stanovnistva ne osje¢a promjene izazvane
bukom ili im ona ne smeta (u zbroju 84,59%).

Prostor

6.4. Utjecaj pretvaranja
stanova u turisticke
apartmane na kvalitetu
Zivota u destinaciji

Anketa lokalnog
stanovnistva

Pretvaranje stanova u turisticke apartmane u
Ogulinu ima znadajan utjecaj na kvalitetu zZivota
stanovnika: ¢ak 39,83% ispitanika izravno navodi
da prenamjena stanova u apartmane negativno
utjece na kvalitetu zivota. Uz to, 32,33% stanovnika
nezadovoljno je raspolozivos¢u stambenog
prostora po prihvatljivoj cijeni upravo zbog rasta
turistickih apartmana, a 4,71% navodi preseljenje
kao odgovor na povecane troskove zivota
uzrokovane turizmom.

8. Prometna infrastruktura

8.3. Iritacija guzvom u
prometu tijekom
turisticke sezone

Stavovi stanovnika

U Ogulinu 5,35% lokalnog stanovnistva navodi da
im guzva u prometu tijekom turisticke sezone
predstavlja znacajnu smetnju ili izaziva iritaciju.
Dodatnih 13,28% osjeéa guzvu, ali im ne smeta,
dok ¢ak 81,37% ne osjec¢a promjene ili im
prometna guzva u sezoni ne smeta.

8.4. Zadovoljstvo
prometom u mjestu

Zadovoljstvo
turista

Zadovoljstvo prometom u Ogulinu je osrednje:
samo 5,57% ispitanika ocjenjuje prometnu
infrastrukturu (ceste, signalizaciju, parkiralista)
najviSom ocjenom (7), dok dodatnih 7,49% daje
ocjenu 6. Najvise se isticu srednje ocjene — 21,63%
daje ocjenu 3, 18,2% ocjenu 4, a 15,2% ocjenu 5,
Sto pokazuje dominantno umjereno zadovoljstvo.
Na najnizoj skali zadovoljstva prometom (ocjena 1
i 2) nalazi se oko 31,9% stanovnika, $to ukazuje na
znadajne izazove u cestovnoj infrastrukturi,
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parkiranju i prometnoj logistici u gradu. prometna
pitanja u Ogulinu zahtijevaju daljnja
infrastrukturna i organizacijska poboljsanja radi
povecanja zadovoljstva lokalnih stanovnika.

9. Stanovnistvo i kvaliteta Zivota

9.2. Iritacija guzvom i

specifi¢cno guzvama na
P . 9 . Anketa lok stanov
ulicama/javnim

povrSinama

U Ogulinu 5,35% stanovnika navodi da im guzva
na ulicama i javnim povrsinama tijekom turisticke
sezone predstavlja smetnju, dok dodatnih 13,28%
osjeca guzvy, ali im ne smeta. Vecina, odnosno
81,37%, ne osjeca promjene uzrokovane guzvom
ili im guzva ne smeta.

9.3. Indeks priustivosti
stana (na razini Sekundarni
destinacije)

Indeks priustivosti stana u Ogulinu za najnovije
dostupne godine iznosi oko 6,0, $to znadi da bi
prosjecno zaposleni gradanin Ogulina trebao
izdvoijiti otprilike 6 godi$njih neto placa kako bi
kupio prosjecan stan od 50 kvadrata. To Ogulin
svrstava medu najpriustivije gradove u Hrvatskoj
kad je rijeC o kupnji stana.

10. Zaposlenost, gospodarstvo i vaznost turizma

Tablica 64: Popis dodatnih pokazatelja prihvatnog kapaciteta

Naziv pokazatelja

Naziv Izvor
kategorije podataka

Rezultat:

11. Institucionalni i strateski okvir

Prema istraZivanju stavova lokalnog
stanovnistva Ogulina, 65% ispitanika smatra
da je usmjerenost na turizam pozeljan

Analiza
) ) pravac daljnjeg gospodarskog razvoja
11.1. Smjer o razvoju gospodarstva stavova L ] ) "
i destinacije. Ova brojka govori da vise od
stanovnika N . . . .
dvije trecine lokalnih stanovnika pozitivno
gleda na razvoj turizma kao kljuéne grane za
buducnost Ogulina.
Prema istrazivanju medu stanovnicima
Ogulina, turizam je najpozeljniji smjer
Analiza gospodarskog razvoja destinacije, $to se
11.2. Stav o smjeru razvoja turizma stavova potvrduje i rangiranjem pozeljnosti smjerova

stanovnika daljnjeg razvoja. Turizam se nalazi na samom

vrhu liste uz aktivni, kulturni i festivalski

turizam, $to pokazuje visoku razinu podrske
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lokalne zajednice razvoju ove gospodarske
grane.

Stav o smjeru razvoja turizma — rangiranje
Stanovnici su kao najpozeljnije pravce
razvoja naveli:

Aktivni turizam (biciklizam, pjesacenje,
planinarenje, aktivnosti na jezerima): 78,8%
Festivalski turizam (glazbeni, umjetnicki i
sportski festivali, gastro manifestacije): 62,1%
Tematske i pjesacke rute: 52%

Kulturni turizam (posjete muzejima,
tradicijske radionice): 39%

Izletni¢ki turizam: 42%

Ruralni, lovni, ribolovni turizam: 27%
Wellbeing turizam: 11%.

12. Turisticka potraznja

12.2. Zadovoljstvo kvalitetom smjestaja

Analiza
stavova
turista

Prema anketi turista i posjetitelja Ogulina,
zadovoljstvo kvalitetom smjestaja ocijenjeno
je na ljestvici od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no):
31,05% ispitanika ocijenilo je kvalitetu
smjestaja najviSom ocjenom 7.

20,00% je dalo ocjenu 6.

15,79% je oznacilo ocjenu 5.

Dakle, 66,84% gostiju je zadovoljno ili vrlo
zadovoljno kvalitetom smjestaja (ocjena 5, 6
ili 7).

12.3. Nedostajudi i neprimjereni
sadrzaji

Sekundarni

Prema anketi turista i posjetitelja Ogulina,
naj¢esce navedeni nedostajudi ili
neprimjereni sadrzaji ukljucuju:

Slabiju ponudu zabavnih sadrzaja i no¢nog
Zivota — samo 12,11% ispitanika ocijenilo je
zabavni zivot ocjenom 7 (odli¢no), dok ih cak
45,26% daje ocjenu 4 ili nize, $to ukazuje na
izrazen nedostatak u toj kategoriji.

Skromna ponuda sportskih sadrzaja —
37,89% ispitanika daje ocjenu 4 ili nize za
sportske sadrzaje.
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Ogranicena ponuda organiziranih izleta —
preko 48,95% gostiju daje organiziranim
izletima ocjenu 4 ili nize.

Slabe moguénosti za kupovinu — 45,26% daje
ocjene od 1 do 4 za mogucnosti kupovine,
$to sugerira manjak raznovrsnosti trgovina ili
suvenirnica.

Neadekvatno rjeSavanje otpada, neugodni
mirisi ili neprimjereno odlozen otpad —
ukupno 13,16% smatra odlaganje otpada
ozbiljnim problemom, a dodatnih 15,79%
navodi neugodne mirise kao ozbiljan
problem.

Nedostatak parking mjesta — 20,00% gostiju
daje ocjenu 4 ili nize za moguénost
parkiranja, Sto ukazuje na problem
kapaciteta.

Ove kategorije najcesce su prepoznate kao
nedostatci ili slabosti destinacijske ponude u
analiziranim odgovorima turista i posjetitelja.

13. Resursno atrakcijska osnova

13.3. Turizam kao razlog istiskivanja
sadrzaja vaznih stanovnicima

Analiza
stavova
stanovnika

24% lokalnog stanovnistva ima negativnu
percepciju utjecaja turizma na dostupnost
javnih sadrzaja.

13.4. Zadovoljstvo atmosferom,
ugodajem

Stavovi
gostiju

Prema rezultatima ankete turista i posjetitelja
Ogulina, zadovoljstvo atmosferom i
ugodajem u destinaciji izuzetno je visoko:
42,63% ispitanika ocjenjuje atmosferu i
ugodaj najvisom ocjenom 7 (odlicno).
25,79% daje ocjenu 6.

15,79% oznacilo je ocjenu 5.

Ukupno, 84,21% posjetitelja izrazilo je
zadovoljstvo atmosferom i ugodajem u
Ogulinu (ocjena 5, 6 ili 7 na ljestvici od 1 do
7).

13.5. Zadovoljstvo gastronomskom
ponudom u mjestu

Stavovi
turista

Prema anketi turista i posjetitelja Ogulina,
zadovoljstvo gastronomskom ponudom u
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mjestu iskazano je sljededim rezultatima na
ljestvici od 1 (jako loSe) do 7 (odli¢no):
26,32% ispitanika ocijenilo je gastronomsku
ponudu najvisom ocjenom 7.

19,47% daje ocjenu 6.

20,53% ocjenjuje s 5.

Ukupno, 66,32% gostiju je zadovoljno ili vrlo
zadovoljno gastronomskom ponudom
(ocjena 5, 6 ili 7).

Prema rezultatima ankete turista i posjetitelja
Ogulina, zadovoljstvo dogadanjima i
manifestacijama se mjeri ljestvicom od 1
(jako lose) do 7 (odli¢no):

23,16% ispitanika ocijenilo je dogadanja i

13.6. Zadovoljstvo dogadanjima i Stavovi . . L ]
, 3 , manifestacije najviSom ocjenom 7.
manifestacijama turista A
16,32% daje ocjenu 6.
20,53% ocjenjuje ih s 5.
Ukupno, 60,01% gostiju izrazilo je
zadovoljstvo dogadanjima i manifestacijama
(ocjena 5, 6 ili 7 na ljestvici).
14. Okolis
15.7.Percepcija stanovnika o Analiza 36% lokalnog stanovnistva, koje je zabiljezilo
postojeéem stanju izgradenosti stavova neki utjecaj turizma na prostorne promjene,
prostora stanovnika | smatra te promjene negativnima.
16. Komunalna infrastruktura
Ukupno, 10,06% ispitanika ocijenilo je nacin
zbrinjavanja otpada (koji ukljucuje i
probleme neugodnih mirisa, posebice ljeti)
o i . . najnizom ocjenom na ljestvici zadovoljstva (1
16.3. Iritacija neugodnim mirisima (iz Anketa . ) )
. DL L — nisko zadovoljstvo). Dodatnih 13,49% dalo
kontejnera, kanalizacije, ventilacije) lokalnog

tijekom turisticke sezone

stanovnistva

je ocjenu 2, pa se moze reci da je ukupno
23,55% stanovnika izrazilo nisko
zadovoljstvo ili izrazite probleme povezane s
otpadom, odnosno i neugodnim mirisima
tijekom turisticke sezone.

17. Prometna infrastruktura

17.1. Iritacija pronalazenjem parkirnog
mjesta tijekom turisticke sezone

Analiza
lokalnog
stanovnistva

7,49% stanovnika Ogulina izravno smatra da
nedostatak parkirnih mjesta tijekom
turisticke sezone predstavlja veliki problem

18. Stanovnistvo i kvaliteta zivota
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18.1. Percepcija utjecaja turizma na rast

Analiza

Udio (%)

troskova Zivota stavova Kategorija ..
' ispitanika
stanovnika
Turizam znatno povecava
. : 39,83
cijene nekretnina
Turizam znatno povecava
.. . 32,33
cijene najma stanova
Turizam znatno povecava
cijene rezija (komunalnih 23,34
usluga itd.)
Turizam znatno povecava
cijene hrane i pica u 23,34
trgovinama
Turizam znatno povecava
cijene u restoranima i 34,26
kafi¢ima
18.2. Zadovoljstvo dostupnoséu Analiza .
. ) . . .p Udio (%)
odabranih javnih sadrzaja anketa .. P 7
i Kategorija ispitanika koji su
stanovnika ..
zadovoljni
Djecja igralista 57,22
Uredene zelene
44,12

povrsine

Rekreacijski sadrzaji = 36,34

Zabavni sadrzaji za

29,31

slobodno vrijeme

Drustveni sadrzaji

za slobodno 31,93
vrijeme

Javni prijevoz 24,86
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18.3. Preseljenje stanovnika unutar Analiza Udio (%)
destinacije uslijed iritacija uzrokovanih | stavova Pokazatelj .
stanovnika
turizmom stanovnika
Stanovnici koji su se
preselili zbog iritacije 5,57
guzvom, bukom i sl.
Stanovnici koji su se
preseI!I| zbc')g . 9,85
prodaje/najma nekretnine
generirane turizmom
Stanovnici koji su se
prevseI|I| ZE).og povecanih 471
troskova zivota
uzrokovanih turizmom
18.4. Nezadovoljstvo s raspolozivosti Analiza U Ogulinu je 32,33% ispitanika izrazilo
stambenog prostora po prihvatljivoj stavova nezadovoljstvo mogucnostima pronalaska
cijeni uzrokovanog turizmom stanovnika | odgovaraju¢eg stambenog prostora po
prihvatljivoj cijeni, odnosno smatra da
turizam negativno utjece na dostupnost
stambenog prostora i cijene.
19. Zaposlenost, gospodarstvo i vaznost turizma
19.1. Udio turizma u gospodarskoj Sekundarni | Za Ogulin:
strukturi destinacije (indeks Novostvorena vrijednost (turizam, smjestaj i
koncentracije ekonomske aktivnosti u ugostiteljstvo): 883.907 EUR
turizmu mjeren dodanom vrijednosti ili Ukupna novostvorena vrijednost svih
zaposlenosti) gospodarskih subjekata: 100.621.360 EUR
Dakle, smjestaj i ugostiteljstvo cine 0,88%
ukupne novostvorene vrijednosti
gospodarstva destinacije.
19.2. Ovisnost stanovnika grada/mjesta | Analiza Glavni izvor prihoda: 0,86% ispitanika
o prihodima od turizma kao udio misljenja Dodatni izvor prihoda: 10,92% ispitanika
stanovnika za koje je turizam glavni i stanovnika Zbrojeno, 11,78% ispitanika izjavilo je da je

dodatni izvor prihoda u ukupnom broju
stanovnika

turizam njima ili ¢lanovima njihove uze
obitelji glavni ili dodatni izvor prihoda.
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Projekt , Ogulin, zavic¢aj bajke” predstavlja strateski plan razvoja odrzivog kulturnog turizma u
gradu Ogulinu. Njegov je cilj transformirati Ogulin u prepoznatljivu kulturno-turisticku
destinaciju koja njeguje vlastiti identitet kroz brendiranje ,zavicaj bajke”, koristec¢i bogatu
kulturnu, knjizevnu i prirodnu bastinu. Projekt ukljucuje odrzivost kao klju¢ni princip razvoja, uz

ocuvanje nasljeda i aktivno sudjelovanje lokalne zajednice.

Tablica 65: SWOT analiza

Snage (Strengths) Slabosti (Weaknesses)

e Prepoznatljiv brend ,Zavicaj bajke” povezan
slvanom Brli¢-Mazuranié
e Autenti¢na kombinacija prirodnog i kulturnog

nasljeda
(Klek, Sabljaci, Dobra, Bjelolasica, kastel Franko e Nedostatak hotela
pan) e Raznolika, prepoznatljiva gastronomija

e Sredisnji geografski polozaj—blizina Zagreba, Nedovoljna prepoznatljivost lokalne kuhinje
morai Plitvickih jezera e Fragmentirana turisticka ponuda

e Dobra pristupacnost (autocestaAlizZeljeznica) Nedovoljnadigitalnavidljivost

e Razvijene manifestacije e Prostornaneiskoristenostlokaliteta

e Aktivne lokalne udruge e Nedovoljno poznavanje destinacijskog
Kreativna zajednicaibogat civilni sektor upravljanja

e  Prirodni resursi idealni za outdoor i obiteljski
turizam

e Pozitivna percepcija grada kao mirne i
sigurne destinacije zaobitelj

Prilike (Opportunities) Prijetnje (Threats)
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e Rastudi interes za odrziv
i edukativan turizam u Hrvatskoj o . L.
e . . e Depopulacijainedostatak mladih stru¢njakau
e Digitalnialatzaupravljanje destinacijom (Smar
tOgulin, Alvodici, AR karte)

e EUprojektizarekonstrukciju outdoorinfrastru

turizmu
e Klimatske promjene (utjecaj nazimske aktivno

R stii vodeneresurse)
kturei bastine . ) .
o . . e Prevelikaovisnosto EU potporamaineizvjesn
e Trendobiteljskog, outdoorigastroturizmas ) o
. - ost financiranja
e lokalnim pricama o
L . i ) ) e Slabodnoslokalnogstanovnistva prema
e PoticanjerazvojamalihOPG-ovairuralnih . . . L
el . turizmu ako izostane jasna komunikacija
smjestajnih objekata . .
] L ) i benefiti.
e Mogucnost pozicioniranja kao nacionalnog ce . ) )
) o e Rizikneravhomjernog razvoja(gradvs.
ntra ,turizma bajke
. o L . ruralnazona).
o Diversifikacijaponude—Sabljaci, Bjelolasica,

ekoturizam, edukativni turizam.

Kako bi destinacija Ogulin ostvarila uskladen i dugorocan razvoj turizma, potrebno je jasno
odrediti temeljna nacela i ciljeve koji vode planiranje, upravljanje i valorizaciju turistickih resursa.
Na pitanje: koliko je turizam vazan za lokalnu sredinu i $to zZelimo od njegovog daljnjeg razvoja,
odgovor lezi u stvaranju ravnoteze izmedu gospodarskog rasta, zastite okolisa, kulturnog
identiteta i kvalitete Zivota stanovnika. Turizam u Ogulinu treba doprinijeti razvoju zajednice na
nacelima odrzivosti, sigurnosti, kvalitete i pristupacnosti, uz aktivno sudjelovanje svih dionika —
stanovnika, institucija, poduzetnika i posjetitelja. Ova nacela predstavljaju zajednicki okvir za sve

buduce odluke o prostoru, ulaganjima i promociji.

1. Odrzivost — razvoj turizma mora biti u skladu s kapacitetima prostora, prirode i zajednice;
svaka aktivnost treba dugorocno ocuvati resurse za buduée generacije.
2. Kvaliteta — prioritet je podizanje kvalitete usluga, sadrzaja i iskustava posjetitelja, uz

jacCanje profesionalnosti kadra.
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Pristupacnost — destinacija mora biti dostupna i ugodna za sve skupine posjetitelja,
ukljucujuci osobe s invaliditetom i starije osobe.

Zadovoljstvo — zajednicki cilj svih dionika je stvaranje iskustva koje donosi zadovoljstvo
gostima i ponos lokalnoj zajednici.

Sigurnost — sigurnost posjetitelja, zaposlenika i okolisa mora biti temelj svake investicije,

manifestacije i aktivnosti u destinaciji.

Ekonomski cilj - povecati doprinos turizma lokalnom gospodarstvu, poticati
zaposljavanje, rast poduzetnistva i razvoj lokalnih lanaca vrijednosti.

Kulturoloski cilj — oCuvati i interpretirati kulturnu bastinu, jezik, obicaje i identitet Ogulina
kroz suvremene turisticke proizvode i edukaciju.

Ekoloski cilj — upravljati turizmom u skladu s okoliSnim kapacitetima, poticati zelenu
infrastrukturu, smanjenje otpada i emisija te koristenje obnovljivih izvora energije.
Socijalni cilj — osigurati ukljucivost lokalnog stanovnistva i ravnotezu izmedu potreba
turista i kvalitete zivota gradana.

Infrastrukturni cilj — razviti kvalitetnu, sigurnu i odrzivu turisticku infrastrukturu, uz

prioritetne projekte biciklistickih staza, jezera Sabljaci, Bjelolasice i urbanih zona.

Primjena ovih nacela i ciljeva ¢ini temelj odrzivog gospodarskog rasta Ogulina do 2030.godine.

Turizam time postaje pokretac razvoja koji ne iscrpljuje prostor, nego ga oplemenjuje Cuvajudi

prirodu, jacajuéi gospodarstvo i promicudi vrijednosti zajedniStva, kreativnosti i odgovornosti.

Destinacija Ogulin svoj razvoj vidi kao ,bajku koja se zZivi odgovorno”, a ne samo pricu koja se

prepricava.
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Ciljevi Plana upravljanja definirani su na temelju strateske vizije razvoja Ogulina kao autenticne i
odrzive destinacije koja povezuje kulturnu bastinu, prirodne resurse, zajednicu i tehnologije.
Oni su uskladeni s prioritetima Strategije razvoja odrzivog turizma Republike Hrvatske, ciljevima

odrzivog razvoja (SDG) i nacelima Europske komisije o pametnim destinacijama.

Uspostaviti sustavan, odrziv i uklju¢iv model upravljanja turizmom koji osigurava ravnotezu
izmedu razvoja turizma, zastite okolisa, ocuvanja kulturnog identiteta i kvalitete Zivota lokalnog

stanovnistva.

1. Pozicionirati Ogulin kao prepoznatljivu i konkurentnu destinaciju kontinentalne
Hrvatske s jedinstvenim brendom ,Zavicaj bajke”.

2. Povecati kvalitetu i raznolikost turistickih proizvoda kroz razvoj obiteljskog, outdoor,
kulturnog i gastroturizma.

3. Osigurati cjelogodiSnju posjecenost destinacije kroz produljenje sezone i diversifikaciju
ponude.

4. Poticati lokalno gospodarstvo i OPG-ove integracijom lokalnih proizvoda u turisticki
lanac vrijednosti.

5. Unaprijediti sustav destinacijskog menadzmenta i suradnje dionika, s jasnom
podjelom uloga izmedu Grada, TZ-a i partnera.

6. Osigurati edukaciju, zaposljavanje i profesionalizaciju kadra u turizmu i ugostiteljstvu.

7. Provesti digitalnu transformaciju destinacije kroz razvoj SmartOgulinplatforme i
AR/VR interpretaciju resursa.

8. Ojacati promociju i medunarodnu vidljivost Ogulina u nacionalnim i europskim
turistickim mrezama.

9. Uspostaviti sustav mjerenja i upravljanja odrzivoscu, ukljucujuci pracenje ekoloskih,
ekonomskih i drustvenih ucinaka turizma.
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10. Povecati zadovoljstvo lokalne zajednice kroz transparentno, participativno i odgovorno

upravljanje turizmom.

Nakon postavljanja opc¢ih nacela i ciljeva turizma potrebno je oblikovati cjelokupni strateski
pristup razvoju turizma u razdoblju za koje se donosi Plan upravljanja. Potrebno je obuhvatiti
prioritetna podrudja i pitanja koja, primjerice, ukljucuju: sezonalnost turizma, ravnotezu volumena
i vrijednosti (mogucénost povecanja potroSnje po osobi, dulje vrijeme trajanja duljine boravka
posjetitelja), omjer kapaciteta i kvalitete smjestaja i usluge, pitanje neiskoristenosti posebnosti
neke atrakcije koja je specificna za destinaciju, razvoj novih usluga za posjetitelje, bolju

organizaciju, obrazovanje i osposobljenost dionika za rad u turizmu.

Vazno je naglasiti kako je prilikom strateskog oblikovanja potrebno razmotriti sadasnje i buduce
trziste na koje ciljamo te ustanoviti koja su postojeca trzista, trendovi i prilike za promjenu., a zatim
i koje su trenutne snage i slabosti trziSta te mogucnosti za privlacenje razlicitih trzista. Stratesko
oblikovanje prioriteta potrebno je povezati s odabranim trzistem i buduéim razvojem proizvoda

do samog odredista i razvijanja njegove prepoznatljivosti.

Na temelju svih izradenih mjera (1-45) i kompletne strategije turistickog razvoja Ogulina, moze se
definirati osam strateSkih stupovaturizmaOgulina2025.-2029., koji predstavljaju okvir

odrzivog, inovativnog i identitetskog razvoja destinacije.

1. Bajkoviti identitet i kulturna bastina
2. Aktivni i outdoor turizam

3. Obiteljski i djecji turizam

4. Gastroturizam i OPG proizvodi

5. Edukacija, inkluzivnost i razvoj ljudskih potencijala
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6. Digitalna transformacija i smart destinacija
7. Odrzivi i ekoloski turizam

8. Suradnja, marketing i destinacijsko upravljanje.

Mjere predstavljaju temeljni operativni okvir Plana upravljanja turizmom Grada Ogulina2025. -
2030. Svaka mjera oblikovana je tako da doprinosi ostvarenju strateskih ciljeva, a pokriva razlicite
aspekte razvoja destinacije — od infrastrukture i edukacije do marketinga, digitalizacije i ekoloske
odrzivosti. Provedbom mijera stvara se sustav upravljanja koji povezuje identitet ,Zavicaja bajke”

s modernim, inkluzivnim i cjelogodisnjim turistickim razvojem.

Element Opis
lzazov Nedostatak kvalitetne, odrzive i cjelovite infrastrukture koja omogucuje ravnomjeran razvoj
turizma, produzenje sezone i uravnotezeno koriStenje prostora.
Mjera obuhvaca ulaganja u biciklisticke i planinarske staze, poboljSanje prometnih rjesenja i
L arkiralista, razvoj cjelogodisnjih dogadanja te jacanje gastronomske ponude.
Opis mjere p ) ¢Jelog J 9 Ja te Jacanje g p

Naglasak je na stvaranju atraktivne, funkcionalne i zelene destinacijske infrastrukture koja
doprinosi kvaliteti zivota lokalnog stanovnistva i povecava iskustvenu vrijednost posjetitelja.

- Razvoj i modernizacija infrastrukture za aktivni i edukativni turizam

- Uspostava mehanizama odrzivog upravljanja prostorom i ogranicavanja apartmanizacije
Ciljevi - Poticanje cjelogodisnjih manifestacija i gastronomskih inicijativa

- Promicanje ekoloskih i energetski ucinkovitih praksi u drustvenoj i turistickoj infrastrukturi
- Povezivanje turizma s obrazovnim institucijama i lokalnim gospodarstvom

- Ulaganja u biciklisticke i planinarske staze s prate¢com opremom i signalizacijom

- Uredenje prometnih i parkiraliSnih povrsina u turistickim zonama

Kljucne - Kreiranje i provedba novih cjelogodisnjih dogadanja te jacanje gastronomskih brendova
aktivnosti - Izrada i provedba lokalnih politika prostornog upravljanja i ogranicenja apartmanizacije

- Povezivanje s obrazovnim ustanovama za razvoj edukativnog turizma i programa za mlade
- Implementacija mjera energetske ucinkovitosti i zelene infrastrukture

- Broj kilometara novih/uredenih staza

- Broj novih i/ili obnovljenih prometnih i parkiralisnih kapaciteta

- Broj odrzanih cjelogodisnjih dogadanja

- Broj certificiranih ugostiteljskih objekata u lokalnom lancu gastronomije

- Udio stanova zadrzanih u funkciji dugotrajnog stanovanja

- Broj projekata energetske ucinkovitosti i obnovljivih izvora energije u destinaciji

Pokazatelji
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Element

Opis

Nositelj/ Grad/Op¢ina; Turisticka zajednica; komunalna poduzeda; obrazovne institucije; lokalne udruge;
partneri gospodarski subjekti; ministarstva i Zupanijske institucije; privatni investitori

DG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11
poveznice — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 13 — Klimatska

akcija

Rok provedbe

2026. - 2029., kontinuirano po fazama

Izvori
financiranja

EU fondovi (EFRR, Interreg, NextGenerationEU), drzavni i zupanijski proracuni, prorac¢un lokalne
samouprave, privatni investitori, javno-privatna partnerstva

Element

Opis

lzazov

Destinacija biljezi nedovoljnu digitalnu vidljivost turistickih vodica, agencija i ponude na
internetskim platformama i drustvenim mrezama. Potrebno je kontinuirano jalati kapacitete
dionika za digitalni marketing i destinacijski menadzment te potaknuti zajednic¢ku promociju i
kreiranje inovativnih turistickih proizvoda. Izostanak snazne prisutnosti u online prostoru i
ogranicena ponuda u izvansezonskom razdoblju usporavaju rast trzista.

Opis mjere

Mjera potice digitalno povezivanje i zajedni¢ku promociju dionika turistickog sektora kroz
edukacije, inovacije i razvoj novih trzisnih proizvoda. Klju¢ni naglasak stavlja se na digitalnu
prisutnost vodica, agencija i smjestajnih pruzatelja usluga, uz promociju putem internetskih
stranica, drustvenih mreza i PR kampanja. Mjera ukljucuje osnazivanje destinacijskog
menadzmenta (DMO) kao koordinatora promocije, edukacija i tematskih ponuda, posebno u
izvansezonskom razdoblju.

Ciljevi

- Povecati digitalnu vidljivost lokalne ponude i subjekata

- Unaprijediti kompetencije u destinacijskom menadZzmentu i digitalnom marketingu

- Potaknuti udruzivanje dionika radi zajedni¢ke promocije i stvaranja specijaliziranih tematskih ruta
(bike, bajke, gastro)

- Razviti posebne ponude i pakete za izvansezonske dolaske (zimske ture, adventi, tematski
vikendi, edukativne ture)

- Poticati diversifikaciju i kapacitete smjestaja za obitelji i grupe

Klju¢ne
aktivnosti

- Edukacije i radionice o digitalnom marketingu, PR-u i brendiranju destinacije

- Izrada zajednicke online platforme s ponudom lokalnih subjekata, vodica i agencija

- Kampanje na drustvenim mrezama, portalima i kroz tematske storytelling sadrzaje

- Razvoj zajednickih tematskih ruta (bike, bajke, gastro, kulturne staze)

- Poticaji za razvoj novih turisti¢kih aranzmana i visednevnih programa izvan glavne sezone -
Umrezavanje i koordinacija dionika kroz DMO i tematske klastere

Pokazatelji

- Broj novih digitalnih promotivnih kanala i objava

- Broj educiranih poduzetnika, vodica i djelatnika u turizmu
- Broj kreiranih tematskih ruta i paketa

- Broj objavljenih kampanja i medijskih objava o destinaciji
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Element

Opis

- Povecanje posjeta u izvansezonskim mjesecima
- Povecanje smjestajnih kapaciteta za grupni i obiteljski boravak

Nositelj/ Turisticka zajednica; Grad/Opcina; lokalne agencije i vodici; DMO/LAG; obrazovne institucije;
partneri digitalni stru¢njaci i mediji; Ministarstvo turizma i sporta; privatni sektor

SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice

Rok 2026. - 2029,, kontinuirano po fazama

provedbe

Izvori EU fondovi (EFRR, ESF+, Interreg), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun, privatni

financiranja

sektor, projekti javno-privatnog partnerstva

Element Opis
Ruralni turizam na podrucju Ogulina biljezi rast, ali i dalje ima ogranicene kapacitete, nedovoljnu
digitalnu vidljivost te manju povezanost lokalnih proizvodada i smjestajnih subjekata u zajednicku
Izazov trziSnu ponudu. Promocija ruralnih objekata i proizvoda ostaje skromna, a digitalna integracija
pruzatelja usluga i OPG-ova nedovoljno razvijena. Potrebno je dodatno brendirati Ogulin kroz
zasti¢ene proizvode, razvoj zajednickih tematskih inicijativa i digitalnu prisutnost na trzistu.
Mjera potice brendiranje i digitalnu integraciju ruralne ponude Ogulina kroz suradnju OPG-ova,
ugostitelja i pruzatelja usluga u stvaranju povezanog turistickog proizvoda. Fokus je na razvoju
Opis mjere prepoznatljivog brenda, povecanju vidljivosti lokalnih proizvoda i ulaganjima u obiteljski i
dozivljajni smjestaj. Digitalna promocija, razvoj tematskih dogadanja i edukacija OPG-ova
osiguravaju veci trzisni doseg i konkurentnost.
- Povecati broj digitalno vidljivih OPG-ova i ruralnih objekata
- Povezati lokalne proizvodace i ugostitelje u zajednic¢ke promotivne kampanje i rute
Ciljevi - Brendirati destinaciju kroz autenti¢ne programe i proizvode s oznakom podrijetla
- Unaprijediti marketinsku prepoznatljivost ruralnih dogadaja i manifestacija
- Povedati ponudu i dostupnost smjestaja na ruralnim podrucjima za obitelji i grupe
- Razvoj digitalne platforme i baze podataka o OPG-ovima i ruralnim objektima
- Edukacija OPG-ova o digitalnom marketingu i brendiranju
Kijuéne - Organizacija zajednickih predstavljanja i manifestacija (npr. dani otvorenih vrata OPG-ova, ruralni
. . sajam, gastro i bike ture)
aktivnosti e .. . . PRy . .
- Certifikacija i promocija lokalnih proizvoda sa zasti¢enim oznakama izvornosti
- Poticanje ulaganja u male smjestajne objekte, kusaonice i edukativne sadrzaje u seoskim
domadinstvima
- Broj digitalno registriranih i promoviranih OPG-ova
Pokazatelji - Broj manifestacija i dogadanja na ruralnim podrucjima

- Udio lokalnih proizvoda u turistickoj ponudi
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Element

Opis

- Broj brendiranih proizvoda s oznakom podrijetla
- Povecanje broja turistickih dolazaka u ruralnim zonama Ogulina
- Broj novih smjestajnih kapaciteta u selima i okolici

Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; OPG-ovi; Udruga ruralnog turizma Hrvatske;

:;:2:]/ Ministarstvo turizma i sporta; LAG Frankopan; Zupanijska razvojna agencija; lokalne udruge i
P obrtnici; privatni sektor
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 —
poveznice Odgovorna potro$nja i proizvodnja SDG 15 — Zivot na kopnu
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, ESF+, Interreg, CAP), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun, privatni

financiranja

kapital, javno-privatna partnerstva

Element

Opis

Izazov

Privatni smjestaj Cini znacajan dio ogulinske ponude, ali nedostaje koordinacija kroz destinacijski
menadzment, digitalna vidljivost i diferencirana ponuda. Potrebna je receptivna turisticka agencija
koja bi povezivala ponudu i potraznju, osmisljavala tematske boravke te osigurala popunjenost
kapaciteta. Vlasnicima smjestaja nedostaju strucne edukacije o digitalnom marketingu, odrzivom
poslovanju i iskustvenom upravljanju gostima. Infrastruktura i zeleni standardi zahtijevaju daljnja
ulaganja, a manjak objekata viSe kategorije ogranicava rast kvalitete destinacije.

Opis mjere

Mjera obuhvaéa profesionalizaciju, digitalizaciju i odrzivu transformaciju privatnog smjestaja te
uspostavu funkcionalnog destinacijskog menadzmenta. Uspostavom receptivne turisticke agencije
(DMCQ) i provedbom edukacijskih programa jacat e se kvaliteta usluge, digitalna vidljivost i
posje¢enost smjesStaja. Poseban naglasak stavlja se na odrzivu gradnju, zeleno poslovanje,
dozivljajne elemente i oCuvanje autenti¢nosti ogulinskog gostoljublja.

Ciljevi

- Uspostaviti destinacijsku menadzment agenciju za koordinaciju ponude i smjestaja

- Edukacijom osnaziti iznajmljivace za digitalni marketing, odrzivost i experience management

- Ulagati u sportsku, biciklisticku i pjesacku infrastrukturu koja produzuje boravak

- Potaknuti prelazak na zelene standarde i odrzivu gradnju

- Razviti dodatne sadrzaje i programe za produzenje sezone (outdoor, well-being, radionice)

- Poticati smjestaje vise kategorije u ruralnim zonama uz zadrzavanje autenti¢ne gostoljubivosti

Kljucne
aktivnosti

- Osnivanje i razvoj lokalne receptivne turisticke agencije (DMC) za destinacijski menadzment

- Organizacija edukacija za privatne iznajmljivace (digitalni marketing, odrzivost, iskustveni turizam)
- Ulaganja u infotocke, digitalne mape i sportsku infrastrukturu

- Program poticaja za zelenu gradnju i energetski ucinkovite objekte

- Kreiranje tematskih turistickih programa (outdoor, well-being, kulturne radionice)

- Promicanje personaliziranog pristupa gostima (poklon dobrodoslice, osobni kontakt)
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Element

Opis

- Tematizacija smjesStaja u vidu interijera, eksterijera u malim detaljima koji gostu daju dojam da je
u dosao u destinaciju koja je brendirana prema temama Ivaninih bajki

- Broj educiranih iznajmljivaca po temama (marketing, odrzivost, iskustvo gosta)
- Broj smjestaja koji uvode zelene standarde ili povecavaju kategoriju

Pokazatelji - Broj novih sportskih i outdoor sadrzaja uz povecano trajanje boravka
- Broj promotivnih aktivnosti putem digitalnih platformi
- Rast ocjena gostiju i indeksa zadovoljstva posjetitelja
- Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; udruga iznajmljivaca; obrazovne institucije i
Nositelj/ L S ; . . . S .
artneri digitalni partneri; Ministarstvo turizma i sporta; HGK; receptivne agencije i DMC operateri; privatni
P sektor
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 -
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, ESF+, Interreg, NextGenerationEU), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni

financiranja

proracun, privatni sektor, programi zelenih investicija i certifikacije

Element

Opis

lzazov

Ogulin se pozicionira kao jedinstvena destinacija inspirirana bajkama Ivane Brli¢-Mazurani¢, no
tematizacija smjestajnih objekata i hotelskog prostora jos$ je u ranoj fazi. Postojeéi osnovni
standardi kvalitete ne ukljucuju dodatne elemente koji bi osigurali snazniji kreativni, emocionalni i
vizualni dozivljaj. Potrebno je potaknuti hotele, pansione, kuce za odmor i dodatne objekte da
svoje interijere i uslugu brendiraju kroz bajkoviti identitet Ogulina, povezujudi ih s lokalnim
manifestacijama i atrakcijama.

Opis mjere

Mjera potice razvoj prepoznatljivog destinacijskog identiteta Ogulina kroz tematizaciju smjestaja,
objekata i pratecih sadrzaja u skladu s brendom ,Zavicaj bajke”. Tematizacija ukljucuje integraciju
elemenata lokalne price, dizajna, multimedije i iskustvenog pripovijedanja koji stvaraju poseban
dozivljaj boravka. Osim povecanja atraktivnosti, cilj mjere je stvaranje razloga dolaska gostiju i
dodatne promocije kroz medije i drustvene mreze, Cime se istodobno podize konkurentnost i
reputacija destinacije.

Ciljevi

- Razviti hotelske i smjestajne objekte s temom bajke ili lokalne price

- Unaprijediti destinacijske standarde dodavanjem tematskih i iskustvenih elemenata
- Kreirati vizualni i sadrzajni identitet koji povezuje smjestaj i atrakcije Ogulina

- Povezati tematizirane objekte s Ogulinskim festivalom bajke i rutom bajki

- Povecati prepoznatljivost i privlanost destinacije kroz storytelling i PR aktivnosti

Kljucne
aktivnosti

- Razrada smjernica i potvrda standarda ,Bajkoviti smjestaj Ogulin” kroz Plan upravljanja
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Element

Opis

- Suradnja s Ivaninom ku¢om bajke, TZ-om i lokalnim dizajnerima na razvoju standarda interijera i
prica

- Program poticaja i subvencija za uredenje tematskih soba i uvodenje autenticnih detalja

- Razvoj storytelling materijala, digitalnih oznaka i marketinskih kampanja ,Dozivi bajku u Ogulinu”
- Povezivanje tematiziranih objekata s dogadanjima i interpretacijskim rutama (Klek, Sabljaci,
Frankopanski kastel)

- Kreiranje nagrade ,Bajkoviti domacin” za najuspjesnije tematizirane objekte

- Broj tematiziranih objekata (hotela, apartmana, kuca za odmor)
- Broj sudionika u programu certifikacije ,Bajkoviti smjestaj”

Pokazatelji - Broj promotivnih objava i medijskih nastupa vezanih uz koncept ,Zavicaj bajke”
- Rast noéenja u objektima koji su implementirali tematizaciju
- Povratna ocjena zadovoljstva gostiju prema kriteriju ,iskustvo dozivljaja”
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Ivanina kuéa bajke; hoteli i iznajmljivaci;
) Ministarstvo turizma i sporta; dizajneri interijera; art radionice i kreativne industrije; strukovne skole
partneri . o [ .
i fakulteti dizajna; medijski i PR partneri
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 -
poveznice Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, ESF+, Kreativna Europa), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun,

financiranja

privatni sektor, partnerstva kulturnih i turistickih institucija

Element Opis
Ogulin biljezi rast broja posjetitelja mlade dobi, biciklista i putnika koji traze povoljan, zajednicki i
iskustveni smjestaj. Medutim, nedostaje hostelskih objekata koji nude odgovarajuci standard,
Izazov modernu opremljenost i drustvene sadrzaje. Trenutno ne postoji brendirani hostel u gradu, sto
ograni¢ava mogucnost organiziranog prihvata omladinskih grupa, skola, planinara i sportskih
klubova.
Mjera potice razvoj sadrzajno i infrastrukturno suvremenog hostelskog smjestaja u Ogulinu,
prilagodenog mladima, grupnim putnicima i sudionicima edukativnih i aktivnih programa. Namjera
Opis mjere je pozicionirati Ogulin kao dostupnu destinaciju za mlade kroz kombinaciju atraktivnhog smjestaja,
drustvene atmosfere i dozivljajnih sadrzaja. Hosteli bi trebali pratiti principe odrzivog i tematskog
razvoja te se konceptualno povezati s identitetom ,Bajkovitog Ogulina”.
- Osigurati razvoj i otvaranje najmanje jednog tematskog hostela do 2027. godine
- Povezati hostelsku ponudu s outdoor, kulturnim i edukativnim sadrzajima
Ciljevi - Kreirati povoljan i kvalitetan smjestaj za mlade, Skole i sportske grupe

- Povecati atraktivnost i pristupacnost Ogulina u omladinskom turizmu
- Uspostaviti standard odrzivog poslovanja u novim hostelima
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Element

Opis

- Promocija koncepta ,Bajkoviti hostel” povezanog s Ivaninom ku¢om bajke i festivalom

:lli;\c/:zsti - Sudjelovanje u nacionalnim i medunarodnim hostel mrezama (npr. HI Hostels)
- Edukacija osoblja i promotivna kampanja usmjerena mladim segmentima trzista
- Broj otvorenih ili adaptiranih hostela
- Broj nocenja u hostelima i udio u ukupnom smjestaju
Pokazatelii - Broj grupnih dolazaka (Skole, sportske grupe, planinari)
! - Broj certifikata o odrzivom poslovanju i tematskih hostela
- Povecanje posjeta iz segmenta omladinskog turizma
- Povezanost hostela s destinacijskim aktivnostima i rutama
o Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; Ministarstvo turizma i sporta; Hrvatski ferijalni i
Nositelj/ . L . . o o .
artneri hostelski savez; LAG Frankopan; obrazovne institucije; privatni investitori; udruga mladih i sportski
P klubovi
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2027. - 2029.
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, ESF+, Interreg, Erasmus+), nacionalni programi za omladinski turizam, Zupanijski

financiranja

i gradski proracun, privatni investitori, medunarodne hostel mreze i donatorski programi

Element

Opis

Izazov

Na podrucju Ogulina postoji nedostatak hotelskog smjestaja vise kategorije s komplementarnim
sadrzajima (wellness, konferencijske dvorane, gastronomske ponude). Postojeci kapaciteti ne
zadovoljavaju suvremene turisticke standarde ni rastuce potrebe poslovnih, sportskih i obiteljskih
gostiju. Kontinentalni turizam i dalje privlaci relativno manji udio ulaganja u hotelski sektor u
odnosu na obaluy, Sto usporava razvoj cjelogodisnje ponude.

Opis mjere

Mjera potice ulaganja u nove i obnovljene hotele u skladu s nacelima odrzivosti, energetske
ucinkovitosti i destinacijskog brendiranja. Pritom se promice model manjih, specijaliziranih hotela
(heritage, boutique, family, wellness) uskladenih s identitetom Ogulina. Modernizacija i gradnja
hotela viseg standarda omogucdit ce diversifikaciju smjestajne ponude, povecanje prosjecne
potrosnje te stvaranje preduvjeta za razvoj poslovnog, sportskog, wellness i kulturnog turizma.

Ciljevi

- Povecati hotelske kapacitete s 3+ i 4+ zvjezdice

- Poticati ulaganja u male i obiteljske hotele te heritage objekte

- Osigurati ukljucivanje eko i odrzivih standarda u hotelsko poslovanje

- Razviti wellness i kongresnu infrastrukturu u okviru postojecih i novih hotela
- Jacati hotelsku gastronomsku ponudu i ukljuciti lokalne dobavljace

- Povecati hotelsku popunjenost i broj viSednevnih boravaka
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Element

Opis

- Identifikacija potencijalnih lokacija i izrada investicijskih planova za hotelske projekte
- Ukljucivanje privatnog sektora kroz javno-privatna partnerstva i investicijske potpore
- Program subvencioniranja energetske obnove i rebrendiranja hotela

:E:\C/:zsﬁ - Certifikacija hotela s ekostandardima
- Organizacija edukacija o upravljanju boutique i heritage hotelima
- Promocija projekata hotelskog smjestaja kroz sustav destinacijskog marketinga i investicijske
forume
- Broj novih ili rekonstruiranih hotela (3+, 4+, 5%)
- Broj ekocertificiranih hotela
Pokazatelji - Povgcame prOSJ.ecng duljine boravka i potrosnje po gostu
- Broj novih radnih mjesta u hotelskom sektoru
- Broj dogadanja (kongresa, wellness paketa, event ponuda) u hotelskim prostorima
- Broj novih investitora ili partnerstava ostvarenih kroz DMO/Grad
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Ministarstvo turizma i sporta; LAG Frankopan;
artne:i Udruga malih i obiteljskih hotela (OMH); privatni investitori; HGK; hotelijerske udruge i bankarski
P sektor
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 -
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 13 — Klimatska akcija
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, InvestEU, Interreg, NextGenerationEU), drzavni i zupanijski proracuni, lokalni

financiranja

proracun, turisti¢ki investicijski fondovi, privatni kapital, javno-privatna partnerstva

Element

Opis

Izazov

Unatoc rastu¢em interesu putnika s kamperima i karavanima, Ogulin trenutno nema razvijenu mrezu
kamp odmorista koja bi omogudila dulji i kvalitetniji boravak gostiju. Potrebna je bolja integracija
komunalnih rjesenja, digitalnih informacija i koordinacija dionika kroz destinacijski menadzment.
Poduzetnici ukazuju na izazove u odrzavanju infrastrukture i administrativnim procedurama, dok
gosti traze viSu razinu opremljenosti, umrezenosti i dozivljaja.

Opis mjere

Mijera potie razvoj kampova i raznovrsnih smjestajnih mogucnosti za putnike s kamperima,
karavanima i mobilnim kuc¢icama. Cilj je povezati uslugu kamp odmorista s ukupnom ponudom
destinacije — lokalnim atrakcijama, outdoor aktivnostima i gastronomijom — radi poveéanja duljine
boravka i zadovoljstva gostiju. Destinacijski menadzment koordinira komunalne, infrastrukturne i
promotivne aspekte poslovanja te potice inovacije i standardizaciju kroz zajedni¢ke modele kvalitete.

Ciljevi

- Razviti najmanje jedan kamp i nekoliko manjih servisnih tocaka do 2028. godine

- Unaprijediti komunalnu i prometnu infrastrukturu za potrebe kamp odmorista

- Poticati umrezavanje kamp ponude s outdoor i ruralnim aktivnostima (biciklizam, planinarenje,
voznje brodom, ribolov)
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Element

Opis

- Uvesti sustav oznaka kvalitete i odrzivosti za ogulinske kampove
- Povezati kampove i destinacijske servise kroz digitalne karte i zajednic¢ku promociju

- Izrada projektne dokumentacije za razvoj i kategorizaciju kamp odmorista
- Uredenje parceliranih i neparceliranih povrsina prema standardima ekologije i odrzivog razvoja

Kljucne - Razvoj online sustava s informacijama o slobodnim kapacitetima, servisima i atrakcijama
aktivnosti - Koordinacija izmedu poduzetnika, Grada i komunalnih sluzbi kroz redovite sastanke DMO-a

- Poticanje inovacija u ponudi (ekozone, mini glamping, servisne zone, aktivnosti u prirodi)

- Umrezavanje kamp odmoriSta u suradnji s regionalnim i nacionalnim sustavima kampinga

- Broj otvorenih kampova

- Broj nocenja i prosjecna duljina boravka gostiju kamperskog segmenta

" - Broj poduzetnika uklju¢enih u destinacijske koordinacije

Pokazatelji ; . . —

- Udio kampova s certificiranim standardima odrzivosti

- Broj digitalnih promotivnih kanala i zajednickih akcija

- Broj integriranih ponuda (outdoor, gastro, kulturni program) u paketu s kamp odmoristem
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; komunalno poduzece; Ministarstvo turizma i

artne:i sporta; Kamping udruzenje Hrvatske; poduzetnici u turizmu; LAG Frankopan; privatni investitori;

P Udruga kampista Hrvatske
SDG SDG 8 - Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 -
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. - 2029.
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, LIFE, Interreg, NPOO), nacionalni i zupanijski proracuni, lokalni proracun,

financiranja

partnerstva s privatnim sektorom, investicijski fondovi za odrzivi turizam

Element

Opis

Izazov

Dogadanja u Ogulinu imaju znacajan financijski i promotivni utjecaj na smjestajni sektor i cjelokupnu
destinaciju, no cesto nedostaje pravovremena najava i koordinacija termina. Nedostatak strateskog
planiranja i sinkronizacije dogadanja s razdobljima niZze popunjenosti smjestaja ogranicava
mogucnost produljenja sezone i optimizacije turistickih kapaciteta.

Opis mjere

Mijera poti¢e unapredenje planiranja i koordinacije dogadanja u Ogulinu kroz destinacijski
menadzment, s ciljem povedanja ucinkovitosti, vidljivosti i sinergije izmedu manifestacija, smjestaja
i drugih turistickih usluga. Pravodobna najava dogadanja (najmanje Sest mjeseci prije odrzavanja)
omogucit ¢e smjestajnim kapacitetima i nositeljima ponude da svoje aktivnosti prilagode potraznji,
produze boravak gostiju te potaknu pratecu potrosnju.

Ciljevi

- Uspostaviti sustav planiranja i uskladivanja termina dogadanja u okviru DMO-a
- Najavljivati dogadanja minimalno Sest mjeseci unaprijed i koordinirati ih s praznim smjesStajnim
terminima
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Element

Opis

- Povezati dogadanja s paketima usluga (smjestaj, gastronomija, aktivnosti)
- Potaknuti visednevni boravak i ve¢u potrosnju sudionika dogadanja
- Uspostaviti sustav evaluacije u¢inka dogadanja na turisticki promet i lokalno gospodarstvo

- Formiranje radne skupine unutar DMO-a za planiranje dogadanja i pracenje popunjenosti
kapaciteta

- Izrada godisnjeg kalendara manifestacija s terminskom koordinacijom izmedu sektora turizma,
kulture i sporta

KUgcne . - Uvodenje digitalne platforme za prijavu, najavu i promociju svih dogadanja
aktivnosti . . . e ‘. DL ..
- Edukacija organizatora dogadanja o principima odrzivosti i sinergije s lokalnom ponudom
- Razvoj promotivnih paketa za posjetitelje (npr. ,event + smjestaj + iskustvo”) u suradnji s
hotelima i privatnim iznajmljiva¢ima
- Redovita evaluacija financijskog i drustvenog ucinka manifestacija na destinaciju
- Broj dogadanja pravodobno najavljenih i unesenih u zajednicki kalendar
- Broj smjestajnih kapaciteta uklju¢enih u promotivne pakete
. - Povedanje prosjecne duljine boravka turista za vrijeme dogadanja
Pokazatelji L L . . ..
- Ukupni financijski prihod smjestajnog sektora vezan uz manifestacije
- Broj medijskih objava i doseg promotivnih kampanja dogadanja
- Stupanj iskoristenosti smjestaja u terminima glavnih dogadanja
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; organizatori manifestacija; DMO/koordinator
partneri dogadanja; ugostitelji; smjestajni subjekti; sportske i kulturne udruge; Ministarstvo turizma i sporta
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. — 2029, kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (Interreg, ESF+, Kreativna Europa), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun,

financiranja

sponzorski programi i partnerstva izmedu javnog i privatnog sektora

Element

Opis

|Izazov

Ogulin ima izrazen potencijal jednodnevnog turizma zahvaljujuéi prirodnim i kulturnim atrakcijama
te povoljnom geografskom polozaju uz glavne prometnice. Medutim, izazovi su kratko zadrzavanje
posjetitelja, niza prosjeCna potrosnja i sezonalnost posjeta. Ovisnost o vremenskim uvjetima i
manifestacijskom kalendaru doprinosi neujednacenom prometu tijekom godine, dok dio ponude jo$
nije dovoljno digitalno povezan i interpretiran.

Opis mjere

Mjera potiCe razvoj i digitalizaciju jednodnevne turisticke ponude Ogulina radi povecanja duljine
boravka posjetitelja, njihove potrosnje te ukupnog ekonomskog ucinka na destinaciju. Kroz
inovativne alate (QR rute, digitalne infotocke, tematske ture), povezivanje s ugostiteljima i OPG-
ovima te unapredenje cjelogodisnjih sadrzaja, stvara se sinergija izmedu izletnickog, kulturnog,
outdoor i gastronomskog turizma.
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Element

Opis

- Povecati broj jednodnevnih posjetitelja i njihovu prosjecnu potrosnju
- Povecati broj dolazaka skola, planinarskih udruga, sportskih klubova i obiteljskih grupa

Ciljevi - Unaprijediti atrakcije, interpretacijske tocke i digitalne sadrzaje dostupne izletnicima

- Uspostaviti integrirane vikend-pakete koji pretvaraju jednodnevne goste u visednevne

- Stvoriti predvidiv model najave dogadanja i atrakcija s ciljem Sire promocije

- Oznacavanje i digitalizacija glavnih tocaka interesa putem QR i interaktivnih ruta

- Razvoj novih mini dogadanja i sezonskih programa u manje optere¢enim razdobljima
Kljucne - Unapredenje suradnje s ugostiteljima, OPG-ovima i suvenirnicama radi paketne ponude
aktivnosti - Izrada platforme i promotivne kampanje ,Dozivi dan u Ogulinu” s prijedlozima itinerera

- Edukacija vodica i djelatnika o interpretaciji bastine i produljenju boravka gosta

- Pradenje i analiza izletnickog prometa kroz sustav eVisitor i digitalne ankete

- Broj jednodnevnih posjetitelja godisnje

- Ukupni prihod jednodnevnih posjeta
Pokazateli - Broj QR tocaka i digitalnih infosadrzaja u destinaciji

) - Broj realiziranih jednodnevnih i vikend-paketa

- Broj poslovnih subjekata ukljucenih u zajedni¢ku izletni¢cku promociju

- Rast ukupne potrosnje i zadovoljstva jednodnevnih posjetitelja
Nositeli/ Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; Ivanina kuca bajke; Zavicajni muzej Ogulin;

artnegi ugostitelji i OPG-ovi; prometni operateri; obrazovne ustanove; Ministarstvo turizma i sporta;

P privatni sektor
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. — 2029, kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, Interreg, NextGenerationEU), drzavni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun,

financiranja

partnerstva s OPG-ovima i ugostiteljima, privatni sektor

Element

Opis

|Izazov

Turisticka zajednica Ogulina u 2025. godini nema planirana sredstva iz EU fondova niti aktivne
projekte sufinancirane iz EU programa. lako postoje brojni otvoreni pozivi za financiranje projekata
u turizmu (Fond za udruzene TZ-ove, odrzivi turizam, digitalna transformacija, ruralni razvoj),
nedostatak strucnih resursa i projektne pripreme ograni¢ava mogucnost prijave i povlacenja
sredstava.

Opis mjere

Mjera potice institucionalno jacanje Turisticke zajednice kroz edukacije, stratesko planiranje i
izgradnju projektnih partnerstava za prijavu i provedbu EU projekata. Naglasak je na poveéanju
kompetencija djelatnika, umrezavanju s drugim TZ-ovima i koristenju relevantnih natjecaja
Ministarstva turizma, HTZ-a i EU fondova (EFRR, ESF+, Interreg).
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Element

Opis

- Povecati broj prijava Turisticke zajednice i partnerstava na EU natjecajima
- Osigurati barem jedan EU projekt do 2027. godine
- Uspostaviti funkcionalan sustav pracenja EU poziva i potencijalnih partnerstava

Ciljevi - Edukacijom ojacati administrativne i tehnicke kapacitete zaposlenika TZ-a
- Povezati EU projekte s prioritetima destinacijskog razvoja Ogulina (digitalizacija, odrzivost, ruralni
turizam)
- Izrada popisa prioritetnih projekata TZ-a za EU natjecaje
- Ukljucivanje u Fond za udruzene turisti¢ke zajednice i projekte odrzivog turizma
Kliuéne - Suradnja s Gradom Ogulinom, Karlovackom zupanijom i LAG-om Frankopan na zajednickim
) . . prijavama
aktivnosti . L . . ..
- Angazman strucnih konzultanata za pripremu projektne dokumentacije
- Organizacija edukacija i radionica za djelatnike TZ-a o projektima i EU procedurama
- Priprema projektne dokumentacije za natjecaje planirane u razdoblju 2026. - 2027. godine
- Broj prijavljenih i odobrenih EU projekata
- Iznos osiguranih EU sredstava
Pokazatelji - Broj partnerstava s drugim TZ-ovima ili institucijama
- Broj zaposlenika educiranih za projektno upravljanje
- Broj izradenih projektnih prijedloga i prijava na natjecaje
Nositelj/ Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; Karlovacka zupanija; Ministarstvo turizma i sporta;
partneri Hrvatska turisticka zajednica; LAG Frankopan; stru¢ne konzultantske institucije
SDG SDG 8 - Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 -
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (Interreg, EFRR, ESF+, NPOO), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun TZ-a,

financiranja

tehnicka pomo¢ HTZ-a i Ministarstva turizma i sporta

Element

Opis

|Izazov

Ogulin posjeduje izuzetne prirodne, kulturne i geografske prednosti, ali one jos uvijek nisu u
potpunosti kapitalizirane kroz sustavnu promociju i razvoj identiteta brenda. Atrakcije poput Kleka,
Bulinog ponora i Frankopanskog kastela te kulturno nasljede Ivane Brli¢-Mazurani¢ predstavljaju
temelje turisticke prepoznatljivosti, no potreban je snazniji integrirani pristup koji bi povezao sve
resurse pod zajednic¢kim identitetom i komunikacijskom platformom.

Opis mjere

Mjera podrazumijeva stratesko pozicioniranje Ogulina kao jedinstvene destinacije koja objedinjuje
bajkoviti kulturni identitet, prirodne ljepote i odrzivi aktivni turizam. Aktivnosti ukljucuju izradu
integrirane promotivne strategije, audiovizualnu interpretaciju atrakcija te tematsko umrezavanje
prirodnih i kulturnih lokaliteta. Kroz jedinstvene tematske poruke i autenti¢ne dozivljaje, Ogulin se
brendira kao ,Zavicaj bajke, planina i jezera“— destinacija mira, autenti¢nosti i inspiracije.
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Element

Opis

- Povecati prepoznatljivost Ogulina kao destinacije u nacionalnim kampanjama
- Umreziti sve klju¢ne atrakcije (Klek, Sabljaci, Kastel, Bulin ponor, lvanina kuca bajke) u zajednicku
marketinsku i dozivljajnu cjelinu

Ciljevi - Istaknuti Ogulin kao primjer odrzivog grada autenti¢nog karaktera
- Povezati brend destinacije s kulturnim, outdoor i obiteljskim turizmom
- Povecati broj posjetitelja, nocenja i medijskih objava vezanih uz destinaciju.
- Provedba brendiranja destinacije grada bajke, bajkovitog Ogulina
- Produkcija promotivnih kampanja, videospotova i storytelling materijala o Ogulinu
Kljucne - Brendiranje i turisti¢ka signalizacija atrakcija te izrada interpretacijskih tabli
aktivnosti - Razvoj interaktivnih i digitalnih sadrzaja (AR aplikacije, virtualne Setnje, QR mape)
- Suradnja s medijima i influencerima u okviru nacionalnih kampanja
- Organizacija promotivnih evenata i studijskih putovanja za novinare i turoperatore
- Broj kampanja i promotivnih materijala realiziranih godisnje
- Doseg medijskih objava i interakcija na drustvenim mrezama
Pokazatelji - Broj plosj.etitelj.a gIaYnih a"crakciJ:av(KIek, Kgétel, Bulin ponor)
- Povecanje broja nocenja i prosjecne duljine boravka
- Broj integriranih atrakcija i lokalnih partnera ukljucenih u zajednicki brend
- Rast zadovoljstva posjetitelja i prepoznatljivosti destinacije u anketama TZ-a
o Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; Ministarstvo turizma i sporta; Hrvatska turisticka
Nositelj/ L . . . , . . " ho
artneri zajednica; Zavicajni muzej; lvanina kuca bajke; HGSS; planinarska drustva; mediji i turisticke
P agencije; privatni sektor
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, Interreg, Kreativna Europa), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun

financiranja

TZ-a, sponzorska partnerstva i privatni sektor

Element

Opis

lzazov

Ogulin raspolaze izuzetnim portfeljem turistickih proizvoda koji ukljucuju Ivaninu kucu bajke, planinu
Klek, Bulin ponor, Ogulinski festival bajke, jezero Sabljaci te razliCite outdoor aktivnosti. Unatoc
bogatom sadrzaju, vecina proizvoda je sezonskog karaktera, nedovoljno digitalno interpretirana,
slabije povezana u tematske itinerere i ograni¢eno prepoznatljiva na nacionalnoj razini. lzazovi
ukljucuju nedostatak infrastrukture, interpretacijskih alata i koordiniranog upravljanja proizvodima.

Opis mjere

Mjera potice sustavni razvoj i povezivanje prirodnih, kulturnih i rekreativnih proizvoda Ogulina u
integriranu, cjelogodisnju turisticku ponudu. Ulaganjem u infrastrukturu, digitalne sadrzaje,
interpretaciju, storytelling i zajednicki marketing, stvara se destinacijski portfelj koji poveéava duljinu
boravka, potrosnju i cjelogodisnju vidljivost destinacije. Aktivno ukljudivanje zajednice i sektora
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Element

Opis

turizma u razvoj novih koncepata potice odrzivi rast te povecava atraktivnost Ogulina za obiteljske,
Skolske i outdoor goste.

- Povecati stupanj iskoristenosti postojecih turistickih resursa kroz cjelogodisnju ponudu
- Diversificirati proizvode i manifestacije izvan glavne sezone

Ciljevi - Osigurati infrastrukturna i interpretacijska ulaganja u klju¢ne atrakcije (Klek, Bulin ponor, Sabljaci)
- Povezati prirodne i kulturne atrakcije u integrirane tematske rute
- Digitalizirati ponudu i komunikaciju s posjetiteljima (QR rute, interaktivne infotocke)
- Obnova i prosirenje planinarskih i biciklistickih staza te opremanje pratecih sadrzaja
- Uredenje i interpretacija podrucja Bulinog ponora uz razvoj interpretacijskog centra
Ly - Povedanje sadrzaja i rekreacijskih kapaciteta na jezeru Sabljaci
Klju¢ne o . . L LT Lo .
. . - Razvoj cjelogodisnjih manifestacija (jesenski, zimski, edukativni i obiteljski programi)
aktivnosti . . L Lo . .
- Uspostava suradnje s outdoor operaterima, OPG-ovima i ugostiteljima u stvaranju novih
tematskih tura
- Kreiranje digitalnih platformi, storytelling kampanja i promocije kroz nacionalne medije
- Broj novih sadrzaja i itinerera integriranih u cjelogodisnju ponudu
- Duljina novih biciklistickih i pjesackih staza (u km)
. - Broj novih interpretacijskih i multimedijskih sadrzaja
Pokazatelji . . T
- Povecanje broja posjetitelja izvan glavne sezone
- Broj lokalnih dionika ukljucenih u tematske programe i digitalnu promociju
- Ukupni prihod od cjelogodisnjih proizvoda i manifestacija
o Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Ministarstvo turizma i sporta; HGSS; planinarska
Nositelj/ y - S P .
artneri drustva; sportske udruge; OPG-ovi i ugostitelji; obrazovne institucije; LAG Frankopan; Zavicajni
P muzej i lvanina kuca bajke
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, NPOO, Interreg), drzavni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun, privatni sektor,

financiranja

sponzorski i investicijski programi, javno-privatna partnerstva

Element Opis
Manifestacije i festivali poput Ogulinskog festivala bajke predstavljaju klju¢ne nositelje
destinacijskog identiteta i generator su znacajnih gospodarskih ucinaka. Medutim, dosad nije
Izazov uspostavljen strukturiran sustav pracenja i vrednovanja njihovih rezultata prema standardiziranim

pokazateljima. Nedostatak analitickog pristupa onemoguéava potpuno sagledavanje ekonomskih,
drustvenih i okolisnih ucinaka, $to ogranicava stratesko planiranje i unapredenje buducih dogadanja.

178




Element

Opis

Mjera uspostavlja sustavni model praéenja i evaluacije dogadanja u Ogulinu s posebnim naglaskom
na Ogulinski festival bajke. Cilj je redovito prikupljanje i analiza kvantitativnih i kvalitativnih

Opis mjere financijskih, operativnih i drustvenih pokazatelja, koji omogucuju bolje razumijevanje ucinka
manifestacija na destinaciju. Rezultati evaluacija koristit ée se za unapredenje organizacije,
optimizaciju troSkova i poboljsanje komunikacije s klju¢nim dionicima.

- Implementacija metodologije za mjerenje ucinaka svih vecih dogadanja u destinaciji
- Pratiti i vrednovati financijske, nefinancijske i okolisne pokazatelje

Ciljevi - Izraditi godisnje izvjestaje o uc¢incima na gospodarstvo, imidz i zajednicu
- Koristenjem rezultata planirati buduca poboljsanja i raspored manifestacija
- Povecati razinu transparentnosti i uc¢inkovitog upravljanja festivalima
- Pracenje klju¢nih parametara (broj posijetitelja, prihodi, troskovi, potro$nja po gostu,

Klju¢ne zadovoljstvo)

aktivnosti - Uspostava sustava anketnog i digitalnog praéenja percepcije posjetitelja
- Javna prezentacija rezultata kroz godisnji izvjeStaj TZ-a i integraciju u plan promocije

Pokazatelii - Broj dogadanja ukljucenih u sustav evaluacije (cilj: min. 5 godisnje)

) - Broj izradenih godisnjih izvjestaja s analizom ekonomskih i drustvenih ucinaka
- Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; Ivanina kuca bajke; organizacijski odbor
Nositelj/ . . o : . ) . g )
artneri Ogulinskog festivala bajke; Ministarstvo turizma i sporta; lokalni ugostitelji; obrazovne i kulturne

P ustanove; komunalne sluzbe; mediji

SDG SDG 8 - Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 -

poveznice Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 13 — Klimatska akcija

Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama

provedbe

Izvori EU fondovi (ESF+, Interreg, Creative Europe), nacionalni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun TZ-

financiranja

a, sponzorski i donatorski programi, partnerstva privatnog i javnog sektora

Element

Opis

lzazov

Ogulin ima bogatu sportsku tradiciju i niz redovitih dogadanja poput planinarskih skupova,
biciklistickih maratona, ribi¢kih kupova i jednokratnih turnira. lako takvi dogadaji priviae znacajan
broj sudionika, kapaciteti smjestaja tijekom vecih manifestacija postaju ograniceni. Vecina
jednodnevnih aktivnosti odvija se bez nocenja, dok bi kvalitetnija promocija i dodatni sadrzaji mogli
potaknuti produljeni boravak te povecati prihode lokalne zajednice. Nedostaje koordinirani model
suradnje izmedu organizatora, TZ-a i smjestajnih dionika.

Opis mjere

Mijera potiCe unaprjedenje i stratesko upravljanje sportskim turizmom u Ogulinu kroz razvoj
infrastrukturne podrske, bolje planiranje dogadanja i integraciju turisti¢kih usluga. Naglasak je na
stvaranju uvjeta za dulji boravak sudionika (2 i vise dana), povecanje broja visednevnih sportskih

179




Element

Opis

kampova i skolskih programa te uskladivanje ponude smjestaja s kalendarom sportskih
manifestacija.

- Povedati broj nocenja sportskih sudionika i posjetitelja
- Razviti koordinirani kalendar sportskih manifestacija povezan s raspolozivim smjestajem

Ciljevi - Povezati sportske dogadaje s turistickom promocijom i atrakcijama (Sabljaci, Klek, Bulin ponor)
- Potaknuti razvoj sportskih kampova, turnira i viSednevnih manifestacija
- Aktivno ukljuciti Turisticku zajednicu u promociju i pruzanje usluga potpore organizatorima
- Uspostava suradnje TZ-a i Sportske zajednice Grada Ogulina u planiranju dogadanja
- Razvoj centralne online baze sportskih dogadaja s povezanim smjestajem i atrakcijama
Kljuéne - Kreiranje promotivnih paketa ,Sport i odmor u Ogulinu” (smjestaj + aktivnosti + gastronomija)
aktivnosti - Ulaganja u sportsku infrastrukturu i podrsku organizatorima (infotocke, putokazi, parking)
- Organizacija kampanja za produzenje boravka sudionika sportskih skupova, maratona i kampova
- Edukacija organizatora o trziSnom pozicioniranju i odrzivosti sportskih dogadanja
- Broj visednevnih sportskih dogadanja godisnje
- Broj noéenja povezanih sa sportskim turizmom
Pokazatelii - Prosje¢na duljina boravka sportskih sudionika
! - Broj sportskih paketa i turistickih suradnji u sezoni
- Broj lokalnih partnera (ugostitelji, iznajmljivaci, OPG-ovi) ukljucenih u organizaciju
- Ukupni prihod od sportskih dogadaja i manifestacija
Nositelj / Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Sportska zajednica grada Ogulina; planinarska
partneri drustva; sportski klubovi i savezi; komunalne sluzbe; ugostitelji; OPG-ovi; privatni sektor
SDG SDG 3 - Zdravlje i dobrobit SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija,
poveznice inovacije i infrastruktura SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice
Rok 2026. — 2029, kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (ESF+, Interreg, Erasmus+ Sport), drzavni i Zupanijski proracuni, lokalni proracun,

financiranja

sponzorstva i partnerstva s privatnim sektorom

Element

Opis

lzazov

Ogulin je u Karlovackoj Zupaniji prepoznat kao srediste bajki i kulture, ali njegov potencijal kao
vodece obiteljsko-edukativne i outdoor destinacije nije joS u potpunosti iskoristen. Nedostatak
koordiniranog marketinga, zajednickih Zupanijskih ruta i digitalne integracije smanjuje vidljivost
Ogulina na nacionalnom trzistu. Sezonalnost, ograniena suradnja s agencijama i neujednacen
kvalitetan kadar u turizmu takoder predstavljaju izazove u ja¢anju konkurentnosti.

Opis mjere

Mjera potice pozicioniranje Ogulina kao klju¢ne Zupanijske destinacije u segmentima kulture, bajki i
odrzivog outdoor turizma. Kroz zajednicke projekte s Karlovcem, Slunjem, Plitvicama i Gorskim
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Element

Opis

kotarom (,Bajkoviti prsten”), Ogulin se brendira kao polazisna tocka za obiteljske, edukativne i
prirodne dozivljaje. Istodobno se jaca kadrovska osposobljenost i digitalna integracija dionika radi
jacanja trziSne prisutnosti.

- Povecati prepoznatljivost Ogulina kao klju¢ne destinacije kontinentalnog turizma
- Povezati Ogulin u Zupanijske i prekograni¢ne tematske rute (kulturne, povijesne, outdoor)

Ciljevi - Uspostaviti model zajednicke promocije s TZ-om Karlovacke Zupanije i susjednim destinacijama
- Digitalno integrirati ponudu i razviti platformu za online booking i itinerere
- Edukacijom kadra i vodica povedati standard i dozivljaj posjetitelja
- Razvoj zajednickog marketinga i brenda ,Bajkoviti prsten” (Ogulin — Gorski kotar — Karlovac)
Kljuéne - Kreiranje sinergijskih paketa (kultura + priroda + outdoor + edukacija)
aktivnosti - Edukacija turistickog kadra u Ogulinu o interpretaciji, inozemnim trzistima i odrzivim praksama
- Jacanje sustava ,Dozivljaj 360°"za sveobuhvatni prikaz destinacije — price, boravka i sudjelovanja
- Broj zajednickih projekata s Karlovackom Zupanijom i susjednim destinacijama
- Broj tematskih itinerera i digitalnih platformi izradenih u partnerstvu
. - Broj Skolovanih vodica i dionika s certifikatom regionalne edukacije
Pokazatelji o N, . T ey
- Rast posjeta iz Zupanijskih i inozemnih tranzitnih trzista
- Broj nacionalnih i medunarodnih medijskih objava o Ogulinu
- Porast duljine boravka i ukupne potrosnje posjetitelja
Nositeli/ Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; TZ Karlovacke zupanije; Grad Karlovac; Grad Slunj;
J. LAG Frankopan; Ministarstvo turizma i sporta; privatni sektor; obrazovne institucije; regija Kvarner i
partneri .
Gorski kotar
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (Interreg, EFRR, ESF+), nacionalni i Zupanijski proracuni, projekti razmjene znanja,

financiranja

sponzorstva i privatni sektor

Element

Opis

lzazov

Javna turisticka infrastruktura Ogulina ima strateski znacaj za cjelokupni razvoj turizma, no dio
klju¢nih elemenata jo$ uvijek je infrastrukturno nedovoljno razvijen, osobito sanitarni objekti,
parkiralista, biciklisticke i pjeSacke staze te informacijska signalizacija. Nedostatak infrastrukture u
blizini glavnih atrakcija (Sabljaci, Klek, Frankopanski kastel) i neujednacen standard ugostiteljske i
prometne infrastrukture ogranicavaju udobnost i dozivljaj posjetitelja.

Opis mjere

Mjera poti¢e planirano ulaganje u obnovu, modernizaciju i digitalizaciju javne turisticke
infrastrukture u Ogulinu. Cilj je povedati kvalitetu boravka i pristupacnost destinacije kroz razvoj
Setnica, sanitarnih objekata, informativnih punktova i parking zona te integraciju odrzivih i estetskih
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Element

Opis

rjeSenja. Svaka investicija usmjerena je na unaprjedenje dozivljaja posjetitelja, sigurnost, ukljucivost
i zastitu okolisa, s naglaskom na dugorocno odrzavanje i upravljanje.

- Modernizirati i povecati dostupnost infrastrukture u blizini klju¢nih atrakcija (Sabljaci, Bulin
ponor, Frankopanski kastel)
- Osigurati kvalitetnu sanitarnu i prometnu infrastrukturu (toaleti, tusevi, parkiralista)

Ciljevi - Razviti mrezu interpretacijskih i info tocaka s digitalnim sadrzajem
- Unaprijediti hortikulturno uredenje i vizualni identitet prostora
- Osigurati odrzivo upravljanje, Cistocu i sigurnost turistickih zona
- Uredenje novih pjesackih i biciklistickih staza s interpretacijom prirodne bastine
Sy - Izgradnja i modernizacija javnih sanitarnih objekata i parkiralisnih povrsina
Klju¢ne S Y . o
. . - Uspostava digitalnih infotocaka i sustava pametne signalizacije
aktivnosti . . . Lo . T
- Ulaganja u rasvjetu, ozelenjavanje i krajobrazno oblikovanje javnih prostora
- Sustavno odrzavanje infrastrukture kroz suradnju Grada, TZ-a i komunalnog poduzeca
- Broj novih ili obnovljenih infrastrukturnih objekata godisnje
- Broj izgradenih ili oznacenih biciklistickih/pjesackih staza (km)
Pokazatelii - Broj postavljenih javnih sanitarnih objekata i parkiralisnih kapaciteta
! - Broj digitalnih infotocaka i interpretacijskih instalacija
- Indeks zadovoljstva posjetitelja u anketama TZ-a
- Broj pozitivnih online recenzija za infrastrukturu i istocu destinacije
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; komunalno poduzece; Ministarstvo turizma i
partneri sporta; Hrvatske vode; Hrvatske ceste; Hrvatske Sume; HGSS; LAG Frankopan; privatni sektor
SDG SDG 9 - Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 —
poveznice Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 13 — Klimatska akcija
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, Interreg, NPOO), nacionalni programi za javnu infrastrukturu, Zupanijski i gradski

financiranja

proracun, Fond za turizam, javno—privatna partnerstva

Element

Opis

lzazov

Trenutni turisticki tokovi u Ogulinu ne uzrokuju znacajne prostorne pritiske, no povecanje broja
manifestacija, dogadanja i posjetitelja tijekom ljetnih mjeseci moze dovesti do lokaliziranih problema
s prometom, parkiranjem i koncentracijom posjetitelja oko glavnih atrakcija (Bulin ponor,
Frankopanski kastel, Sabljaci). Pravovremeno prostorno i prometno planiranje klju¢no je za zastitu
kvalitete Zivota gradana i oCuvanje odrzivosti prostora.

Opis mjere

Mjera uspostavlja sustav pracenja i upravljanja turistickim tokovima u Ogulinu kako bi se osigurao
ravnotezan razvoj destinacije i sprijeCila prostorna preoptereéenja. Kroz analizu posjetitelja,
planiranje parkiralisnih kapaciteta, regulaciju pristupnih pravaca i distribuciju sadrzaja po cijelom
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Element

Opis

gradu, omogucuje se ravnomjerno koriStenje prostora i veca sigurnost posjetitelja te logisticka
ucinkovitost tijekom dogadanja.

- Uspostaviti sustav monitoringa turistickih tokova i koristenja prostora
- Planirati i razviti dodatne parkiralisne zone u blizini glavnih atrakcija

Ciljevi - Povecati dostupnost destinacije kroz optimizaciju prometnih pravaca i digitalne navigacije
- Disperzirati sadrzaje i manifestacije radi ravhomjernog optereéenja prostora
- Osigurati odrzivo planiranje i prostornu otpornost grada prema rastu turizma
- Uvodenje digitalnog sustava za pracenje dolazaka posjetitelja i prometa (smart parking, eVisitor
Kliuéne analitika)
alitivnosti - Redovit dogovor izmedu TZ-a, Grada i prometnih sluzbi o organizaciji prometa tijekom
dogadanja
- Planiranje infrastrukture u skladu s prostornim planom i procjenom opterecenja prostora
- Uporaba smart sustava parkiranja i digitalne signalizacije
Pokazatelji - Broj d.ogédanja rasporedenvih i;v§n gievgj .ceptra
- Smanjenje prometnih zagusenja i prituzbi tijekom sezone
- Ocuvana kvaliteta prostora i visoka razina zadovoljstva gradana i posjetitelja
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; komunalno poduzece; Policijska postaja Ogulin;
partneri Hrvatske ceste; Hrvatske vode; Ministarstvo turizma i sporta; prometni strucnjaci; privatni sektor
SDG SDG 9 - Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 —
poveznice Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 13 — Klimatska akcija
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EIF — European Investment Fund, EFRR, Interreg, NPOO), nacionalni i Zupanijski

financiranja

proracuni, lokalni proracun, partnerstva javnog i privatnog sektora

Element

Opis

lzazov

lako Ogulin ima razvijene sustave ekoloske poljoprivrede, energetsku ucinkovitost i infrastrukturu za
upravljanje otpadom, potrebno je nastaviti investirati u proSirenje kapaciteta, digitalno praéenje i
jacanje edukacije proizvodaca. Ogranicen broj certificiranih ekoproizvodada, slab marketing lokalnih
proizvoda i potreba za vecim koristenjem obnovljivih izvora energije predstavljaju klju¢ne izazove.

Opis mjere

Mjera uspostavlja integrirani sustav odrzivog koristenja prirodnih resursa u gospodarstvu i turizmu
Ogulina. Na temelju postojeéih strateskih dokumenata (Program potpora poljoprivredi, Plan
gospodarenja otpadom, Plan upravljanja ekoloskom mrezom) razvija se spoj ekopoljoprivrede,
obnovljivih izvora energije i zelene infrastrukture. Cilj je povecati broj ekoloskih proizvodaca, smanijiti
utjecaj turizma na okoli§ te brendirati Ogulin kao primjer ,zelene destinacije” u kontinentalnoj
Hrvatskoj.
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Element

Opis

- Povecati broj registriranih ekoloskih proizvodaca
- Jacati sufinanciranje i potpore ekoloskoj i ruralnoj poljoprivrede
- Razviti lokalni brend ekoproizvoda s oznakom porijekla ,Ogulinsko zelje”

Ciljevi - Poticati upotrebu solarnih sustava, biomase i energetski ucinkovitih tehnologija
- Uspostaviti edukacijske programe i radionice o odrzivom poslovanju za proizvodace i dionike u
turizmu
Kljucne - Promocija i certifikacija ekoproizvoda te sudjelovanje na sajmovima i manifestacijama
aktivnosti - Izrada digitalnog kataloga ,Eko Ogulin” za promociju lokalnih proizvodaca
- Broj certificiranih ekoproizvodaca
Pokazatelji - Broj ekomanifestacija i edukacija odrzanih godisnje
- Broj korisnika lokalnih potpora za poljoprivredu i ruralni razvoj
o Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; komunalno poduzece SKG Ogulin; Ministarstvo
Nositelj/ L . ; < . .
artneri poljoprivrede; Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja; JU Natura Viva; LAG Frankopan;
P Hrvatske vode; lokalni OPG-ovi i poduzetnici
SDG SDG 7 - Pristupacna i Cista energija SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna
poveznice potroénja i proizvodnja SDG 13 — Klimatska akcija SDG 15 - Zivot na kopnu
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, LIFE, CAP, NPOO), drzavni i Zupanijski proracuni, Fond za zastitu okolisa i

financiranja

energetsku ucinkovitost, gradski proracun, privatne investicije i medunarodna partnerstva za
odrzivi razvoj

Element

Opis

Naziv mjere

Uskladenost s nacionalnim zakonodavstvom i jacanje regulatorne podrske razvoju turizma

lzazov

Za uspjesnu provedbu turistickih programa i dogadanja u Ogulinu potrebno je kontinuirano pracéenje
zakonskih propisa i pravilnika koji se odnose na trziSne, sigurnosne i okolisne aspekte turizma. lako
je postojedi regulatorni okvir ureden, problem predstavljaju Ceste izmjene zakona, slozene procedure
dobivanja dozvola i manjak lokalne pravne savjetodavne podrske poduzetnicima i organizatorima

dogadanja.

Opis mjere

Mjera osigurava institucionalnu i edukacijsku podrsku turistickim dionicima u primjeni nacionalnih
zakona iz podrudja turizma, ugostiteljstva, zastite potrosaca i okolisa. Uloga Turisticke zajednice i
Grada Ogulina je pruziti koordiniranu podrsku, pravovremene informacije i savjetodavne usluge za
uskladeno, sigurno i odrzivo poslovanje. Ujedno se poti¢e lokalna edukacija o pravilnicima o

sigurnosti dogadanja i poslovanju turisti¢kih subjekata.

Ciljevi

- Osigurati potpunu uskladenost lokalnih turisti¢kih projekata s nacionalnim zakonodavstvom
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Element

Opis

- Uspostaviti podrsku poduzetnicima i organizatorima manifestacija oko tumacenja zakonskih
propisa

- Promicati odgovorno i sigurno poslovanje u kulturnom, sportskom i dogadajnom turizmu

- Ojacati suradnju Grada Ogulina, TZ-a i nadleznih inspekcijskih tijela

- Ukljuciti lokalne dionike u edukacije o zakonskim promjenama i sigurnosnim standardima

- Donijeti Plan upravljanja smjestajnih objekata u cilju diverzifikacije ponude
- Plan upravljanja ugostiteljskih objekata, kao strukture u turizmu s velikom moguénos¢u

Kljuéne o
. . kvalitativnog napretka
aktivnosti . . o T
- Ostali Planovi upravljanja prema potrebama i prioritetima
- Koordinacija izmedu TZ-a, Grada, svih potrebnih javnih sluzbi
- Broj provedenih radionica i edukacija na godisnjoj
Pokazatelji - Broj evidentiranih nepravilnosti smanjen kroz nadzor i inspekciju
- Razina zadovoljstva organizatora i poduzetnika pruzenom podrskom
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Ministarstvo turizma i sporta; Ministarstvo
artne:i unutarnjih poslova; Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja; trzisna inspekcija; HGK; udruga
P poslodavaca u turizmu; organizatori manifestacija
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 —
poveznice Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 16 — Mir, pravda i snazne institucije
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori Nacionalni i lokalni proracuni, Program podrske Ministarstva turizma i sporta, ¢lanarine TZ-a, EU

financiranja

fondovi (ESF+, Interreg) za edukaciju i kapacitiranje institucija

Element

Opis

lzazov

lako Ogulin obiluje prirodnim potencijalima, projekti s najve¢im transformacijskim ucinkom -
uredenje jezera Sabljaci i revitalizacija Bjelolasice — suoleni su s dugotrajnim postupcima
administracije, imovinsko-pravnim pitanjima i nedovoljnom dinamikom realizacije. Jezero Sabljaci
ostaje turisticki biser, ali nedovoljno infrastrukturno opremljeno za ozbiljniji rekreacijski i smjestajni
razvoj, dok Bjelolasica, s obnovom bivseg Hrvatskog olimpijskog centra (HOC), predstavlja klju¢nu
priliku za cjelogodisnji sportsko-turisticki rast.

Opis mjere

Mjera usmjerava resurse prema strateskoj realizaciji dvaju najvecih projekata kontinentalnog turizma
Ogulina — multifunkcionalne revitalizacije jezera Sabljaci i obnove planinskog centra Bjelolasica. Kroz
javno-privatna partnerstva, EU fondove i nacionalne programe, planira se stvaranje modernog,
odrzivog sustava smjestajnih kapaciteta, ugostiteljsko-sportskih sadrzaja i pratece infrastrukture koji
e aktive turiste, obitelji i profesionalne sportase privudi tijekom cijele godine.
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Element

Opis

- Poticati investicije za dovrsiti uredenje zone Sabljaci s restoranom, pjeSackom stazom, kampom i
rekreacijskim sadrzajima

Ciljevi - Poticati investitore na obnovu i otvaranje sportsko-turistickog resorta Bjelolasica

- Privuéi dodatne privatne investitore i europske projekte za ekolosku i sportsku infrastrukturu
Kliuéne - Nakon investicije razvoj interpretacijskih i edukativnih centara uz oba lokaliteta (voda, planina,
alitivnosti energja)

- Promocija investicijskih mogucnosti kroz medunarodne sajmove i digitalne kanale

- Broj novih infrastrukturnih i smjestajnih kapaciteta na Sabljacima i Bjelolasici

- Ukupna vrijednost investicija

. - Broj novih radnih mjesta

Pokazatelji . . R .

- Broj novih sadrzaja i aktivnosti na jezeru

- Broj posjetitelja

- Broj realiziranih projekata financiranih iz EU fondova i partnerstava
Nositelj/ Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Ministarstvo turizma i sporta; Ministarstvo

J. regionalnog razvoja i fondova EU; Hrvatske vode; JU Natura Viva; LAG Frankopan; privatni

partneri . L N . .

investitori; sportske udruge; Hrvatske Sume; sektor energetike (HE Gojak)
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 —
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 13 — Klimatska akcija
Rok
provedbe 2028. - 2031.
Izvori EU fondovi (EFRR, Interreg, InvestEU, NPOO), nacionalni proracuni, privatni kapital, javno-privatna

financiranja

partnerstva, fondovi odrzive tranzicije i sportske infrastrukture

Element

Opis

|Izazov

Ogulin kontinuirano unapreduje standard zZivota kroz infrastrukturu, obrazovanje, zdravstvo i
poduzetnicke programe, no i dalje su prisutni izazovi vezani uz demografska kretanja, odlazak mladih
te osiguranje dugorocne drustveno-gospodarske stabilnosti. Potrebno je sustavno povezati
socijalne, ekonomske i razvojne politike radi uravnotezenog i odrzivog rasta, osobito kroz poticanje
mladih obitelji, ulaganje u gospodarstvo i jacanje lokalne ekonomije.

Opis mjere

Mjera potice uravnotezen razvoj Ogulina orijentiran na poboljSanje Zivotnog standarda, dostupnost
javnih usluga, sigurnost zajednice i jaCanje gospodarstva kroz programe potpore poduzetnicima i
ulaganja u infrastrukturu. Grad provodi javne programe kojima se poticu zaposljavanje, digitalizacija,
inovacije i socijalna sigurnost, osiguravajuci uskladenost s ciljem stvaranja ,pametnog, zelenog i
ukljucivog grada”.

Ciljevi

- Povedati kvalitetu zivota kroz ulaganja u infrastrukturu, zdravstvo, obrazovanje i ekologiju
- Osigurati kontinuirane potpore malim i srednjim poduzetnicima te startup inicijativama
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Element

Opis

- Jacati sigurnost i socijalnu koheziju kroz programe lokalne zajednice i civilne zastite
- Qjacati komunalne i zelene povrsine te odrzivu mobilnost u gradu i prigradskim naseljima
- Privuéi nove stanovnike i zadrzati mlade kroz povoljne Zivotne uvjete i zaposljavanja

Klju¢ne . . .
aktivnosti - Provedba Programa potpore malom i srednjem poduzetnistvu
Pokazatelji - Broj novih radnih mjesta i poduzetnickih inicijativa
- Grad Ogulin; Upravni odjeli za drustvene djelatnosti i gospodarstvo; Ministarstvo turizma i sporta;
Nositelj/ o L L " R~
. Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike; HGK; Crveni kriz; udruge
partneri . ..
gradana; HZZ; lokalni poduzetnici
SDG SDG 3 - Zdravlje i dobrobit SDG 4 — Kvalitetno obrazovanje SDG 8 — Dostojanstven rad i
poveznice gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori Gradski proracun, EU fondovi (ESF+, EFRR, NPOO), nacionalni programi Ministarstva poduzetnistva,

financiranja

socijalni i regionalni fondovi, javno-privatna partnerstva, investitorske inicijative

Element Opis
Ugostiteljska ponuda Ogulina biljezi rast i raznolikost, no sektor se suocava s izazovima sezonalnosti,
lzazov manjkom inovacija, ograni¢enim kapacitetima i nedovoljnom digitalizacijom poslovanja. Nedostatak
sustavne koordinacije izmedu ugostitelja, lokalnih proizvodaca i Turisticke zajednice ogranicava
komercijalizaciju lokalnih resursa i stvaranje prepoznatljivog gastronomskog identiteta.
Mjera osnazuje razvoj ugostiteljske i gastronomske ponude Ogulina kroz stru¢no umrezavanje,
Opis mjere digitalizaciju, edukaciju kadrova i promociju autenti¢ne lokalne hrane i pi¢a. Naglasak je na uvodenju
oznake kvalitete ,Bajkoviti okusi”, sustavno poticanje koristenja lokalnih proizvoda (zelje, masnica,
sir, med, pastrva, divljac) te jacanje suradnje ugostitelja i OPG-ova.
- Povecati kvalitetu i vidljivost ugostiteljske ponude Ogulina
- Umreziti lokalne ugostitelje i proizvodace kroz program ,Bajkoviti okusi”
Ciljevi - Potaknuti razvoj autenticnog gastro identiteta destinacije
- Digitalizirati poslovanje ugostitelja i omogucditi online prisutnost i rezervacije
- Povecati standard usluge i zadovoljstvo gostiju u svim segmentima ugostiteljstva
- Osnivanje koordinacijskog tima TZ-a, Grada Ogulina i ugostitelja za redovitu suradnju i rjeSavanje
operativnih pitanja
Kljucne - Uspostava oznake kvalitete ,Bajkoviti okusi” za ugostiteljske objekte s lokalnim proizvodima i
aktivnosti visokom razinom zadovoljstva gostiju

- Edukacije o odrzivom gastronomskom menadzmentu, komunikaciji i digitalnim alatima
- Organizacija tematskih dogadanja
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Element

Opis

- Poticanje dostave hrane i razvoja cateringa, osobito za privatne smjestaje i manifestacije
- Promocija ugostitelja kroz digitalne kampanje i suradnju s medijima i influencerima

- Broj registriranih ugostiteljskih objekata
- Broj restorana i barova s oznakom ,Bajkoviti okusi”
- Broj edukacija i certificiranih ugostitelja godisnje

Pok lji . N S ;
Okazatel) - Broj ugostitelja i OPG-ova ukljucenih u suradnju
- Porast ocjene zadovoljstva gostiju i online reputacije ugostiteljske ponude
- Povecanje prihoda u ugostiteljstvu za vrijeme manifestacija
- Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; udruzenje ugostitelja; Ministarstvo turizma i
Nositelj / A . . . N - .
artneri sporta; HGK; OPG-ovi i poljoprivrednici; udruge kuhara i sommeliera; Skole za ugostiteljstvo i
P turizam; privatni sektor; medijski i digitalni partneri
SDG SDG 8 - Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 -
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (ESF+, EFRR, Interreg, NPOO - Zeleni turizam), gradski i Zupanijski proracuni,

financiranja

Ministarstvo turizma i sporta, programi strukovnog obrazovanja, javno-privatna partnerstva i
sponzori iz sektora hrane i pi¢a

Element

Opis

Izazov

lako je Ogulin prepoznat kao zavicaj bajke, jo$ postoji nedovoljna dosljednost u koristenju brenda —
gradani i dionici koriste razlicite izraze (,grad bajke”, ,zavicaj bajke”), vizualna komunikacija nije
ujednacena, a ugostitelji i iznajmljivaci nisu dovoljno ukljuceni u koncept brenda. Neuskladenost
vizualnog identiteta i slaba edukacija dionika smanjuju cjelovitost turistickog dozivljaja i
prepoznatljivost destinacije.

Opis mjere

Mjera u¢vrscuje i prosiruje brend ,Ogulin — Zavicaj bajke” kao temeljni identitet destinacije.

Ciljevi

- Jedinstveno pozicionirati Ogulin kao autenti¢nu europsku destinaciju bajki i legende

- Ujediniti sve dionike pod jedinstvenim vizualnim i komunikacijskim identitetom

- Ukljuciti obrazovne, kulturne, turisticke i gospodarske subjekte u provedbu koncepta brenda
- Razviti cjelogodidnji program manifestacija i aktivnosti tematski povezanih s bajkama

- Podidi svijest lokalnog stanovniStva o vaznosti brenda i povecati turisticku prepoznatljivost

Kljucne
aktivnosti

- Izrada brend priru¢nika ,Ogulin — Zavicaj bajke” za sve dionike (TZ, ugostitelji, Skole, obrtnici)

- Uspostava koordinacijskog tijela TZ-a za destinacijski brending s definiranim ulogama dionika

- Organizacija edukacija o koristenju vizualnog identiteta i komunikaciji prema trzistu

- Prosirenje sadrzaja Zavi¢ajnog muzeja i suradnja s lvaninom ku¢om bajke na novim interaktivnim
postavima

- Implementacija brenda u sve manifestacije s Festivalom bajke kao sredisnjim dogadajem
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Element

Opis

- Povezivanje brenda s lokalnim proizvodima (,Ogulinsko zelje”, rukotvorine, gastronomske teme
.Okusi bajke”)

- Objavljen i primijenjen brend prirucnik (do 2026.)
- Broj certificiranih subjekata u sustavu brenda (cilj: 30+)
- Jedinstven vizualni identitet na svim promotivnim materijalima TZ-a i partnera

Pok lji o : S - o
Okazatel) - Uspostavljeni standardi komunikacije i brendiranja dogadanja i proizvoda
- Porast prepoznatljivosti brenda u domadim i stranim medijima
- Rast posjecenosti Ogulina u razdoblju izvan festivala (cilj: +20 %)
Nositeli/ Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; Ivanina kuéa bajke; Zavicajni muzej Ogulin; Pucko
J. otvoreno uciliste Ogulin; lokalni ugostitelji i iznajmljivaci; Ministarstvo turizma i sporta; Ministarstvo
partneri . . . ., o . .
kulture i medija; Studio Cuculi¢; medijski i obrazovni partneri
SDG SDG 4 - Kvalitetno obrazovanje SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi
poveznice gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (Creative Europe, ESF+, Interreg, EFRR), nacionalni i regionalni programi Ministarstva

financiranja

turizma i sporta te Ministarstva kulture i medija, gradski proracun, partnerstva javnog i privatnog
sektora, sponzorstva

Element

Opis

lzazov

Zavicajni muzej Ogulin ima znacajno mjesto u kulturnom identitetu grada, ali postojeci postav i
prostorni uvjeti vise ne zadovoljavaju potrebe suvremenog muzeoloskog pristupa ni rastuci broj
posjetitelja. Potrebna je modernizacija prostora, implementacija multimedijalnih sadrzaja i bolja
povezanost s ostalim elementima brenda ,Zavicaj bajke”. Nedostatak pristupacnosti (dizalo),
ogranicen interaktivni sadrzaj i djelomi¢na tematska povezanost smanjuju njegov potencijal u
kulturnom turizmu.

Opis mjere

Mjera obuhvaéa sveobuhvatnu obnovu i reinterpretaciju Zavicajnog muzeja Ogulin s ciljem
stvaranja suvremene, multimedijalne i interaktivne kulturno-turisticke atrakcije koja prosiruje pricu
brenda ,Zavicaj bajke".

Ciljevi

- Povezati sadrzaj muzeja s brendom ,Zavicaj bajke” i drugim ustanovama (Kuéa bajke, TZ, POU
Ogulin)

- Stvoriti dinamican, cjelogodisnji kulturno-turisticki program s izlozbama, radionicama i festivalima
- Povecati broj kulturnih turista i produljiti boravak posjetitelja kroz interaktivan sadrzaj

Klju¢ne
aktivnosti

- Izrada novog muzeoloskog postava s digitalnim i interaktivnim sadrzajima (projekcije, hologrami,
VR iskustva)
- Povezivanje zbirki s temama bajki, legendi i povijesti Kleka i Dobre
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Element

Opis

- Izrada koncepta edukativnih i interpretacijskih radionica za gradane, skole i turiste
- Razvoj i prodaja autenti¢nih suvenira i proizvoda inspiriranih bajkama i tradicijom
- Ukljucivanje lokalnih umjetnika i obrtnika u produkciju novih tematskih materijala i instalacija

- Dovrsetak obnove i otvorenje novog muzeoloskog postava (do 2028.)
- Broj posjetitelja muzeja godisnje
- Broj novih izlozbi, radionica i manifestacija u muzeju

Pok lji . s - ) o .
Okazatel) - Broj suradnji izmedu muzeja, skola i TZ-a (cilj: 10+ godisnje)
- Broj novih multimedijalnih i digitalnih sadrzaja kreiranih u muzeju
- Porast prihoda muzeja i povecanje doprinosa kulturnom turizmu u Ogulinu
Nositeli/ Zavicajni muzej Ogulin; Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; Ivanina kuéa bajke;
artnegi Ministarstvo kulture i medija; Ministarstvo turizma i sporta; Pucko otvoreno udiliste Ogulin; kreativni
P i dizajnerski studiji; lokalni umjetnici i udruge; obrazovne ustanove
SDG SDG 4 - Kvalitetno obrazovanje SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 11 — Odrzivi
poveznice gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, Interreg, Creative Europe, NPOO), Ministarstvo kulture i medija, gradski i

financiranja

Zupanijski proraduni, partnerstva javnog i privatnog sektora, sponzori i medunarodni kulturni
programi

Element Opis

lzaz0v Ogulinsko zelje i ogulinska masnica predstavljaju dva najprepoznatljivija tradicijska gastro simbola
grada, no njihova trzisna vidljivost i komercijalna valorizacija jo$ su uvijek nedovoljno razvijene.
Mjera potice sustavno brendiranje, promociju i komercijalizaciju autenti¢nih ogulinskih gastro
proizvoda kroz inovativne koncepte marketinga, edukacije, certificiranja i povezivanja s turistickom

Opis mjere ponudom. Cilj je pozicionirati ,Ogulinsko zelje” i ,Ogulinsku masnicu” kao gastronomske ikone
destinacije, snazno vezane uz brend ,Zaviaj bajke”, te ih udiniti sastavnim dijelom
kulturno-turistickog identiteta grada.
- Kreirati jedinstven vizualni identitet i brend pri¢u za ,Ogulinsko zelje” i ,Ogulinsku masnicu”
- Promovirati autenticnost i zastitu izvornosti te ukljuciti lokalne proizvodace u sustav kvalitete

Ciljevi - Povezati proizvode s gastro manifestacijama, festivalima i turistickim rutama
- Aktivno ukljuciti ugostitelje u promociju i koristenje certificiranih lokalnih proizvoda
- Razviti modernu promociju putem digitalnih kanala, medija i gastronomskih evenata

Klju¢ne . . . . . ; . .

. . - Izrada vizualnog identiteta i promotivne ambalaze za Ogulinsko zelje
aktivnosti
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Element

Opis

- Organizacija manifestacije ,Dani Ogulinskog zelja i masnice” uz kulinarske radionice i degustacije
- Uspostava oznake izvornosti, geografskog podrijetla i jamstvenog ziga (veé postoje¢a EU
registracija zelja 2015.)

- Edukacije lokalnih ugostitelja i kuhara o inovativnoj pripremi i prezentaciji tradicionalnih jela

- Promocija ,Ogulinskog zelja” i ,Ogulinske masnice” kroz gastro kampanje ,Okusi Zavicaja bajke” i
.Bajkovita trznica”

- Ukljucivanje skola, kulturnih udruga i OPG-ova u promociju i prodaju proizvoda kroz dogadanja

- Digitalna kampanja s videopri¢cama o proizvodacima i tradicionalnim receptima (,Price iz polja i
kuhinje”)

- Registriran brend i graficki identitet Ogulinskog zelja i Ogulinske masnice (do 2026.)
- Broj proizvodaca ukljucenih u sustav brendiranja i certificiranja
- Broj novih ugostitelja koji koriste lokalne proizvode u ponudi

Pok lji . L . ..
okazatel) - Broj posjetitelja gastro manifestacija
- Rast prepoznatljivosti proizvoda na Zupanijskoj i nacionalnoj razini
- Broj objava i digitalnih kampanja posvecenih lokalnim gastronomskim brendovima
- Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; Poljoprivredna zadruga Ogulin; Ministarstvo
Nositelj/ S . . - . . . .
artneri poljoprivrede; Ministarstvo turizma i sporta; LAG Frankopan; HGK; OPG-ovi i lokalni proizvodaci;
P ugostitelji i obrtnici; kulturne udruge; medijski partneri; kreativni studiji
SDG SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11 -
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 15 — Zivot na kopnu
Rok 2026. — 2029.
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, CAP, Interreg, Creative Europe), Ministarstvo poljoprivrede, Ministarstvo turizma

financiranja

i sporta, gradski i zupanijski proracuni, partnerstva s privatnim sektorom i gastronomskim
brendovima

Element

Opis

lzazov

Ogulin posjeduje iznimno vrijedne kulturne resurse od Frankopanskog kastela, Zavic¢ajnog muzeja i
Ivanine kuée bajke, do bogate nematerijalne bastine, tradicijskih obicaja i gastronomskih proizvoda.
Medutim, njihova turisticka valorizacija, interpretacija i povezivanje u cjelovite kulturne programe
nisu u potpunosti dosegnuli potencijal, osobito izvan glavne sezone. Potrebno je osigurati
suvremenu prezentaciju, interaktivne sadrzaje i digitalne alate kako bi se povedala atraktivnost i
dostupnost kulture posjetiteljima.

Opis mjere

Mjera potiCe sustavno jacanje kulturnih atrakcija Ogulina kroz modernizaciju interpretacijskih
tehnika, digitalnu prezentaciju i povezivanje institucija kulture u zajednicke programe. Kljucni
naglasak stavljen je na stvaranje ,dozivljajnog kulturnog lanca” koji povezuje bajke, povijest,
arhitekturu i obicaje. Implementacijom storytelling koncepata, VR tehnologije i javno—privatnog
partnerstva, Ogulin se pozicionira kao jedinstvena destinacija kulturnog i iskustvenog turizma s
aktivnim ukljucivanjem lokalne zajednice.
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Element

Opis

- Povecati broj posjetitelja kulturnih atrakcija Ogulina
- Uspostaviti inovativne i interaktivne interpretacijske sadrzaje na klju¢nim lokacijama

Ciljevi - Modernizirati muzejske, galerijske i edukativne prostore uz multimedijalnu opremu
- Razviti digitalnu platformu za kulturne ture i aplikaciju za mobilne korisnike
- Ojacati kulturni identitet kroz suradnju ustanova, manifestacija i lokalnih zajednica
- Uvodenje VR/AR iskustva u Frankopanski kastel i Ivaninu kucu bajke (,Ogulin kroz stoljeca”)
- Postavljanje interpretacijskih ploca i tableta u staroj jezgri i kod Zavicajnog muzeja
- Povezivanje kulturnih tocaka putem digitalne aplikacije ,Kulturna ruta Ogulina”
Kljucne - Organizacija festivala kulturne bastine i medunarodne razmjene umjetnika (,No¢ bajki i povijesti”)
aktivnosti - Uspostava radionica pripovijedanja lokalnih mitova i bajki u suradnji sa Skolama, OPG-ovima i
KUD-ovima
- Razvoj brenda kulturnih proizvoda ,Ogulinska pri¢a“’— suveniri, rukotvorine i gastro asortiman
lokalne bastine
- Ukupan broj posjetitelja kulturnih objekata i manifestacija
- Broj moderniziranih kulturnih institucija i punktova s digitalnim sadrzajem
Pokazatelji - Broj zajednickih interpretacijskih projekata Ogulina i Sire regije
- Broj kulturnih dogadanja izvan ljetne sezone (cilj: 15+ godisnje)
- Povedanje medijske vidljivosti Ogulina kao destinacije kulturnog turizma
- Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; Zavicajni muzej Ogulin; lvanina kuca bajke; Pucko
Nositelj/ Yo . - . . . . .
artneri otvoreno uciliste Ogulin; Ministarstvo kulture i medija; Ministarstvo turizma i sporta; Hrvatske
P turisticke zajednice; udruge gradana; KUD-ovi; lokalni poduzetnici i ugostitelji
SDG SDG 4 - Kvalitetno obrazovanje SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG 9 — Industrija,
poveznice inovacije i infrastruktura SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (Creative Europe, EFRR, Interreg, ESF+), nacionalni programi Ministarstva kulture i

financiranja

medija, gradski i Zupanijski proracuni, HTZ potpore, privatne inicijative i sponzorski modeli

Element Opis
Ogranicena infrastruktura, nedostatak interpretacijskih sadrzaja te nepostojanje sustava upravljanja
Izazov posjetiteljima i pracenja ekoloske osjetljivosti predstavljaju kljucne izazove razvoja uz ocuvanje
bioloske raznolikosti.
Aktivnosti ukljucuju izradu dokumenata upravljanja posjetiteljima, modernizaciju interpretacijskih
Opis mjere staza, postavljanje signalizacije i razvoj sigurnih sadrZaja za posjetitelje, u partnerstvu s
JU NaturaViva i stru¢njacima za speleologiju.
Ciljevi - Osigurati odrzivo koristenje prirodnih resursa i minimalizirati utjecaj turizma na okoli$
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Element

Opis

- Izraditi plan upravljanja posjetiteljima za podrucja pod zastitom i dokumente o ekoloskoj
osjetljivosti

- Povecati turisticku valorizaciju klju¢nih prirodnih atrakcija (Klek, Bulin ponor, Sabljaci, Zagorska
ped)

- Razviti interpretacijske i edukativne sadrzaje s ciljem podizanja svijesti o zastiti prirode

- Jacati suradnju izmedu dionika turizma, prirodoslovnih institucija i lokalne zajednice

- Izrada dokumenta ,Plan upravljanja posjetiteljima za Ogulin i Ogulinsko-plas¢ansko podrucje”

- Uspostava edukativnog centra o podzemlju Ogulina i interpretacijskih tocaka za krske fenomene
- Modernizacija interpretacijskih i sigurnosnih elemenata na lokacijama Klek, Bulin ponor i
Smitovo jezero

:E::\f:zs ’ - Ugradnja signalizacije, pjesackih i biciklistickih staza te edukacijskih ploca o dumskim i vodnim
ekosustavima
- Ukljucivanje speleologa, ekologa i Skola u aktivnosti pracenja i interpretacije prirodnih fenomena
- Provedba edukativne kampanje ,Upoznaj, stiti, uzivaj” o odgovornom boravku u prirodi i
biodiverzitetu Ogulina
- Broj izradenih i usvojenih planova upravljanja i studija osjetljivosti
- Broj obnovljenih i interpretiranih prirodnih lokaliteta
Pokazatelji - BFOJ. pos;etlt.gljg prlrodplh atrz.:]kcua uz kOﬂFI’.OhI'aUI ras’F
- Broj edukacija i radionica o bioraznolikosti i odrzivosti
- Broj institucija, skola i udruga uklju¢enih u projekte ocuvanja prirode
- Smanjenje pritiska i zabiljeZzenih negativnih utjecaja na ekosustave
- Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; Javna ustanova NATURAVIVA; Ministarstvo
Nositelj/ . .. . y ) ) ; . .
artneri gospodarstva i odrzivog razvoja; Hrvatske Sume; Hrvatske vode; speleoloske udruge; planinarska
P drustva; obrazovne ustanove i zavodi; ekoloske organizacije civilnog drustva; LAG Frankopan
SDG SDG 13 - Klimatska akcija SDG 14 — Zivot pod vodom SDG 15 - Zivot na kopnu SDG 11 — OdrZivi
poveznice gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
I7vori EU fondovi (LIFE, Interreg, EFRR, ESF+), Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, Fond za

financiranja

zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost, gradski i Zupanijski proracuni, medunarodni partneri i
privatni investitori u odrZivi turizam

Element Opis
Ogulin ima snazan edukativno-zabavni potencijal temeljen na Ivaninoj kuci bajke, Festivalu bajke i
prirodnim atrakcijama poput jezera Sabljaci, no ponuda izvan glavne sezone je ogranicena. Vecina
Izazov sadrzaja ovisi o vremenskim uvjetima, dok nedostaje cjelogodisnji, inovativan i integriran program

zabave za obitelji i Sire dobne skupine. Atrakcije nisu dovoljno povezane zajednickim marketingom,
a multifunkcionalni i zatvoreni prostori nisu optimalno iskoristeni.
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Element

Opis

Mjera poti¢e razvoj novih, inovativnih i multimedijalnih zabavnih sadrZaja te bolju povezanost
postojedih atrakcija (Ivanina kuéa bajke, Ruta bajke, Ljeto u Ogulinu, Sabljaci, Frankopanski kastel).

Opis mjere Cilj je stvoriti integriranu cjelogodisnju mrezu dozivljajnog turizma koja spaja edukaciju, rekreaciju,
kulturu i zabavu, nudedi posjetiteljima visednevni boravak i bogatiji program. Klju¢ni naglasak stavlja
se na digitalne inovacije, storytelling pristup i ukljucivanje lokalnih dionika u kreiranje sadrzaja.

- Povecati broj cjelogodisnjih zabavnih i multimedijalnih sadrzaja
- Povezati sve zabavne atrakcije (Ivanina kuca bajke, Ruta bajke, Sabljaci, Frankopanski kastel) u

Ciljevi turisticku ponudu

- Potaknuti razvoj interaktivnih programa za sve dobne skupine (djeca, obitelji, odrasli, seniori)

- Produziti sezonu posjeta Ogulinu stvaranjem obiteljskih i zimskih tematskih sadrzaja

- Ukljuciti lokalne poduzetnike, skole i udruge u osmisljavanje dogadanja i animaciju posjetitelja

- Adaptacija postojedih prostora (dvorane, galerije, muzejski prostori) u multifunkcionalne dvorane
za radionice, koncerte i izloZbe

- Prosirenje koncepta rute bajke uz dodatne interaktivne tocke i digitalne instalacije

Kijuéne - Orgv)a.nizagija [nan'i.festacija poput .Zimske bajke u Ogulinu” i ,Ljeto iz bajke” s multimedijalnim

aktivnosti sadrzajem i vecernjim programima
- Uvodenje multimedijalnih radionica i kazalista bajki u lvaninoj kuci bajke i partner institucijama
- Organizacija redovitih koncerata i predstava u Frankopanskom kastelu i na Jezeru Sabljaci
- Edukacije zaposlenika i volontera o animaciji posjetitelja, upravljanju zabavnim atrakcijama i
interpretacijskim tehnikama
- Broj novih interaktivnih programa uvedenih u destinacijsku ponudu
- Broj turisti¢kih proizvoda koji povezuju vise atrakcija

Pokazatelji - Broj cjelogodisnjih dogadanja i tematskih programa u interijerima
- Porast broja posjetitelja izvan glavne sezone
- Povedanje suradnje s lokalnim institucijama, udrugama i poduzetnicima

o Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; Ivanina kuca bajke; Zavicajni muzej Ogulin;

Nositelj / S y e . Lo . ; . .

partneri Frankopanskl kast.el; Pucko .ot.voreno UCI|I.Ste Ogulln; Udruga Ogulinski festival bajke; privatni sektor;
kreativne udruge i Skole; Ministarstvo turizma i sporta

SDG SDG 8 - Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG9 — Industrija, inovacije i infrastruktura SDG11 -

poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 17 — Partnerstvom do ciljeva

Rok 2026. — 2029., kontinuirano po fazama

provedbe

Izvori EU fondovi (EFRR, Interreg, ESF+, Creative Europe, NPOO), gradski i Zupanijski proracuni,

financiranja

Ministarstvo turizma i sporta, kulturne institucije, partnerstva i sponzori
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Element Opis
Ogulin posjeduje razvijenu sportsku infrastrukturu ukljucujuéi gradsku dvoranu, nogometne terene,
teniske i kuglacke objekte te sportsko-rekreacijska podrudja uz jezero Sabljaci i planine. Medutim,
lzaz0v dio objekata zahtijeva obnovu i prilagodbu suvremenim standardima, osobito u pogledu energetske
ucinkovitosti, digitalizacije i pristupacnosti osobama s invaliditetom. Zimski kapaciteti i
multifunkcionalni prostori su ograniceni, a komunikacija i vidljivost sportskih resursa ograniceni zbog
nedostatka digitalnih alata i promocije.
Cilj je stvoriti prepoznatljiv sportsko-rekreativni centar Ogulin koji kombinira profesionalni, amaterski
Opis mjere i turisticki segment sporta. Umrezavanjem klubova, skola i turistickog sektora stvara se temelj za
cjelogodisnji sportski turizam i aktivni odmor.
- Dovrsiti modernizaciju i energetsku obnovu Gradske sportske dvorane
- Razviti mrezu funkcionalnih sportskih terena i objekata dostupnih svim gradanima i posjetiteljima
Ciljevi - Uvesti digitalni sustav upravljanja i rezervacije termina za objekte
- Jacati sportsku ponudu usmjerenu mladima, Zenama i osobama s invaliditetom
- Povezati sportske sadrzaje s turistickom promocijom i outdoor dogadanjima
- Dovrsetak energetske obnove Gradske sportske dvorane uz instalaciju fotonaponskih panela i
pristupacnost OSI osobama
- Obnova nogometne infrastrukture — pomocni teren s umjetnom travom
Kliuéne - Modernizacija svlacionica, sanitarnih ¢vorova i opreme sportskih centara te revitalizacija
alitivnosti kvartovskih igralista
- Ugradnja digitalnog sustava najave i evidencije koristenja sportskih objekata
- Razvoj pristupacnih i inkluzivnih programa (parasport, rekreativni sadrzaji za stariju populaciju)
- Organizacija outdoor utrka, biciklistickih maratona i turnira u suradnji s TZ-om i udrugama
- Promocija Ogulina kao destinacije sportskog turizma s fokusom na jezero Sabljaci i Bjelolasicu
- Zavr$ena energetska obnova i certifikacija sportske dvorane do 2026.
- Broj obnovljenih sportskih objekata i igralista
Pokazatelji - Uspostevlvljen digitalni s.ustav uprayljanja rgzewacijamé
- Porast ¢lanova sportskih klubova i sportskih dogadanja
- Broj turistickih dogadanja povezanih sa sportom
- Broj korisnika s invaliditetom koji koriste infrastrukturu
Nositeli/ Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; NKOgulin; HGSS Ogulin; Hrvatski nogometni savez;
) Sportska zajednica Grada Ogulina; Ministarstvo turizma i sporta; Fond za zastitu okolisa i energetsku
partneri Y. . . . v .. L .
ucinkovitost; Zajednica sportova Karlovacke Zupanije; obrtnicke i gradevinske tvrtke; LAG Frankopan
SDG SDG3-Zdravlje i dobrobit SDG7-Pristupa¢na i Cista energija SDG9-Industrija, inovacije i
poveznice infrastruktura SDG 11-0Odrzivi gradovi i zajednice SDG 17 —Partnerstvom do ciljeva
Rok 2025. - 2029. kontinuirano
provedbe
Iz7vori Grad Ogulin, EU fondovi (NPOO, EFRR, Interreg, ESF+), Fond za zastitu okolisa i energetsku

financiranja

ucinkovitost, Ministarstvo turizma i sporta, gradski proracun, HNS i nacionalni sportski fondovi,
sponzorska partnerstva i lokalne inicijative.
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Element

Opis

Na podrucju grada Ogulina trenutno nije sluzbeno oznacena nijedna biciklisticka ni pjesacka ruta,
dok postoji samo sedam evidentiranih planinarskih staza. lako ogulinsko podrucje prirodno nudi

Izazov izuzetne uvjete za razvoj aktivnog i outdoor turizma, nedostatak sustavnog oznacavanja, odrzavanja
i promocije staza onemogucuje Siru dostupnost, sigurnost i prepoznatljivost ovog segmenta
ponude.

Opis mjere Mjera potice §ustavno oznaégvanje, .odriavanje i promociju biciklistickih, pjeSackih i planinarskih
staza te razvoj centralnog registra aktivnih ruta.

- Oznaditi i kategorizirati biciklisticke, pjeSacke i planinarske staze uz standardizirane oznake i karte
- |zraditi digitalni registar svih ruta s GPS koordinatama i informacijama o tezini, duljini i
S atrakcijama uz stazu

Ciljevi . . . y . N
- Osigurati redovito odrzavanje i aktualizaciju staza
- Povezati staze s projektima aktivnog turizma (Ogulin Trail, Ruta bajke, Sabljaci) i dogadanjima
- Promovirati staze kroz mobilne aplikacije, infokarte, internetske portale i turisticke materijale
- Oznacavanje i kategorizacija postojecih planinarskih, biciklisti¢kih i pjesackih offroad staza prema
nacionalnim standardima
- Izrada digitalne platforme i karte dostupne putem TZ-a i outdoor aplikacija (GPX, QR kodovi)

Kijuéne - Uspostava sustava periodi¢nog izvjestavanja planinarskih drustava o stanju staza i njihovom

. . odrzavanju

aktivnosti T . . o we . . y
- Postavljanje interpretacijskih sadrzaja o geoloskim, ekoloskim i kulturnim posebnostima duz staza
- Organizacija edukacija o sigurnom kretanju i koristenju prirodnih ruta te ukljucivanje skola i
lokalnih udruga
- Promocija staza kroz manifestacije poput ,OgulinTrail” i ,Bajkoviti outdoor vikendi”

- Broj oznacenih i kategoriziranih staza
- Ukupna duljina novih biciklistickih i planinarskih ruta
. - Broj digitalno dostupnih staza i interaktivnih karata

Pokazatelji . . . - . . . .

- Broj novih manifestacija i sportskih dogadanja vezanih uz outdoor turizam
- Porast broja posjetitelja outdoor zona
- Broj partnera ukljucenih u sustav odrzavanja staza

Nositelj/ Grad Ogulin.; Tur.istiéka za.jedr?ica gr.tad.av Ogulina; Planinarsko (?ruétvo KI.eI.<,' PD Zagreb.i Medyednica;

partneri Sportska zajednica Ogulin; cikloturisticke udruge; Hrvatske Sume; Ministarstvo turizma i sporta;
HGSS; LAG Frankopan; privatni i volonterski sektor

SDG SDG 3-Zdravlje i dobrobit SDG9-Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11-0drzivi gradovi i

poveznice zajednice SDG 13 —Klimatska akcija

Rok 2026. - 2029., kontinuirano po fazama

provedbe

Izvori EU fondovi (NPOO, EFRR, Interreg, ESF+), Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatske Sume, gradski i

financiranja

Zupanijski proracuni, sponzorstva outdoor brendova, lokalni volonterski programi
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Element

Opis

lako je Ogulin kroz projekte kulturnog, turistickog i interpretacijskog razvoja osvojio prestizna
priznanja, njihova promocija i integracija u komunikacijsku strategiju destinacije nije sustavno
iskoristena. Nagrade se rijetko koriste u marketinskim kampanjama, a medunarodni dosezi

zazov (primjerice nominacija za EMYA nagradu) nisu dovoljno ukljuéeni u brendiranje i storytelling grada.
Potrebno je aktualne i buduée nagrade pretvoriti u alate promocije, povjerenja i pozicioniranja
Ogulina kao uzorne male kulturno-turisticke destinacije.
Mjera promice sustavno koristenje svih nacionalnih i medunarodnih priznanja za turisticku promociju
Ogulina. Poseban naglasak stavljen je na projekt Ivanina kuca bajke, viSestruko nagraden za
L. inovativnost i kulturni doprinos (,Kreativni i inovativni turisticki proizvod”, EMYA2016., nagrada
Opis mjere .. . ) . . e N
Ziva2020., priznanje za storytelling2022.). Nagrade se koriste za jacanje imidza destinacije kroz
komunikaciju autenti¢nosti, kvalitete i kulturne izvrsnosti te povecanje privlacnosti projekta ,Zavicaj
bajke".
- Uspjesno pozicionirati Ogulin kao nacionalni brend kulturnog turizma
e - Kroz priznanja i nagrade ojacati reputaciju grada kao inovativnog i kreativhog centra
Ciljevi s .. . . N . .
- Kreirati digitalnu kronologiju uspjeha i komunikacijsku platformu nagradenih projekata
- Povedati broj prijava Ogulina i partner institucija na domace i europske natjecaje
- Izrada sekcije ,Nagrade i priznanja” na sluzbenim internetskim stranicama TZ-a
- Promocija nagrada kroz multimedijalne kampanje, tiskane brosure i medunarodni sajmove
sy - Ukljucivanje motiva ,nagradene destinacije bajke” u marketinski slogan i vizualni identitet TZ-a
Klju¢ne . . R . C 5. o
aktivnosti - Sudjelovanje u europskim i nacionalnim natjecajima (EMYA, Ziva, HTZ godiSnje nagrade)
- Razvijanje storytelling kampanje o radu osnivaca i djelatnika ,bajkovitih institucija”
- Povezivanje priznanja s destinacijskim certifikatima odrzivosti i kulturne interpretacije.
- Osmisliti lokalne nagrade da se nagraduju pojedinci iz Ogulina koji su najaktivniji i najuspjesniji
- Broj domacdih i medunarodnih nagrada promoviranih u javnim kampanjama
- Broj novih kandidatura Ogulina i partnerskih institucija godisnje
" - Broj medijskih objava u kojima se Ogulin navodi kao nagradena destinacija
Pokazatelji . . . L
- Broj kulturnih projekata prijavljenih na EU programe
- Porast percepcije Ogulina kao ,nagradene bajkovite destinacije” u anketama TZ-a
- Broj dodijeljenih nagrada TZ-a i Grada pojedincima na godisnjim nagradama
- Turisticka zajednica grada Ogulina; Ivanina kuéa bajke; Grad Ogulin; Hrvatska turisti¢ka zajednica;
Nositelj/ . . . . : . . .
artneri Hrvatsko muzejsko drustvo; Ministarstvo turizma i sporta; Ministarstvo kulture i medija; Forum
P slavenskih kultura; kreativne agencije i medijski partneri
SDG SDG8-Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG9-Industrija, inovacije i infrastruktura SDG11-
poveznice Odrzivi gradovi i zajednice SDG 17 —Partnerstvom do ciljeva
Rok 2026. — 2029. svake godine
provedbe
Izvori Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica; Ministarstvo turizma i sporta; EU fondovi (Creative Europe, ESF+,

financiranja

Interreq); sponzorske kampanje; suradnje s kulturnim institucijama i udrugama
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Element

Opis

Ogulin ima prepoznatljivu i bogatu manifestacijsku scenu, ali eventi se uglavnom koncentriraju na
glavnu sezonu i gradski centar, dok nedostaju sustavna mjerenja posjecenosti, infrastrukturna

Izazov podrska i koordinacija medu organizatorima. Mnogi programi, poput Festivala bajke i Ljeta u
Ogulinu, imaju snazan identitet, no njihova komunikacija, evaluacija i sinergija s turizmom jo$ nisu
potpuno optimizirane.

Mjera osigurava strateski razvoj manifestacijskog turizma kroz planiranje, koordinaciju, digitalizaciju
i evaluaciju dogadanja. Cilj je povecati kvalitetu, odrzivost i medunarodnu vidljivost ogulinskih

Opis mjere festivala i manifestacija. Programi ¢e biti povezani zajednickim kalendarom, komunikacijskom
platformom i standardima organizacije kako bi se smanjila sezonalnost i optimiziralo iskustvo
posjetitelja.

- Uspostaviti jedinstveni godisnji kalendar dogadanja za destinaciju Ogulin
- Povecati broj posjetitelja i produziti boravak kroz tematske i izvansezonske sadrzaje

Ciljevi - Uvesti sustav prac¢enja ekonomskih i ekoloskih ucinaka dogadanja

- Osigurati bolju prostornu distribuciju dogadanja (decentralizacija centara aktivnosti)

- Ojacati medunarodni doseg i partnerske suradnje u manifestacijama

- Uspostava destinacijskog kalendara manifestacija povezanog s glavnim kulturnim brendom
.Zavicaj bajke”

- Digitalizacija sustava najave, prijava i rezervacija dogadanja (integracija s TZ-ovom platformom)

Kljuéne - Izrada metodologije za pracenje posjecenosti, potrodnje i zadovoljstva posjetitelja

aktivnosti - Promocija i medijsko umrezavanje manifestacija poput ,Ljeta u Ogulinu” i ,Adventa u Ogulinu”

- Povezivanje sportskih, kulturnih i gastro manifestacija u zajednicke tematske cikluse
- Jacanje profesionalizacije — radionice o event menadZmentu, sigurnosti i odrzivosti dogadanja
- Aktivno ukljucivanje lokalnih udruga, skola, umjetnika i OPG-ova u realizaciju dogadanja
- Broj organiziranih dogadanja godisnje
- Uspostavljena metodologija praéenja ucinaka dogadanja i ekoloskog otiska
Pokazatelji - Porgst broja pOSJgtlteUa dogadanj.a o )
- Broj medunarodnih partnerstava i promotivnih suradnji
- Broj lokalnih izvodaca i proizvodaca ukljucenih u programe
- Zadovoljstvo posjetitelja i lokalne zajednice
Nositeli/ Turisticka zajednica grada Ogulina; Grad Ogulin; Zavi¢ajni muzej; Ivanina kuéa bajke; Hrvatske
) turisticke zajednice; Ministarstvo turizma i sporta; Hrvatski sabor kulture; Pucko otvoreno udiliste;

partneri . . Lo . .
lokalne udruge i OPG-ovi; medijski partneri i sponzori

SDG SDG8-Dostojanstven rad i gospodarski rast SDG11-0Odrzivi gradovi i zajednice SDG12-

poveznice Odgovorna potrosnja i proizvodnja SDG 17 —Partnerstvom do ciljeva

Rok -

° 2026. - 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Izvori EU fondovi (ESF+, EFRR, Creative Europe, Interreg), gradski i Zupanijski proracuni, nacionalni

financiranja

fondovi za kulturu i turizam, sponzorstva i javno-privatna partnerstva.
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Element

Opis

lzazov

Unato¢ rastu dostupnosti interneta, Ogulin ima ograni¢enu pokrivenost brzim optickim mrezama —
vecina korisnika koristi brzine ispod30Mbit/s, a samo srediste grada ima mreze do 100 Mbit/s.
Nedostatak digitalnih edukacija, sustava pametnih usluga i integriranih online platformi usporavaju
razvoj destinacije kao pametnog i odrzivog grada. Potrebno je osigurati bolju povezanost, digitalno
uklju¢ivanje gradana i razvoj IT rjeSenja koja podrzavaju turizam, javne usluge i energetsku
ucinkovitost.

Opis mjere

Mjera potice razvoj i modernizaciju digitalne infrastrukture te implementaciju pametnih rjesenja kroz
projekte Sirokopojasnog interneta, besplatnih Wi-Fi tocaka i inicijative Smart City. Kroz ulaganja
financirana iz NPOO-a i fondovaEU unaprijedit ¢e se pristup optickoj i mobilnoj mrezi, otvoriti
edukacijski programi digitalne pismenosti te razviti platforme za e-upravu, pametne senzore i
aplikacije za gradane i turiste. Ogulin se modelira kao digitalno dostupna i povezana zajednica.

Ciljevi

- Povedati dostupnost Sirokopojasnog interneta na 100 % urbanog podruéja Ogulina
- Modernizirati gradske javne povrsine kroz WiFi4EU mrezu i pametne uredaje

- Razviti Smart City sustave (upravljanje prometom, zrakom, bukom, energijom)

- Osigurati digitalnu pismenost gradana kroz radionice i projekte EU-a

- Ukljuciti digitalna rjeSenja u razvoj turizma, upravljanje dogadanjima i energetiku

Kljuéne
aktivnosti

- Provedba projekta Sirokopojasnog interneta za Ogulin, Josipdol, Plaski i Tounj, sufinanciranog iz
drzavnog i EU programa

- Sirenje WiFi4EU mreze na turisticke zone i objekte javne namjene (parkovi, trgovi, turistiki
infocentri)

- Implementacija Smart City projekta (digitalna interaktivna sucelja, pracenje kvalitete zraka i buke,
videonadzor okolisa)

Pokazatelji

- Pokrivenost urbanog podrudja internetom > 100 Mbit/s (cilj > 95 % do 2027.)
- Broj WiFi4EU lokacija na podru¢ju grada

- Broj implementiranih Smart City sustava i mobilnih alata

- Broj edukacijskih radionica i gradana ukljucenih u digitalne programe

- Porast zadovoljstva gradana dostupnoséu i brzinom digitalnih usluge

- Broj turisti¢kih i energetskih servisa koji koriste nove digitalne platforme

Nositelj /
partneri

Grad Ogulin; Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture; Ministarstvo regionalnog razvoja i
fondovaEU-a; Fond za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost; Hrvatska regulatorna
agencija (HAKOM); HT, A1 Hrvatska, Telemach; GT-net; LAG Frankopan; Karlovacka Zupanija; tehnicke
Skole i informaticki hubovi

SDG
poveznice

SDG9-Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11-0drzivi gradovi i zajednice SDG 16—Jake
institucije SDG 17 —Partnerstvom do ciljeva

Rok
provedbe

2026. - 2029., kontinuirano po fazama

lzvori
financiranja

EU fondovi (NPOO, EFRR, Digital Europe, Interreg), drzavni proracun, gradski proracun,
telekomunikacijski operatori, partnerstva s IT tvrtkama i fondovima za digitalnu tranziciju
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Element

Opis

Nazi o s . . A— .
mj:: Jacanje zdravstvene i opée sigurnosti u destinaciji Ogulin
Ogulin raspolaze razvijenim sustavom zdravstvene zastite i operativnih sluzbi (civilna zastita,
vatrogasci, HGSS), no postoji potreba za daljnjom modernizacijom infrastrukture, vecom
Izazov uklju¢enoséu zdravstvenog sektora u turisticke aktivnosti i boljim pra¢enjem sigurnosti na turistickim
lokacijama. Na podrucju Sabljaka i Kleka nedostaju trajne tocke prve pomodi i stalni nadzor, dok se
sustav javnog informiranja i edukacije o sigurnom boravku u destinaciji moZe dodatno unaprijediti.
Mjera osigurava sustavni razvoj i unapredenje zdravstvene, tehnicke i preventivne sigurnosti turista i
Opis miere stanovnika Ogulina kroz bolju koordinaciju svih nadleznih sluzbi, integraciju digitalnog sustava
pism) uzbunjivanja, jacanje medicinske i hitne infrastrukture te razvoj edukacijskih programa i oznaka
sigurnosti.
Cilievi - Ojacati infrastrukturu zdravstvene i civilne zastite na svim klju¢nim turistickim lokacijama
/ - Promicati edukaciju lokalne zajednice, volontera i organizatora dogadanja o kriznom djelovanju
- Uvodenje integriranog digitalnog sustava obavjestavanja za turiste (smartalert aplikacija, web i
radio obavijesti)
Kliuéne - Odrzavanje zajednickih vjezbi civilne zastite, HGSS-a, vatrogasaca i hitne pomodi
alitivnosti - Suradnja sa zdravstvenim ustanovama, Skolama i Crvenim krizem na programima prevencije i
pruzanja prve pomodi
- Uspostava sustava pracenja zdravstvenog statusa turista u suradnji s Domom zdravlja i bolnicom
Ogulin
Pokazatelji - Povecanje zadovoljstva sigurno$cu destinacije u anketama TZ-a
I Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednicagrada Ogulina; Dom zdravljaOgulin; Zupanijska bolnica Karlovac;
Nositelj/ . . L - . - . . -
artneri Civilnazastita; VatrogasnazajednicaOgulin; HGSSOgulin; PolicijskapostajaOgulin; Crvenikriz;
P Ministarstvo turizmaisporta; Ministarstvo zdravstva; Hrvatske vode; Hrvatske Sume; LAG Frankopan
SDG SDG 3-Zdravljeidobrobit SDG9-Industrija, inovacijeiinfrastruktura SDG11-
poveznice Odrzivigradoviizajednice SDG 16—Mir, pravdaisnazneinstitucije
Rok
° 2026. - 2029.
provedbe
Izvori

financiranja

gradskiizupanijski proracuni, donacijeisponzorstva sigurnosnihinstitucija, fondovi za civilnu zastitu.

Element

Opis

lzazov

lako Ogulin ima povezanost autocestom A1, Zeljeznicom Zagreb - Rijeka i glavnim Zupanijskim
cestama, cestovna mrezZa i gradske prometnice zahtijevaju redovitu obnovu, bolju signalizaciju i
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Element

Opis

odrzavanje. Parkiralista i pjeSacka infrastruktura nedovoljno su prilagodeni odrzivom turizmu, a
sustavi za digitalno upravljanje prometom, parkiranjem i javnim prijevozom jos ne postoje. Poseban
izazov predstavlja ograni¢ena povezanost shuttle i autobusnih linija prema turistickim atrakcijama te
potreba za ekoloski prihvatljivim rjeSenjima prometa u zoni centra i jezera Sabljaci.

Mjera se fokusira na modernizaciju, sigurnost i odrzivost prometne mreze Ogulina kroz obnovu cesta,
razvoj digitalnih sustava upravljanja prometom i poticanje javnog i ekoloskog prijevoza. Planirana je

Opis mjere izgradnja obilaznice D42, rekonstrukcija klju¢nih ulica te implementacija smart rjeSenja za prometne
tokove i parkiralista. Cilj je povecati sigurnost, smanjiti onecis¢enje i omoguditi jednostavan pristup
svim dijelovima grada i okolnim atrakcijama.

- Poboljsati cestovnu i pjesacku infrastrukturu, uz prioritet na zonama Sabljaka, centra i turistickih
atrakcija

Cilievi - Uspostaviti digitalni sustav upravljanja prometom i parkiranjem

! - Jacati zelenu mobilnost, biciklisticke i pjeSacke rute te e-infrastrukturu
- Povezati javni i turisti¢ki prijevoz kroz integrirani koncept odrzivog prometa
- Smanjiti prometna zagusenja i poboljsati sigurnost svih sudionika u prometu
- Izgradnja i dovrsetak cestovnog prstena i obilaznice D42, koja ¢e izmjestiti teretni promet iz
Kliuéne centra i rasteretiti kljucne gradske prometnice
- . - Uredenje i oznacavanje novih parkiralisnih prostora, uvodenje punionica za elektri¢na vozila
aktivnosti . ..
(planirano 2-3 nove lokacije)
- Organizacija shuttle linija i mini bus sustava za Sabljake, Klek i lvaninu kuéu bajke (posebno ljeti)
- Duljina obnovljenih i rekonstruiranih prometnica
- Broj novih parkiralidnih mjesta

Pokazatelji - Broj punionica za e-vozila
- Smanjenje emisija CO, i broja prometnih guzvi
-Zadovoljstvo gostiju i stanovnika prometnim i parkirnim rjeSenjima

Nositelj / Grad Ogulin; Hrvatske ceste; Karlovackazupanija; HZ Infrastruktura; Ministarstvo mora, prometa i

J. infrastrukture; Ministarstvoturizma i sporta; TZOgulin; Upravniodjelza komunalne djelatnosti;

partneri ,
komunalno poduzece; Hrvatske vode; LAG Frankopan

SDG SDG9-Industrija, inovacije i infrastruktura SDG 11-0drzivi gradovi i zajednice SDG 13-

poveznice Klimatska akcija SDG 17 —Partnerstvom dociljeva

Rok -

° 2026. — 2029., kontinuirano po fazama
provedbe
Iz7vori EU fondovi (EFRR, Interreg, NPOO, CEF — Connecting Europe Facility), drzavni proracun,

financiranja

gradski proracun, Hrvatske ceste, HZ Infrastruktura, javno-privatna partnerstva i programi
zelene mobilnosti
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Element

Opis

Ogulin ostvaruje znacajan napredak u digitalizaciji javne uprave, prometa i komunalnih sustava, no

Izazov nedostaje cjelovita integracija u jedinstveni Smart City ekosustav. Sluzbene e-usluge su ograniéene,
a ruralna naselja imaju manju digitalnu dostupnost.
Mijera poti¢e razvoj pametnog i povezanog GradaOgulina kroz implementaciju digitalne
Opis miere infrastrukture, razvoj pametnih aplikacija i povecanje digitalne pismenosti gradana. Cilj je
pis M) pozicionirati Ogulin kao ,pametni grad odrzivog razvoja” temeljen na inovacijama i pristupacnim
digitalnim rjeSenjima za gradane i turiste.
- Digitalizirati gradske i turisti¢ke usluge
- Implementirati centralizirani Smart City sustav za promet, komunalne usluge i upravljanje javnim
Cilievi povrsinama
! - Razviti turisticku digitalnu platformu (rezervacije, virtualne ture, digitalni vodici)
- Povecati digitalne kompetencije gradana kroz sustavne edukacije
- Osigurati opticku pokrivenost i digitalnu inkluziju ruralnih podruéja
- Uspostava Smart City sredista i platforme za analitiku prometa, potrosnje energije i digitalni
Kliuéne nadzor javnih usluge
. . . - Razvoj digitalne turisticke platforme ,Visit Ogulin“(virtualne ture, interaktivne karte, e-rezervacije,
aktivnosti . .
QR-kodovi na atrakcijama)
- Implementacija senzora i pametnih rjeSenja u javnu rasvjetu, okolis i prometne sustave
- Broj implementiranih Smart City sustava
Pokazatelji - Broj gdukacijskihvradionicavi polaznika digitalnih edukacija
- Pokrivenost optickom mrezom
- Povecanje online reputacije i digitalne vidljivosti destinacije
Grad Ogulin; Ministarstvo mora, prometaiinfrastrukture;
Nositelj/ Ministarstvo regionalnog razvojaifondova EU; Hrvatska agencijaza digitalizaciju;
artne:i Fond za zastitu okolisai energetsku ucinkovitost;
P Hrvatski telekom; A1 Hrvatska; Telemach; Turisti¢ka zajednica Ogulin; LAG Frankopan; tehnicke Skoleis
tartup centri
SDG SDG9-Industrija, inovacijeiinfrastruktura SDG 11-0drzivigradoviizajednice SDG 16—
poveznice Jakeinstitucije SDG 17 —Partnerstvom dociljeva
Rok
° 2026. - 2029.
provedbe
Izvori EU fondovi (EFRR, Digital Europe, NPOO, Interreg), nacionalni programidigitalne transformacije,

financiranja

gradskiproracun, partnerstva s telekom operatorimaiIT tvrtkama.
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Element

Opis

lzazov

Ogulin provodi znacajne projekte za dostupnost i podrsku osobama s invaliditetom, no
jos uvijek nedostaju integrirana Strategija pristupacnosti i sustavno praéenje napretka.
Infrastrukturni zahvati i obrazovni programi napreduju, ali je potrebno dodatno ojacati
koordinaciju medu ustanovama, pratiti standarde univerzalnog dizajna u svim novim
projektima te u potpunosti digitalno mapirati dostupnost prostora i usluga.

Opis mjere

Mjera jaca inkluzivnost destinacije kroz strategiju pristupaénosti, kontinuirano ulaganje
u fizicku i digitalnu dostupnost prostora, edukaciju i partnerstvo s udrugama osoba s
invaliditetom. Ukljucuje implementaciju univerzalnog dizajna u nove projekte, digitalnu
mapu pristupacnosti, zapoSljavanje strucnjaka za inkluziju te proSirenje kapaciteta
socijalnih programa.

Ciljevi

- |zraditi i provesti Akcijski plan pristupacnosti Grada Ogulina

- Digitalno mapirati sve javne prostore, kulturne ustanove i turisti¢ke atrakcije prema
kriterijima pristupacnosti

- Uspostaviti sustav stalne suradnje s udrugama i institucijama koje pruzaju podrsku
osobama s invaliditetom

- Osigurati zaposljavanje i kontinuiranu edukaciju struc¢njaka za inkluziju u javnim
sluzbama

Klju¢ne aktivnosti

- Izrada Strategije pristupacnosti u skladu s Nacionalnim planom izjednacdavanja
mogucnosti osoba s invaliditetom
- Nastavak projekata ,ZazelizaOgulin” i ,Podrska osobamasinvaliditetom bez granica”

Pokazatelji - Donesena i provedena Strategija pristupacnosti
Grad Ogulin; Turisticka zajednica Ogulin; Upravni odjel za drustvene djelatnosti; Centar za
Nositelj/partneri socijalnu skrb Ogulin; Udruga slijepih Ogulin; Gradsko drustvo Crvenog kriza;

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obiteljiisocijalne politike; LAG Frankopan; Udruga
OSIT Hrvatska; Javna ustanova Dom zdravlja Ogulin; lokalne Skole ipoduzetnici

SDG poveznice

SDG 3-Zdravljeidobrobit SDG 10—Smanjenje nejednakosti SDG 11—
Odrzivigradoviizajednice SDG 17— Partnerstvom dociljeva

Rok provedbe

2026. — 2029., kontinuirano po fazama

Izvori financiranja

EU fondovi (ESF+, Interreg, EFRR, NPOO), Ministarstvo rada i socijalne politike, Drzavniure
d zarevitalizaciju lokalnih zajednica, gradskii Zupanijski proracuni, donacije, sponzorstva, p
artnerstva s civilnim organizacijama

Element

Opis

lzazov

Ogulin je prirodno orijentiran prema djeci zahvaljujuéi brendu ,Zavicaj bajke”, no
trenutno ne postoji sustavna strategija prilagodbe prostora, sadrzaja i usluga
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Element

Opis

prema medunarodnim standardima Child Friendly Destination. Potrebno je
uskladiti fizicku, edukativnu, digitalnu i sigurnosnu infrastrukturu te osigurati
aktivno ukljucivanje djece i obitelji u stvaranje i oblikovanje turisti¢kih proizvoda.

Opis mjere

Mjera utemeljena na UNICEF-ovim nacelima Child Friendly Cities & Communities
uspostavlja standarde i certifikacijski okvir. Cilj je razviti destinaciju koja djeci i
obiteljima osigurava siguran, edukativan, dostupan i inspirativan boravak
integracijom kulturnih, rekreativnih i digitalnih sadrzaja. Ogulin postaje referentni
primjer za child-safe i family-oriented pristup turizmu u Hrvatskoj.

Ciljevi

- Uspostaviti standarde i certifikaciju Child Friendly Destination Ogulin

- Ukljuciti misljenje djece u planiranju i evaluaciji turistickih sadrzaja

- Prilagoditi javne prostore, igralista, kulturne i sportske objekte potrebama
djece

- Osigurati edukaciju turistickih djelatnika, vodica i ugostitelja o radu s djecom
- Povedati sigurnost, higijenske i zdravstvene uvjete u prostorima koje djeca
koriste

Klju¢ne aktivnosti

- Izrada Strategije ,Ogulin—Grad djeceibajki” u skladu s nacelima UNICEF-a i
Child Friendly Cities Initiative

- Edukacija turistickih djelatnika o djecjoj animaciji, pristupu i komunikaciji
(vodi¢i, animatori, ugostitelji)

- Uredenje i digitalizacija djecjih sadrzaja: interaktivna igraliSta, multimedijske
rute, djecje zone u muzejima i atrakcijama

- Implementacija standarda sigurnosti, higijene i pristupa u smjestaju i
ugostiteljstvu (child-safe amenities)

- Donesen i proveden akcijskiplan

Pokazatelji - Objekti s certifikatom Child Friendly Destination
- Visokarazina zadovoljstva djecei obitelji
Grad Ogulin; Turisticka zajednica grada Ogulina; UNICEF Hrvatska;
o . Ministarstvo turizmaisporta; Ministarstvo rada, obiteljiisocijalne politike;
Nositelj/partneri

Ivanina kuca bajke; Zavicajni muzej Ogulin; obrazovne ustanove; udruge roditeljai
djece; HGK; Udruga obiteljskog smjestaja; privatni sektor

SDG poveznice

SDG 3-Zdravljeidobrobit SDG 4 -Kvalitetno obrazovanje SDG 10—
Smanjenje nejednakosti SDG 11-0drzivi gradoviizajednice SDG 17—
Partnerstvomdociljeva

Rok provedbe

2026. - 2029.

Izvori financiranja

EU fondovi (ESF+, Interreg, CREATIVE EUROPE, NPOO),

Ministarstvo turizmaisporta,

UNICEF, nacionalnifondovi za socijalnu inkluziju, gradskiizupanijski proracun, part
nerstva s privatnim sektorom i CSR programima
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Element

Opis

lzazov

Ogulin posjeduje Siroku infrastrukturu smjestaja, gastronomije, kulture i sporta, ali
sustav destinacijskog upravljanja i umrezenosti izmedu dionika jo$ je nedovoljno
razvijen.

Opis mjere

Mjera ima za cilj stvoriti u¢inkovit, povezan i dobro upravljan destinacijski sustav
koji integrira sve pruzatelje usluga, infrastrukturne kapacitete i javne ustanove.

Ciljevi

- Povedati razinu koordinacije medu dionicima destinacije kroz formaliziranu
DMO strukturu

- Unaprijediti kvalitetu i kategorizaciju smjestaja, ugostiteljstva i dodatnih usluga
- Jacati promociju autenti¢nih OPG-ovai ruralnih proizvoda kroz maloprodaju i
ugostiteljstvo

- Digitalno povezati i centralizirati informacije o svim uslugama i dogadanjima

Klju¢ne aktivnosti

- Turisit¢ka zajednica operativno preuzima zadaée kao DMO (Destination
management organizacija)

- Izrada platforme za upravljanje destinacijom (interaktivna karta, kalendar
dogadanja, ponuda smjestaja, agencija, vodi¢a i ugostitelja)

- Podrska razvoju novih objekata smjestaja (hostel, boutique hotel, wellness-centar).
- Organizacija zajednickih edukacija za privatni i javni sektor (ugostitelji,
iznajmljivadi, vodici)

- Povezivanje kulturno-sportskih sadrzaja i ugostiteljskih ponuda u zajednicke
promotivne pakete

- Standardizacija u destinaciji, koordinirani pristup i komunikacija na svim nivoima
operativnog sustava

Pokazatelji

- Formirana i operativna DMO struktura

- Uspostavljena digitalna destinacijska platforma (do 2027.)

- Broj certificiranih poslovnih subjekata s destinacijskim oznakama kvalitete
- Porast udjela viSekategoriziranih i odrzivih smjestaja

- Povecanje zadovoljstva posjetitelja dostupnoscu i kvalitetom usluge

Nositelj/partneri

Grad Ogulin;

Turisti¢ka zajednica grada Ogulina; Karlovacka Zzupanija; Ministarstvo turizmaisporta;
Hrvatska turisticka zajednica; HGK; DMO Karlovacke Zupanije; OPG-

oviilokalni poduzetnici; LAG Frankopan; kulturne i sportske ustanove; udruge obrtnick
ogsektora

SDG poveznice

SDG8-Dostojanstvenradigospodarskirast SDG9—
Industrija, inovacijeiinfrastruktura SDG 11-0Odrzivi gradoviizajednice SDG17 -
Partnerstvom dociljeva

Rok provedbe

2026. - 2029., kontinuirano po fazama

Izvori financiranja

EU fondovi (EFRR, ESF+, Interreg, NPOO), Ministarstvo turizmai sporta, HTZ, gradskiiz
upanijski proracuni, DMO projekti, privatne investicije, partnerstvas OPG-ovima, CSRt
vrtkamaiudrugama

205




Element

Opis

lzazov

Ljudski potencijali predstavljaju klju¢nu komponentu razvoja odrzivog i kvalitetnog
turizma. U Ogulinu je do sada organiziran vrlo ograni¢en broj edukacija — dvije u
posljednje tri godine, $to nije dovoljno za stvaranje strucne i konkurentne baze kadrova.
Nedostatak stalnih programa edukacije i mentorstva, ograniceni budzeti TZ-a te mali
broj certificiranih vodi¢a i strunjaka za kulturnu interpretaciju usporavaju
profesionalizaciju sektora.

Opis mjere

Mjera ima za cilj sustavni razvoj znanja, vjestina i profesionalnih kompetencija svih
dionika u turizmu, od lokalnih vodica i iznajmljivaca do OPG-ova, poduzetnika i javnih
institucija. Program se temelji na nacelima cjelozivotnog ucenja, partnerstvu javnog i
privatnog sektora te razmjeni znanja na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini.
Osmisljava se modularni sustav edukacija za interpretaciju bastine, digitalni marketing,
odrzivost, komunikaciju i inovacije u turizmu.

Ciljevi

- Povecati broj edukacija i radionica za turisticke dionike (minimalno 5 godisnje)

- Uspostaviti Centar za cjeloZivotno obrazovanje u turizmu u suradnji sa SSOgulin

i partnerskim institucijama

- Povezati OPG-ove, male poduzetnike i ugostitelje u zajednicke programe razvoja
autenticne ponude.

- Omoguditi sudjelovanje lokalnih dionika u nacionalnim i EU projektima edukacija i
razmjene

- Osigurati programe mentorstva, stipendiranja i samozaposljavanja mladih u turizmu

Klju¢ne aktivnosti

- Organizacija kontinuiranih edukacija TZ-a i Grada Ogulina u suradnji s partnerima
(HTZ, TZKarlovacke Zupanije, Ministarstvo turizma).

- Broj provedenih radionica i polaznika godisnje
- Broj certificiranih vodica, interpretera istrucnjakazaturizam

Pokazatelji - Broj dionika uklju¢enih u mentorstvo irazmjenuznanja
- Porast sudjelovanja Zena i mladih u sektoru turizma
- Broj stipendiranih ucenika/studentica zaturistickazanimanja
Turisticka zajednica Grada Ogulina; Grad Ogulin; TZ Karlovacke zupanije; Hrvatska turistick
o . azajednica; Ministarstvo turizmaisporta; Ministarstvo radaisocijalnog sustava; Gimnazija
Nositelj/partneri

i strukovna Skola Bernardina Frankopana; Obrtnicka i tehnic¢ka Skola Ogulin;
obrtnicke komore; HZZ; LAG Frankopan; kulturne institucije; privatni sektor

SDG poveznice

SDG4-Kvalitetno obrazovanje SDG 8 —Dostojanstvenradigospodarskirast SDG9—
Industrija, inovacijeiinfrastruktura SDG 17 —Partnerstvom dociljeva

Rok provedbe

2026. - 2029.

Izvori financiranja

EU fondovi (ESF+, Interreg, Erasmus+, NPOO), Ministarstvo turizmaisporta, HTZ, Grad Og
ulin, Zupanijski proracuni, privatni sektor, sponzorstva, CSR programi tvrtki
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Element

Opis

Ugostiteljski sektor Ogulina obiluje autenti¢nim tradicijskim jelima i lokalnim namirnicama (ogulinsko
zelje, masnica, sir, med), ali nedostaje zajedni¢ka gastronomska strategija, standard kvalitete i

Izazov kontinuirane edukacije za ugostitelje. Vecina restorana nije tematski povezana s brendom ,Zavicaj
bajke” te rijetko koristi lokalne proizvode u interpretaciji menija. Potrebna su ulaganja u edukaciju
osoblja, promociju, uredenje interijera i razvoj ponude za obitelji i djecu.

Mjera potice kontinuiranu edukaciju ugostitelja i stvaranje prepoznatljivog gastrobrenda ,Bajkoviti
okusi Ogulina” koji spaja lokalne tradicijske recepte i modernu interpretaciju jela. Naglasak je na

Opis mjere | koristenju lokalnih namirnica, pripovijedanju kroz gastronomiju (,jela s pricom”), tematskom uredenju
interijera i profesionalnoj usluzi. Edukacije obuhvaéaju stru¢na predavanja o kulinarstvu, marketingu,
kreativnom serviranju, komunikaciji s gostima i standardima odrzivosti.

- Potaknuti kvalitetu ugostiteljske ponude kroz certificiranje objekata s oznakom ,Bajkoviti okusi”
- Povezati ugostitelje s OPG-ovima i lokalnim proizvodacima

Ciljevi - Organizirati edukacije za ugostitelje
- Uvesti elemente djecje i obiteljske ponude (mini porcije, bajkoviti meniji, djecje radionice)

- Potaknuti ulaganja u interijere i eksterijere kao dijelove destinacijskog dozivljaja
- Organizacija gastronomskih radionica i edukacija za ugostitelje

Klju¢ne - Razvoj i promocija oznake kvalitete ,Bajkoviti okusi Ogulina”

aktivnosti - Uvodenje tematskih ,bajkovitih jelovnika”

- Suradnja s OPG-ovima i proizvodacima (zelje, masnica, sir, med, liker od borovnice)
- Broj ugostitelja ukljucenih u edukaciju
Pokazatelii | - Broj restorana certificiranih oznakom ,Bajkoviti okusi Ogulina”
! - Broj ugostiteljskih prostora s tematskim interijerom
- Porast zadovoljstva gostiju i ponovnog posjeta

Nositeli/ Turisticka zajednica Grada Ogulina; Grad Ogulin; Hrvatska turisticka zajednica; Ministarstvo turizmaispor

artnerJi ta; Udruzenje ugostitelja; Pucko otvoreno uciliste Ogulin; Srednja Skola Ogulin —

P smjerturizamiugostiteljstvo; OPG-oviilokalni proizvodadi; kreativni studijii kulturne udruge.
SDG4-Kvalitetno obrazovanje SDG 8 —-Dostojanstvenradigospodarskirast SDG9—

SDG . . P :

. Industrija, inovacijeiinfrastruktura SDG 12 —-Odgovorna potrosnjai proizvodnja SDG 11—

poveznice ‘. . S
Odrzivigradoviizajednice

Rok 2026. - 2029.

provedbe

Izvori EU fondovi (ESF+, Interreg, NPOO, Creative Europe), Ministarstvo turizmai sporta, HGK, HOK, TZ Karlovac

financiranja

ke Zupanije, gradski proracun, partnerstva s OPG-ovimai ugostiteljskim udrugama.
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Element

Opis

lzazov

Turisticka zajednica Ogulina ima znacajnu aktivnost u promociji dogadanja, ali digitalna
prisutnost, pracenje ucinkovitosti i profesionalna integracija kanala i partnera jos uvijek
su ograniceni. Nedostaje web-analitika, diversifikacija digitalnih kanala (Instagram,
YouTube, TikTok), strateski PR pristup i sustavna komunikacija kroz newslettere i CRM.
Potreban je modernizirani model destinacijske komunikacije koji povezuje dogadanja,
sadrzaje i brend ,Zavicaj bajke".

Opis mjere

Mjera uspostavlja profesionalnu, integriranu komunikaciju destinacije Ogulin kroz
kombinaciju online i offline aktivnosti, modernizaciju internetske stranice, digitalni
marketing i snazniji PR i event management.

Ciljevi

- Povedati vidljivost destinacije na nacionalnoj i medunarodnoj razini

- Profesionalizirati komunikacijski sustav TZ-a (analitika, CRM, Al alati)

- Osigurati prisutnost Ogulina na svim klju¢nim digitalnim medijima

- Uspostaviti partnerstva s medijima, influencerima i poznatim osobama radi promocije
brenda

- Mjeriti i evaluirati u¢inke promocijskih kampanja i PR aktivnosti

Klju¢ne aktivnosti

- Izrada Strategije komunikacije i PR-a Zavicaja bajke i definiranje godisnjeg PR plana
- Redizajn i optimizacija internetske stranice TZ-a Ogulin uz integraciju Google
Analyticsa i SEO alata

- Prosirenje prisutnosti na drustvenim mrezama (Instagram, TikTok, YouTube) i razvoj
videoserijala o Ogulinu

- Uspostava godisnjih KPI pokazatelja (broj objava, doseg, engagement, vrijednost PR-
a, posjeti internetskoj stranici)

- Razvoj Al chatbot asistenta i digitalnog newsletter sustava za posjetitelje (CRM
integracija)

- Jacanje suradnje s TZ-om Karlovacke Zupanije na zajednickim kampanjama

- Broj objava i medijskih priloga o Ogulinu godi3nje
- Doseg digitalnih kampanja

Pokazatelji . o . L
okazatey! - Broj medunarodnih i domacih suradniji s influencerima i novinarima
- Vrijednost ekvivalentnog medijskog prostora
Turisticka zajednica Grada Ogulina; Grad Ogulin; Turisticka zajednica Karlovacke Zupanije;
Nositelj/partneri Hrvatska turisti¢ka zajednica; Ministarstvo turizmai sporta; PR agencije i medijski partneri; i

nfluenceriiambasadoridestinacije (sportasiijavne osobe); Ivanina kuca bajke; Zavic¢ajnim
uzej Ogulin; Pucko otvoreno uciliste Ogulin

SDG poveznice

SDG 8-Dostojanstvenradigospodarskirast SDG 9—Industrija, inovacijeiinfrastruktura
SDG 11-0drzivigradoviizajednice SDG 17 —Partnerstvom do ciljeva

Rok provedbe

2026. - 2029., kontinuirano po fazama

Izvori financiranja

EU fondovi (EFRR, Interreg, ESF+, HTZ programi sufinanciranja), Ministarstvo turizmaispor
ta, gradskiiZupanijski proracuni, PR agencije, privatni sponzori, projekti javne diplomacije
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Element

Opis

lzazov

U destinaciji nije joS razvijen sustavni model upravljanja kvalitetom niti mehanizmi pracenja
zadovoljstva gostiju, stanovnika i dionika. Nedostatak standarda, alata za mjerenje online
reputacije i edukacija otezava odrzavanje visokog kvalitativnog okvira, dok slabija povezanost
privatnog sektora i institucija usporava zajednicku implementaciju mjera odrzivog razvoja
(SDG).

Opis mjere

Mjera uspostavlja model integralnog upravljanja kvalitetom u turizmu Ogulina, koji povezuje
sve dionike kroz sustavno mjerenje zadovoljstva, postavljanje standarda kvalitete i odrzivosti
te razvoj kulture gostoljubivosti i izvrsnosti. Aktivnosti integriraju evaluaciju usluga, pracenje
online reputacije, ukljucivost zajednice i stalno unaprjedenje ponude, u skladu s principima
odrzivog razvoja i destinacijskog menadzmenta.

Ciljevi

- Povecati kvalitetu turisticke ponude i razinu zadovoljstva posjetitelja

- Uspostaviti destinacijske standarde kvalitete i odrzZivosti

- Redovito pratiti online reputaciju i misljenja gostiju putem digitalnih alata

- Aktivno ukljuditi dionike i stanovnike u procese vrednovanja i planiranja

- Jacati transparentnost i partnersko upravljanje kroz sudjelovanje svih sektora

Klju¢ne aktivnosti

- Razvoj destinacijskog sustava za koordinirano praéenje, evaluaciju i unapredenje kvalitete
usluge

- Izrada godisnjeg izvjesca kvalitete i reputacije destinacije temeljem digitalne analitike i
povratnih informacija i zadovoljstva posjetitelja

- Uspostavljen i aktivan sustav integralnog upravljanja kvalitetom

Pokazatelji - Broj provedenih mjerenja zadovoljstva gostiju

- Usporedba zadovoljstva gostiju i reakcija na nepravilnosti i negativne recenzije

Grad Ogulin; Turisti¢ka zajednica Grada Ogulina; TZ Karlovacke Zupanije; Hrvatska turisticka zaj
Nositelj/partneri ednica; Ministarstvo turizma i sporta; Pucko otvoreno uciliste Ogulin; kulturne institucije; lokaln

eturisticke udruge; privatni sektor; LAG Frankopan

SDG poveznice

SDG 8-Dostojanstvenradigospodarskirast SDG 9—Industrija, inovacijeiinfrastruktura
SDG 11-0drzivigradoviizajednice SDG 12-0Odgovorna potro$njai proizvodnja SDG 17—
Partnerstvom dociljeva

Rok provedbe

2026. - 2029., kontinuirano po fazama

Izvori financiranja

EU fondovi (ESF+, EFRR, Interreg, NPOO), Ministarstvo turizmai sporta, HTZ, gradskii zupanijski
proracuni, lokalne inicijative, sponzorstvai projekti odrzivog upravljanja
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Element

Opis

Naziv mjere Ogulin - Grad zivih bajki lvane Brli¢-Mazuranic
Ogulin je nacionalno prepoznat po Ivaninojkudibajke iOgulinskom festivalu bajke, no
Izazov bajkoviti duh nije prisutan tijekom cijele godine. Cilj je kontinuirano kulturno ozivljavanje
javnog prostora kroz mikroaktivacije zajednice, bez velikih troskova.
Godisnji ciklus od 12 mikrotema ozivljava grad kroz citate, motive i likove iz Ivanina opusa.
. Svaki mjesec donosi novu pricu, povezanu s odredenom lokacijom i aktivnoscu (Setnja,
Opis mjere v S ey
citanje, karneval, radionica, film, glazba). Stanovnici, $kole, obrtnici i ugostitelji zajednicki
stvaraju ,Zive bajke".
- Stvoriti trajnu identifikaciju Ogulina s Ivaninim likovima i vrijednostima
Cilievi - Aktivirati zajednicu i kulturne ustanove u programu 12 mjesecnih mikrodogadanja
! - Povedati izvansezonski posjet i lokalni promet kroz tematske aktivnosti
- Promicati kulturnu, ekolosku i drustvenu osvijestenost kod djece i odraslih
- 12 realiziranih tematskih dogadanja godisnje
Pokazatelji - Broj ukljucenih partnera

- Porast izvansezonskog posjeta

Nositelji i partneri

TZG Ogulin; Grad Ogulin; Ivanina kuéa bajke; Zavicajni muzej; Gradska knjiznica; Pucko ucilis
te; 0SS5 Ogulin; Drustvo Nasa Djeca; TKD Klek; OPG-ovi; ugostitelji; kreativne udruge; loka
Ini mediji

SDG poveznice

SDG4-Kvalitetno obrazovanje; SDG 8 —-Dostojanstvenradirast; SDG 11—
Odrzivigradovi; SDG 12 -0Odgovorna potrosnja; SDG 17 —Partnerstvom do ciljeva.

Rok provedbe

2026. — 2029., kontinuirano po fazama

Izvori financiranja

Grad Ogulin; TZOgulin; Ministarstvo kulture; HTZ; Karlovacka zupanija; lokalni sponzori; pri
vatni ugostitelji; EU mikroprojekti
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Osigurati institucionalnu i upravljacku podrsku provedbi Plana

Jedinica lokalne samouprave treba formalno integrirati provedbu Plana upravljanja u svoje strateske
i proracunske dokumente. To ukljucuje planiranje financijskih izvora, imenovanje odgovorne osobe

ili koordinacijskog tima te stalnu suradnju s Turistickom zajednicom u operativhom pracenju mjera.

Uspostaviti sustav koordinacije i suradnje s dionicima

Nuzno je redovito okupljati kljune partnere iz javnog, privatnog i civilnog sektora kroz zajednicke
radne skupine, savjetodavne odbore i tematske forume. Takav mehanizam osigurava ukljucivost i

transparentnost te omogucuje ucinkovitu provedbu definiranih mjera i projekata.

Uskladiti prostorno, komunalno i infrastrukturno planiranje s ciljevima Plana

Lokalna administracija treba koordinirati razvojne odluke i investicije kako bi bile uskladene s
prioritetima Plana upravljanja i principima odrzivog razvoja, osobito u podruc¢jima javne

infrastrukture, prometne povezanosti i oCuvanja prostora.

Pratiti pokazatelje odrzivosti i osigurati periodi¢no izvjeStavanje

Jedinica lokalne samouprave, u suradnji s Turistickom zajednicom, duzna je pratiti provedbu mjera
pomodu jasno definiranih indikatora odrzivosti (ekoloskih, drustvenih, ekonomskih). Rezultati

trebaju biti javno dostupni kroz godisnja izvje$éa i evaluacije napretka.

Osigurati javnu vidljivost i transparentnost provedbe

Provedba Plana mora biti javho komunicirana putem mreznih stranica i javnih savjetovanja.
Objavljivanje projektnih rezultata, planiranih aktivnosti i izvjeS¢a gradanima doprinosi veem

povjerenju i socijalnoj legitimnosti procesa.
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e Djelovati kao srediSnja operativna jedinica destinacijskog menadzZzmenta (DMO
Ogulin) s jasnim ovlastima koordinacije, implementacije i nadzora svih strateskih
mjera.

e Izraditi i svake godine azurirati Godisnji operativni plan s prioritetima, nositeljima i
budzetima po mjerama.

e Voditi transparentan sustav praéenja performansi (KPI) —broj posjetitelja, nocenja,
dogadanja, zadovoljstvo turista i gradana, medijska vidljivost i ekonomski ucinak.

e Uspostaviti interni koordinacijski ured DMO (tri strucne pozicije):

strateski menadzer, specijalist za marketing, analiticariprojektni koordinator.

Gospodarski subjekti u Ogulinu trebaju uskladiti svoju ponudu s oznakom ,Bajkoviti” koristenjem
tematskih jelovnika, lokalnih proizvoda, sadrzaja za djecu i obitelji i odrzive prakse, dok
istovremeno jacaju svoju digitalnu prisutnost na platformama te aktivno sudjeluju u zajednickim
dogadajima s TZ-om. OPG-ovi i mali proizvodaci trebaju koristiti oznaku ,Lokalno je bajkovito” i
digitalne platforme za promociju, nuditi inovativhe proizvode i sudjelovati u gastronomskim i
agromanifestacijama, uz zavrSavanje edukacijskih programa. Kulturne i obrazovne institucije
trebaju organizirati edukativno-kreativne programe povezane s bajkama, mitovima i ekoloskim
temama, koristeci javne prostore za mikrodogadanja i digitalne sadrzaje te ukljucivati djecu i
mlade u projekte i manifestacije. Civilni sektor i volonteri mogu aktivno sudjelovati u kreiranju
dogadanja, promicati drustvene inicijative i ekoloske akcije te suradivati s TZ-om putem
mikroprojekata i volontiranja na turistickim spotovima. Na kraju, vazno je uspostaviti dugorocnu
suradnju s medijima i investitorima, promicati identitet Ogulina kroz price i kampanje te osigurati
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odrzivost i inovativnost turistickih projekata, pri cemu zajednistvo i odgovorno upravljanje ostaju

klju¢ni za razvoj destinacije.
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Tablica 66: Implementacija brenda ,Ogulin Zavicaj bajke”

Naziv projekta

1. Implementacija brenda ,,Ogulin Zavicaj bajke”

Opis projekta

Projekt ima za cilj objediniti i ojacati identitet Ogulina
kao jedinstvene destinacije kulturnog, prirodnog i
dozZivljajnog turizma. Kroz razvoj brenda ,Ogulin zavicaj
bajke"” stvorit e se vizualno, sadrzajno i dozivljajno
jedinstvena platforma koja povezuje kulturnu bastinu
Ivane Brli¢-Mazurani¢, prirodne atrakcije (Klek, jezero
Sabljaci, Bulin ponor) i suvremene turisticke proizvode.

Svrha projekta

Stvoriti snazan, autentican i prepoznatljiv identitet
Ogulina kao destinacije koja povezuje bajkovitost,
prirodu i odrzivi zivotni stil, cime se povecava
atraktivnost, broj nocenja, medijska prisutnost i ukupna
konkurentnost destinacije.

Doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti

- doprinos SDG 11 (odrzivi gradovi i zajednice) kroz
valorizaciju bastine i prostornu interpretaciju identiteta;
- doprinos SDG 12 (odgovorna potrosnja i proizvodnja)
kroz poticanje lokalnog dizajna, brendiranja i lokalne
proizvodnje suvenira;

- doprinos SDG 9 (inovacije i infrastruktura) kroz razvoj
digitalnih i multimedijskih sadrzaja;

- dugoroc¢no smanjenje sezonalnosti i poveéanje broja
cjelogodisnjih posjetitelja.

Nositelj provedbe projekta

Turisticka zajednica grada Ogulina

Lokacija provedbe projekta

Grad Ogulin

Planirani pocetak provedbe projekta

2026. godina

Planirani zavrsetak provedbe projekta

2029. godina - kontinuirano

Klju¢ne tocke ostvarenja projekta

1. Izrada Strategije brendiranja i vizualnog identiteta

2. Tematizacija i certificiranje prvih smjestajnih objekata
3. Postavljanje interpretacijskih i multimedijskih tocaka
na klju¢nim atrakcijama
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4. Pokretanje digitalne platforme i storytelling
kampanje ,Dozivi bajku u Ogulinu”

5. Produkcija promotivnih filmova i 3D/AR sadrzaja
6. Organizacija godisnjeg promotivnog dogadaja

Procijenjena vrijednost projekta 70.000 €
Iznos vlastitog financiranja 10.000€
Ostali moguci izvori financiranja Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka

zajednica, Karlovacka Zupanija, grad Ogulin

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 67: Ogulin Outdoor Trails — mreza odrzivih biciklistickih, pjesackih i ruta za nordijsko
hodanje

Naziv projekta 2. Ogulin Outdoor Trails — mreza odrzivih
biciklistickih, pjesackih i ruta za nordijsko hodanje

Opis projekta Projekt uspostavlja integriranu mrezu biciklistickih,
pjesackih i ruta za nordijsko hodanje na podrucju Grada
Ogulina. Temelji se na principima odrzivog turizma,
sigurnosti i interpretacije prirodne i kulturne bastine. Cilj
je povezati postojece i nove staze u koherentnu
destinacijsku mrezu koja posjetiteljima omogucuje
aktivan boravak u prirodi, a lokalnoj zajednici nove
razvojne mogucnosti. Projekt obuhvada trasiranje i
oznacavanje novih dionica, uredenje odmorista,
digitalizaciju ruta (QR i GPS oznake), te integraciju s
kljuénim atrakcijama — Klek, Bulin ponor, jezero Sabljaci,
te ruralna naselja oko Ogulina.

Svrha projekta Povedati atraktivnost Ogulina kao destinacije aktivnog i
odrzivog turizma kroz razvoj sigurne, oznacene i
digitalno dostupne mreze outdoor ruta, Sto doprinosi
produzenju boravka, rastu izvansezonskog turizma i
boljoj prostornoj raspodjeli posjetitelja.

Doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti - SDG 9: razvoj zelene infrastrukture i inovativnih
digitalnih rjeSenja (pametne oznake, digitalne karte);

- SDG 11: stvaranje odrzivih, pristupacnih javnih prostora
i infrastrukture;

- SDG 12: odgovorno koristenje prirodnih resursa kroz
uredenje ekoloskih odmorista;

- SDG 13: klimatska otpornost kroz poticanje ekoloskog

prijevoza i aktivnosti bez emisija;
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- SDG 15: zastita prirodnih podrudja kroz kontrolirano
koriStenje prostora i edukaciju posjetitelja.

Nositelj provedbe projekta

Grad Ogulin

Lokacija provedbe projekta

Podrucje Grada Ogulina: planina Klek, Bulin ponor,
jezero Sabljaci, ruralna naselja, Frankopanski kastel —
poveznice s gradskim i prigradskim rutama

Planirani pocetak provedbe projekta

2026. godine

Planirani zavrsetak provedbe projekta

2028. godine

Klju¢ne tocke ostvarenja projekta

1. Analiza postojedih trasa i terenska snimanja

2. Izrada masterplana ruta i signalizacijskog sustava
3. Trasiranje i oznacavanje novih staza (cca 250 km)
4. Uredenje odmorista, vidikovaca i sanitarnih tocaka
5. Digitalizacija ruta (QR kodovi, mobilna aplikacija,
interaktivna karta)

6. Promotivna kampanja ,Ogulin Outdoor Trails" i
edukativni program o sigurnosti i zastiti prirode

Procijenjena vrijednost projekta

150.000€

Iznos vlastitog financiranja

10.000€

Ostali mogudi izvori financiranja

Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka
zajednica, Karlovacka Zupanija, grad Ogulin

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 68: Turizam Znanja — Edukacijski program za dionike turizma Grada Ogulina

Naziv projekta

3. Turizam Znanja - Edukacijski program za dionike
turizma Grada Ogulina

Opis projekta

Projekt uspostavlja sustavni program edukacije i
osnazivanja lokalnih dionika ukljucenih u turisti¢ku
ponudu Ogulina — iznajmljivaca, ugostitelja, vodica,
djelatnika u suvenirnicama, turistickih agencija, OPG-
ova, kulturnih ustanova i potencijalnih novih
poduzetnika u turizmu. Program ¢e kroz kombinaciju
radionica, stru¢nih seminara i digitalnih tecajeva
omogucditi stjecanje znanja o destinacijskom
menadZmentu, digitalnom marketingu, odrzivom
poslovanju, iskustvenom upravljanju gostima,
interpretaciji bastine i standardima kvalitete.

Svrha projekta

Povecati razinu znanja, profesionalnosti i inovativnosti
medu dionicima u turizmu Ogulina, s ciljem stvaranja
konkurentne, kvalitetne i odrzive destinacije koja pruza
visok standard usluge i autenti¢an dozivljaj.
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Doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti - SDG 4 - Kvalitetno obrazovanje: razvoj strucnih
kompetencija i cjelozivotnog ucenja.

- SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast:
profesionalizacija turistickog sektora i povecanje
zaposlenosti.

- SDG 9 - Industrija, inovacije i infrastruktura: poticanje
inovacija i digitalnih vjestina u turizmu.

- SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice: jacanje lokalnih
kapaciteta za odrzivo upravljanje turizmom.

- SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja: poticanje
odrzivih poslovnih modela i lokalne suradnje.

Nositelj provedbe projekta Turisticka zajednica grada Ogulina
Lokacija provedbe projekta Grad Ogulin
Planirani pocetak provedbe projekta 2026. godine
Planirani zavrsetak provedbe projekta 2029. godina - kontinuirano
Klju¢ne tocke ostvarenja projekta Izrada Programa edukacije
Provedba edukacijskih ciklusa
Procijenjena vrijednost projekta 45.000€
Iznos vlastitog financiranja 7.000€
Ostali mogudi izvori financiranja Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka

zajednica, Karlovacka Zupanija, grad Ogulin

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 69: Promocija destinacije Ogulin Zavicaj bajke — online i offline komunikacijska kampanja

Naziv projekta 4. Promocija destinacije Ogulin Zavicaj bajke - online
i offline komunikacijska kampanja

Opis projekta Projekt uspostavlja integrirani sustav promocije
turisticke destinacije ,,Ogulin Zavi¢aj bajke” kroz
kombinaciju digitalnih i tradicionalnih komunikacijskih
kanala. Obuhvaca redizajn sluzbene web stranice
Turisticke zajednice, izradu marketinske strategije,
kontinuirano vodenje drustvenih mreza, oglasavanje na
televiziji, radiju i u tiskanim medijima, kao i vanjsko
oglasavanje (jumbo plakati i city light posteri) u
relevantnim trzistima (Zagreb, Rijeka, Karlovac, Split). Cilj
je povedati vidljivost Ogulina kao autenticne i
cjelogodisnje destinacije, predstaviti nove turisticke
proizvode (outdoor, bajke, ruralni turizam) te potaknuti
dolaske posjetitelja tijekom cijele godine. Projekt
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povezuje storytelling, suvremeni dizajn i marketinsku
analitiku za mjerenje ucinaka kampanje.

Svrha projekta

Jacanje prepoznatljivosti Ogulina na nacionalnom i
regionalnom trzistu, pozicioniranje destinacije kroz
brend ,Ogulin zavicaj bajke”, poveéanje turistickog
prometa i digitalne prisutnosti

Doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti

- SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast: rast
turistickog prometa i novih poduzetnickih prilika.

- SDG 9 - Industrija, inovacije i infrastruktura: digitalna
transformacija promocije destinacije.

- SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice: promicanje
kulturnog identiteta i lokalnog brenda.

- SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja:
koriStenje odrzivih materijala i lokalnih partnera u

kampanjama.
Nositelj provedbe projekta Turisticka zajednica grada Ogulina
Lokacija provedbe projekta Grad Ogulin
Planirani pocetak provedbe projekta 2026. godina

Planirani zavrsetak provedbe projekta

2029. godina - kontinuirano

Klju¢ne tocke ostvarenja projekta

1. Izrada komunikacijske i promotivne strategije
destinacije

2. Redizajn sluzbene web stranice TZ Ogulin s modernim
UX dizajnom, SEO optimizacijom i visejezi¢nim
sadrzajem

3. Uspostava sustava digitalnog marketinga i vodenja
drustvenih mreza (Facebook, Instagram, TikTok,
YouTube)

4. Izrada promotivnih video spotova i storytelling
kampanja o Ogulinu

5. Vanjsko oglasavanje (jumbo plakati, city light, LED
ekrani) u klju¢nim regijama Hrvatske i susjednih zemalja
6. Kampanje u TV, radio i tiskanim medijima

7. Sustavno mjerenje ucinaka kampanje — analiza
dosega, angazmana i povrata ulaganja (ROI)

Procijenjena vrijednost projekta

120.000€

Iznos vlastitog financiranja

15.000€

Ostali mogudi izvori financiranja

Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka
zajednica, Karlovacka Zupanija, grad Ogulin

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

218




Tablica 70: Sustav upravljanja i razvoja cjelogodisnjih dogadanja

Naziv projekta

5. Sustav upravljanja i razvoja cjelogodisnjih
dogadanja

Opis projekta

Projekt uspostavlja strukturirani sustav planiranja,
organizacije, evaluacije i promocije dogadanja na
podrucju Grada Ogulina. Cilj je profesionalizirati pristup
manifestacijama, uskladiti ih s identitetom ,Ogulin
zavicaj bajke” te razviti nove programe izvan glavne
turisticke sezone.

Projekt potice suradnju izmedu TZ-a, Grada, ustanova,
udruga i privatnog sektora, kako bi se dogadanja
koristila kao strateski alat za promociju, razvoj zajednice
i produljenje sezone.

Svrha projekta

Stvoriti odrziv i mjerljiv model upravljanja
manifestacijama koji povecava ucinkovitost ulaganja,
potice lokalno sudjelovanje i doprinosi cjelogodisnjem
razvoju turizma u Ogulinu.

Doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti

- SDG 8 — Dostojanstven rad i gospodarski rast:
poticanje novih poslovnih prilika u event i
ugostiteljskom sektoru.

- SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice: jaCanje kulturnog
i drustvenog zivota kroz dogadanja.

- SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja:
planiranje dogadanja s minimalnim otpadom i lokalnim
resursima.

- SDG 17 — Partnerstva za ciljeve: povezivanje svih
dionika kroz zajednicko upravljanje kalendarom i
resursima.

Nositelj provedbe projekta

Turisticka zajednica grada Ogulina

Lokacija provedbe projekta

Grad Ogulin

Planirani pocetak provedbe projekta

2026. godine

Planirani zavrsetak provedbe projekta

2029. godine - kontinuirano

Klju¢ne tocke ostvarenja projekta

1. Izrada Strategije i metodologije upravljanja
dogadanjima

2. Uspostava digitalnog kalendara manifestacija i baze
podataka o dogadanjima

3. Razvoj sustava evaluacije u¢inaka manifestacija
(ankete, medijska analitika, broj posjetitelja, gospodarski
ucinak)

4. Razvoj i testiranje novih vansezonskih sezonskih
manifestacija — ,proljetna, jesenska i zimska dogadanja”
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5. Edukacija organizatora i volontera o odrzivom
upravljanju dogadanjima

Procijenjena vrijednost projekta

35.000€

Iznos vlastitog financiranja

10.000€

Ostali moguci izvori financiranja

Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka
zajednica, Karlovacka Zupanija, grad Ogulin

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 71: Bajkoviti okusi Ogulina — razvoj gastronomskog identiteta i umrezavanje ugostitelja

Naziv projekta

6. Bajkoviti okusi Ogulina - razvoj gastronomskog
identiteta i umrezavanje ugostitelja

Opis projekta

Projekt ima za cilj razvoj prepoznatljivog gastronomskog
identiteta Ogulina i jacanje ugostiteljske ponude kroz
suradnju, edukaciju i promociju lokalnih okusa. Kroz
brend ,Bajkoviti okusi”, Ogulin e stvoriti mrezu
ugostiteljskih objekata koji nude jela od lokalnih
proizvoda, koriste odrzive prakse te pruzaju visoku
razinu usluge.

Svrha projekta

Stvoriti prepoznatljiv, odrziv i autentican gastronomski
identitet Ogulina koji povezuje lokalne proizvodace i
ugostitelje, povecava kvalitetu ponude te potice
turisticku potrosnju tijekom cijele godine.

Doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti

- SDG 8 - Dostojanstven rad i gospodarski rast: jacanje
lokalne ugostiteljske ekonomije i otvaranje novih radnih
mjesta.

- SDG 9 - Industrija, inovacije i infrastruktura: uvodenje
digitalnih alata i inovacija u ugostiteljstvo.

- SDG 11 — Odrzivi gradovi i zajednice: jacanje lokalnog
identiteta i kulturne gastronomije.

- SDG 12 — Odgovorna potrosnja i proizvodnja:
koristenje lokalnih, sezonskih i odrzivo proizvedenih
namirnica.

Nositelj provedbe projekta

Turisti¢ka zajednica grada Ogulina

Lokacija provedbe projekta

Grad Ogulin

Planirani pocetak provedbe projekta

2027. godina

Planirani zavrSetak provedbe projekta

2029. godina kontinuirano

Kljucne tocke ostvarenja projekta

1. Osnivanje koordinacijskog tima (TZ, Grad, ugostitelji,
OPG-ovi)
2. Izrada pravilnika i standarda oznake ,Bajkoviti okusi”
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3. Provedba prvog kruga edukacija za ugostitelje i
proizvodace

4. Certificiranje i promocija prvih nekoliko objekata s
oznakom ,Bajkoviti okusi”

5. Organizacija gastro manifestacija

6. Razvoj digitalne platforme s mapom i online
rezervacijama

7. Medijska i influencerska kampanja ,Bajkoviti okusi
Ogulina”

8. Pracenje kvalitete usluge s tajnim kupcima

Procijenjena vrijednost projekta

30.000€

Iznos vlastitog financiranja

8.000€

Ostali mogudi izvori financiranja

Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka

zajednica, Karlovacka Zupanija, grad Ogulin

Izvor: Turisticka zajednica grada Ogulina

Tablica 72: Projekt: Valorizacija prirodne bastine kanjona Dobre

Parametar Vrijednost projektnog podatka
Rb. 1.
Zupanija IV KARLOVACKA

Turisticka zajednica

TZ Grada Ogulina

Kratki opis predmeta projekta

Integrirani projekt ,Valorizacija prirodne bastine kanjona Dobre”
odnosi se na valorizaciju prirodne bastine kroz izgradnju Setnice u
kanjonu rijeke Dobre, gradnju i opremanje otvorenog gradskog
paviljona s info centrom i javnog WC-a. Provedba projekta daje
snazan naglasak na obnovi i ocuvanju prirodne bastine ekoloske
mreze NATURA 2000 te unaprjedenju infrastrukture za razvoj
inovativnih rekreacijskih sadrzaja i usluga.

Kratki opis svrhe projekta

Promocija i ocuvanje prirodne bastine Grada

Nacin doprinosa ostvarenju
pokazatelja odrzivosti

Pokazatelji odrzivosti obuhvacaju sljedeéa 3 glavna aspekta:
ekolosku, drustvenu i ekonomsku odrzivost.
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Parametar

Vrijednost projektnog podatka

1) ekoloska odrzivost projekta prisutna je kroz ublazavanje
klimatskih promjena i smanjenje emisije CO2 te kroz koristenje
okolisno ucinkovite tehnologije, ukljucujuci fotonaponsku
elektranu. Navedeno ¢e imati pozitivan tujecaj na poboljsanje
kvalitete zraka, voda i tla te ocuvanje bioraznolikosti i ekosustava.
2) drustvena odrzivost ogleda se kroz povecanje javne
infrastrukture dostupne lokalnom stanovnistvu, poticanju
zaposljavanja te promicanju prirodne i kulturne bastine grada
Ogulina. Projekt doprinosi razvoju zajednice i kvaliteti Zivota.

3) ekonomska odrzivost odrazava se kroz stvaranje novih
gospodarskih prilika kroz povecanje turisticke ponude $to
pozitivno utjeCe na konkurentnost regije. Vazno je napomenuti
kako je projekt financijski odrziv sto se ocituje kroz predvideni
pozitivni kumulativni novcani tok te kroz pozitivnu neto sadasnju
vrijednost na investiciju kao i pozitivhu internu stopu rentabilnosti.

Nositelj provedbe projekta Grad Ogulin
Lokacija provedbe projekta Grad Ogulin
Planirani pocetak provedbe
) 2026
projekta
Planirani zavrsetak provedbe
2029

projekta

Kljucne tocke ostvarenja projekta

Projekt obuhvaca revitalizaciju i valorizaciju kanjona rijeke Dobre
kroz izgradnju tematskih Setnica i gradskog paviljona s info
centrom te ugradnju solarne elektrane i energetski u¢inkovite LED
rasvjete. Projektom je predvideno uvodenje digitalne infrastruktura
za interpretaciju prirodne bastine i upravljanje okoliSem. Projekt
potiCe zaposljavanje, umrezavanje lokalnih dionika te povecava
turisticku atraktivnost Ogulina tijekom cijele godine, uz istodobno
ocuvanje prirodne i kulturne bastine u skladu s nacelima odrzivog
razvoja.

Planirani rokovi postignuéa
klju¢nih tocaka

Pripremne aktivnosti i ishodenje dozvola: 0-12 mjeseci

(izrada projektne dokumentacije, ishodenje dozvola, priprema
terena); Cié¢enje i izgradnja $etnica kanjona rijeke Dobre: 12-36
mjeseci (mlinska, adrenalinska i poucna staza, opremanje info-tabli,
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Parametar

Vrijednost projektnog podatka

rasvjeta); Izgradnja i opremanje gradskog paviljona i javnhog WC-a:
26-34 mjeseci (ugradnja solarne elektrane, digitalna i pristupna
oprema, bina za manifestacije); Postavljanje digitalne infrastrukture
i pristupacnosti za osobe s invaliditetom: 30-34 mjeseca

Zavrsno testiranje, edukacija i pocetak rada info centra: 34-26
mjeseca; Potpuna funkcionalnost projekta i ostvarenje svih
pokazatelja odrzivosti: do 36. mjeseca od pocetka provedbe

Ukupno procijenjena vrijednost
projekta

6 200 000 €

Iznos vlastitog financiranja

100 %

Ostali mogudi izvori financiranja

Nacionalni plan za oporavak i otpornost, Poziv "Regionalna
diversifikacija i specijalizacija hrvatskog turizma kroz ulaganje u
razvoj truistickih proizvoda visoke dodane vrijednosti - GRUPA 1

Imovinsko-pravni odnosi

RijeSeni

Osnova za raspolaganje
nekretninama

Pravo sluznosti

PROJEKTI OD POSEBNOG

ZNACAJA ZA RAZVO) DA
DESTINACIJE

Napomena

Postoji li izraden profil projekta DA
Postoji li izradena studija DA
predizvodljivosti/izvedivosti

Postoji li izradena CBA DA
Postoji li izraden idejni projekt DA
Da li je ishodovana lokacijska NE
dozvola

Postoji li izraden glavni projekt DA
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Parametar

Vrijednost projektnog podatka

Da li se projekt moze graditi po

posebn. znacaja

_ NE
Pravilniku
Da li je ishodovana gradevinska DA
dozvola
Da li se radi o projektu od
DA

Nacin doprinosa strateskom cilju

Projekt doprinosi strateskom cilju razvoja odrzivog i otpornog
turizma kroz valorizaciju prirodne bastine kanjona Dobre, primjenu
obnovljivih izvora energije i digitalnih tehnologija te poticanje
zaposljavanja i produzenje turisticke sezone u skladu s
Nacionalnom razvojnom strategijom RH do 2030. i Europskim
zelenim planom.

Znacajan/mjerljiv financijski
ucinak

Projekt ostvaruje mjerljiv financijski ucinak kroz poveéanje broja
posjetitelja i turisticke potrosnje, otvaranje novih radnih mjesta,
umrezavanje lokalnih dionika te produljenje turisti¢ke sezone na 12
mjeseci, ¢ime izravno doprinosi rastu prihoda u turizmu i
povezanim sektorima.

1.000.000 EUR

Projekt zapocinje u vazenju plana | DA
Minimalno izradena studijska DA
dokumentacija
Projekt prelazi vrijednost od

DA

Izvor: Grad Ogulin

Tablica 73: Izgradnja igralista u mjesnim odborima

Parametar Vrijednost projektnog podatka
Rb. 2.
Zupanija IV KARLOVACKA
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Parametar

Vrijednost projektnog podatka

Turisticka zajednica

TZ Grada Ogulina

Kratki opis predmeta
projekta

Projektom ¢e se izgraditi dje¢ja igralista na podrucju Grada Ogulina koji ¢e
sluziti djeci za igru, rekreaciju i turisticke aktivnosti.

Kratki opis svrhe
projekta

Cilj projekta je izgradnjom igralista u mjesnim odborima grada Ogulina
unaprijediti drustvenu infrastrukturu i kvalitetu Zivota stanovnika te osigurati
sigurne prostore za igru, druzenje i rekreaciju djece i mladih u lokalnim
zajednicama.

Nacin doprinosa
ostvarenju pokazatelja
odrzivosti

Znacajni doprinos /umjereni doprinos/ manji doprinos pokazatelju:

Broj turistickih nocenja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke sezone
Prosjecna duljina boravka turista u destinaciji

Ukupan broj dolazaka turista u mjesecima s najveéim optere¢enjem

Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji

Nositelj provedbe Grad Ogulin
projekta
Lokacija provedbe Grad Ogulin
projekta
Planirani pocetak

i 2026.
provedbe projekta
Planirani zavrsetak

2029.

provedbe projekta

Planirani rokovi
postignuéa kljucnih
tocaka

Projekt Ce se realizirati u roku od 36 mjeseci. Medutim bududi da se radi se o
tri sportska igraliSta Cija ¢e se izgradnja medusobno preklapati dan je prikaz
provedbenih koraka jednog od njih — u prvih 4 mjeseca provest ée se
priprema dokumentacije i nabava, od 4. do 12. mjeseca izgradnja i
opremanje igraliSta, a zavrsni radovi i otvaranje planirani su do 14. mjeseca.

Ukupno procijenjena
vrijednost projekta

105.000,00
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Parametar

Vrijednost projektnog podatka

Status izrade potrebne
studijske
dokumentacije

Ne postoji projektno-tehnicka dokumentacija

Status izrade potrebne
projektne
dokumentacije

Ne postoji projektno-tehnicka dokumentacija

PROJEKTI OD
POSEBNOG ZNACAJA
ZA RAZVO)
DESTINACIJE

DA

Izvor: Grad Ogulin

Tablica 74: Rekonstrukcija nerazvrstane ceste K 355

Parametar Vrijednost projektnog podatka
Rb. 3.
Zupanija IV KARLOVACKA

Turisti¢ka zajednica

TZ Grada Ogulina

Kratki opis predmeta
projekta

Projektom ce se rekonstruirati prometnica koja, buduci da prolazi
neposredno uz jezero Sabljaci, predstavlja neupitan turisticki potencijal
grada Ogulina.

Kratki opis svrhe projekta

Cilj projekta je rekonstrukcijom nerazvrstane ceste K-355 unaprijediti
prometnu povezanost i sigurnost u Ogulinu te poboljsati pristup
naseljima, gospodarskim i turistickim sadrzajima, u skladu s nacelima
odrzivog prostornog razvoja.

Nacin doprinosa ostvarenju
pokazatelja odrzivosti

Znacajni doprinos/ umjereni doprinos/ manji doprinos pokazatelju:

Broj turistickih nocenja na stotinu stalnih stanovnika tijekom turisti¢ke
sezone.

Prosje¢na duljina boravka turista u destinaciji

226




Parametar Vrijednost projektnog podatka

Ukupan broj dolazaka turista kroz citavu godinu.

Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji.

Nositelj provedbe projekta | Grad Ogulin

Lokacija provedbe projekta | Grad Ogulin

Planirani pocetak provedbe | 2026.
projekta

Planirani zavrSetak
i 2029.
provedbe projekta

Klju¢ne tocke ostvarenja
projekta

Projekt ce se provoditi u razdoblju od 36 mjeseca. U prvih 12 mjeseci
Planirani rokovi postignu¢a | planirana je priprema dokumentacije i nabava, zatim izgradnja i
klju¢nih tocaka opremanje Setnice (12-30 mj.), a do 36. mjeseca uredenje okolisa,
tehnicki pregled i otvorenje za javnost.

Ukupno procijenjena 1.500.000,00
vrijednost projekta

Status izrade potrebne Postojec¢a kompletna projektno-tehnicka dokumentacija
studijske dokumentacije

Status izrade potrebne Postojec¢a kompletna projektno-tehnicka dokumentacija
projektne dokumentacije

PROJEKTI OD POSEBNOG
ZNACAJA ZA RAZVO) DA
DESTINACLJE

Izvor: Grad Ogulin
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Tablica 75: Izgradnja Setnice oko jezera Sabljaci

Parametar Vrijednost projektnog podatka
Rb. 4.
Zupanija IV KARLOVACKA

Turisticka zajednica

TZ Grada Ogulina

Kratki opis predmeta
projekta

Projektom ce se izgraditi Setnica oko jezera Sabljaci koja ¢e sluziti za
rekreaciju i turisticke aktivnosti.

Kratki opis svrhe projekta

Cilj projekta je izgradnjom Setnice oko jezera Sabljaci povedati turisticku
i rekreacijsku atraktivnost Ogulina, potaknuti razvoj aktivnog turizma i
produljiti boravak posjetitelja uz oéuvanje prirodnih i krajobraznih
vrijednosti prostora.

Nacin doprinosa ostvarenju
pokazatelja odrzivosti

Znacajni doprinos/ umjereni doprinos/ manji doprinos pokazatelju:

Broj turistickih nocenja na stotinu stalnih stanovnika tijekom turisticke
sezone.

Prosjecna duljina boravka turista u destinaciji
Ukupan broj dolazaka turista kroz Citavu godinu.

Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji.

Nositelj provedbe projekta | Grad Ogulin
Lokacija provedbe projekta | Grad Ogulin
Planirani pocetak provedbe | 2026.
projekta

Planirani zavrsetak 2029.

provedbe projekta

Planirani rokovi postignuéa
klju¢nih tocaka

Projekt ¢e se provoditi u razdoblju od 36 mjeseca. U prvih 12 mjeseci
planirana je priprema dokumentacije i nabava, zatim izgradnja i
opremanje Setnice (12-30 mj.), a do 36. mjeseca uredenje okolisa,
tehnicki pregled i otvorenje za javnost.
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Parametar Vrijednost projektnog podatka

Ukupno procijenjena 3.200.000,00
vrijednost projekta

Status izrade potrebne Ne postoji projektno tehnicka dokumentacija
studijske dokumentacije

Status izrade potrebne Ne postoji projektno tehnicka dokumentacija
projektne dokumentacije

PROJEKTI OD POSEBNOG
ZNACAJA ZA RAZVO) DA
DESTINACIJE

Izvor: Grad Ogulin
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Plan upravljanja destinacijom predstavlja obvezujuc¢i dokument s jasnim zakonskim uporistem.
Njegovo donosenje propisano je Zakonom o turizmu i pripadajué¢im pravilnikom. Usvajanjem
plana upravljanja na Gradskom vije¢u Grada Ogulina, plan stjeCe obvezujuéi karakter te
omogucuje provedbu njegovih odredbi u sluzbenom sustavu upravljanja destinacijom. Na taj se
nacin osigurava da razvojni smjer destinacije bude uskladen s interesima i prioritetima svih
relevantnih dionika, uzimajuc¢i u obzir specificne potrebe, prostorne resurse i drustveno-
gospodarske ciljeve svake destinacije. U proces izrade plana ukljucuju se svi klju¢ni dionici iz
sustava turizma i sustava upravljanja razvojem destinacije — javni, privatni i civilni sektor — koji
svojim djelovanjem mogu utjecati na turisticki i prostorni razvoj. Takav inkluzivan pristup
omogucuje koordinaciju razlicitih razvojnih funkcija, transparentno upravljanje procesima i

ucinkovito donosenje odluka u skladu s nacelima odrzivosti, otpornosti i uklju¢ivosti.

Cilj samog procesa je stvoriti jasan okvir kojim se omogucuje stratesko, dugorocno i odgovorno
upravljanje destinacijom. Plan upravljanja tako postaje operativni instrument kojim se definira
smjer razvoja turizma, jaca kvaliteta zivota stanovnika te osigurava ravnoteza izmedu

gospodarskog napretka, zastite resursa i dobrobiti lokalne zajednice.
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Institucionalno, Grad Ogulin zadrzava koordinacijsku ulogu, Turisticka zajednica postaje operativni
nositelj implementacije s funkcijom DMO-a, a Savjet za turizam formira se kao participativno tijelo
koje okuplja predstavnike Grada, TZ-a, OPG-ova, udruzenja, kulturnih i sportskih ustanova, dok
Koordinacijski ured (tri clana) upravlja provedbom i izvjestava Gradsko vijece. Financijska podrska
osigurava se iz EU fondova (EFRR, Interreg, ESF+, NPOO), nacionalnih programa Ministarstva
turizma i sporta i HTZ-a, gradskog proracuna te vlastitih prihoda. Pracenje provedbe temelji se na
godisnjim izvjes¢ima koje TZ Ogulin predstavlja Gradskom vijecu. Klju¢ni preduvjeti uspjesne
implementacije su stalna politicka podrska lokalne uprave, aktivna suradnja javnog i privatnog
sektora, stru¢no kadrovsko osnazivanje TZ-a i DMO tima, adaptivno upravljanje koje kontinuirano
uci iz evaluacija te fokus na odrzivost gdje svaka aktivhost mora imati ekonomski, ekoloski i

drustveni ucinak.

Direktor Turisticke zajednice gradaOgulina duzan je najkasnije do31.ozujka tekuéegodine
dostaviti Godisnje izvjesce o provedbiPlana upravljanja turizmom za prethodnu godinu Gradskom

vijecu grada Ogulina.

Kako bise osiguralatrajna provedba Planaidoseg zadanih ciljeva, svakasjednica Vijecaima  tocku

Plan upravljanja s ciljem poticanja nove inicijative TZ-aililokalnih dionika.
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Planupravljanjaturizmom grada Ogulina2025.-2029. predstavlja sveobuhvatan dokument koji
postavlja jasan okvir razvoja turizma na principima odrzivosti, autenti¢nosti i participativnog
upravljanja. Temeljen na viziji Ogulina kao “Zavicaj bajke”, ovaj plan uzima u obzir specificne
kulturne, prirodne, drustvene i ekonomske potencijale destinacije te njihovo uskladivanje s

potrebama lokalnog stanovnistva i trendovima na turistickom trzistu.

Plan upravljanja destinacijom Ogulin donosi cjelovit i inovativan pristup vodenju turistickog
razvoja te postavlja temelje za odrzivo i odgovorno upravljanje resursima destinacije. Kroz detaljnu
analizu postojecih atrakcija, infrastrukture i kapaciteta identificirani su klju¢ni potencijali, ali i
izazovi koji zahtijevaju koordiniranu akciju javnog i privatnog sektora te lokalne zajednice.
Integracija kulturnih, prirodnih i obiteljskih sadrzaja Cini Ogulin prepoznatljivom i autenticnom
destinacijom bajkovitih pri¢a, edukacije i aktivnog odmora. Poseban fokus Plana stavljen je na
jacanje kvalitete turisticke ponude, brendiranje grada te jaCu promociju tematskih sadrzaja i
odrzivih inovacija kroz projekte i manifestacije. Poticajnim mjerama usmjerenima na izvansezonski
razvoj i povezivanje s regionalnim partnerima, Ogulin moZe znacajno unaprijediti svoju
konkurentnost na nacionalnom i inozemnom trziStu. Upravljanje kvalitetom i pracenje
zadovoljstva posjetitelja integrirani su u sustavnu evaluaciju, osiguravajuéi kontinuirano podizanje
standarda i prilagodbu suvremenim potrebama gostiju. Ogulin pokazuje zavidne rezultate u
odrzavanju visoke reputacije medu domacim i stranim gostima, te uspjesno koristi snagu brenda
za privlacenje novih trziSnih segmenata. Plan nalaze nastavak partnerske suradnje svih sektora,
jasno definirane razvojne prioritete i organizirano pracenje uspjeha kroz mjerljive pokazatelje
odrzivosti. Implementacija preporuc¢enih mjera i projekata biti ¢e kljuCna za ostvarenje pune
kulturne, drustvene i gospodarske vrijednosti Ogulina kao destinacije izvan standardnih okvira
turizma. Zaklju¢no, Plan osigurava uravnotezZen razvoj destinacije na dobrobit posjetitelja,
gospodarstva i lokalnog stanovnistva, uz ocuvanje prirodnih i kulturnih vrijednosti za buduce

generacije.
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Plan upravljanja destinacijom Ogulin temelji se na kombinaciji sekundarnih i primarnih izvora
podataka, koji zajedno cine analiticku osnovu za sve faze planiranja, odlucivanja i pracenja
provedbe. Proces prikupljanja i obrade podataka proveden je u skladu s nacionalnim
metodoloskim smjernicama (NN 112/2024) te nacelima integriranog, participativnhog i dokazima

utemeljenog planiranja.

Sekundarni izvori podataka obuhvacaju:

e sluzbene statisticke baze i registre: Drzavni zavod za statistiku (DZS), eVisitor, FINA, HZMO,
HZJZ, MUP, Hrvatske vode, Hrvatske Sume i HEP

e strateske i prostorne dokumente: Strategiju razvoja odrzivog turizma RH do 2030,
Nacionalnu razvojnu strategiju RH 2030., Prostorni plan Grada Ogulina, Strateski plan
kulturnog turizma Ogulina, razvojne strategije Karlovacke zupanije i Prostorni plan
Karlovacke zupanije

o sektorske i tematske planove: program rada i izvjesca Turisticke zajednice grada Ogulina,
gradske proracune te dokumente i izvjeS¢a institucija relevantnih za razvoj turizma,
komunalnu infrastrukturu i zastitu okolisa

e strucne i znanstvene studije, kao i stru¢ne Clanke, publikacije i dobre prakse relevantnih

hrvatskih i medunarodnih organizacija (UN Tourism, WTTC, ETIS, GSTC).

Primarni izvori podataka prikupljani su kroz visefazni participativni proces, ukljucujuci:

o fokus-grupe, intervjue i radionice s klju¢nim dionicima iz javnog, privatnog i civilnog
sektora

e anketna istrazivanja provedena medu stanovnicima i posjetiteljima radi procjene
percepcije, zadovoljstva i utjecaja turizma

e terensko istrazivanje stanja turisticke, komunalne i prometne infrastrukture, kulturne i

prirodne bastine te javnih sadrzaja
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e izravne konzultacije s predstavnicima Grada Ogulina, Turisticke zajednice, komunalnog

poduzeca, ustanova u kulturi i stru¢nih ustanova.

Metodoloski okvir prikupljanja i provjere podataka slijedi standarde odrzivosti, usporedivosti i
mjerljivosti te omogucuje kontinuirano pracenje razvoja prema pokazateljima ucinkovitosti i
odrzivosti. Time se osigurava da Plan upravljanja destinacijom Ogulin pociva na pouzdanim,
provjerenim i azuriranim informacijama koje objektivno prikazuju stanje i razvojne potrebe

destinacije.
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PLAN UPRAVLJANJA
DESTINACIJOM OGULIN

Narucitelj: Turisticka zajednica grada Ogulina
|zvodac: Feel IQM d.o.o.
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